-

il PR

Formation Bases de données décisionnelle

Ectitowr de logiciels, Cartographie
Maintenonece, Rescawux, Formatfion
Ftircles statrtisticues, Engadtes
Foalernitures oo bDureair, Consormwmmalisl es
ihyﬁ.ﬁu%ﬂ.n“‘;u:.mm.,.:\ﬁ.:yﬂmnwﬁ&i‘xamu,‘umuwutﬂwmaa.,‘.....

~CONVERGENCE
: INFORMATIGUE
STATISTIGUE

TRk X

fex e | FORMATION A LA CONCEPTION

L ET A LA REALISATION D'UNE
BASE DE DONNEES

| DECISIONNELLE

M —— D VO DO DT, ST Ao, S

DATAWAREHOUSE ~- REPORTING -~
DATAMINING

W . RiR Yk Aot 2009

LRV EROGEMNOE Informaticgue Statievioyuee S8
Capital social 1 000 000 FOCFA . RO SN-DKR-2008-B.1117 , NINEA 28471792 2
Zooe B NTOL /B App.Od - Tel/fax, (2213 33 824 20 37 — 3.7, 14072 Dakor Poytavin B ornasil npuztnuﬁmnﬁﬁﬁﬁw:ﬁﬁﬁn,»w.,nms.m:
s RIB : Acdtijaribank KOO052 01022 Q28451050182 / 24
+ _—
Convergence Informatique - Statistiques Tel 33 824 20 37



INFORMATIQUE DECISIONNELLE

OObjectif global :
Disposer d'un systeme d’information intégré permettant de réaliser des
analyses sur un ensemble d’activites hétérogenes

OProbiématique . _
Devant la multiplication des sources de donnees 3 l'intérieur comme a
extérieur de votre entreprise ou de votre organisation, il vous est de plus

en plus difficile d’obtenir et de confronter les données qui vous intéressent
et de les croiser dans un format compatible.

asSolution :
Une base de données fédératrice des informations a caractere

ammmmmozsm:mmammnﬁmammaqmm?ﬁmﬁmaﬁmmaw«:mmaamw mammom:ocm
permettre : _

_ d’homogénéiser I'ensemble des donnees en provenance des différentes
sources,

_ de centraliser ces données-dans un-endroit-unique et accessible;

- de structurer ces données afin de les rendre utiles au pilotage de votre
entreprise.
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PROBLEMATIQUE 1/3

1. Multiplicité des sources de données
1. Jusqu’a une cinquantaine de sources différentes
2. Sources totalement autonomes

3. Aucune maitrise du fonctionnement et de I'architecture de ces sources

2. Diversité et Hétérogénéité des sources
1. Bases de données - Fichiers tableurs plats — XML - Internet - ...
2. Access - Sglserver - Oracle - MySql - ...
3. VB — Windev - .NET - Php - ...

3. Non harmonisation des sources
1. Noms de tables synonymes différents
2. Codification de données différentes
3. Unités — Classification — Nomenclature différentes
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SqlServer Access
_<m Windev
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ANALYSE DES SOURCES DE DONNEES 1/2

1. Interviews — analyse des rapports
1. Besoins des décideurs
2. Rapports d’activité et Etats financiers

2. Listing des informations demandées

1. Liste des informations quantitatives (sommables et non moEBmEmmv

2. Liste des informations qualitatives
3. Détermination des hiérarchies

Informations quantitatives
INDICATEURS

Informations qualitatives
AXES D'ANALYSE
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MODELISATION MULTIDIMENSIONNELLE 1/6

0O Matrice de compatibilités
Pour chaque combinaison de (Indicateur X Axe d’analyse) établir si :

1. A été demandé

2. A un sens

énm gualitatives

Informations quantitatives

Axe 01

Axe 03

Axe 04

Axe 05

Axe 06

Indicateur 01

indicateur 02

>

indicateur 03

Indicateur 04

Indicateur 05

>

Indicateur 06

>

>

indicateur 07

b

indicateur 08

Indicateur 09

Indicateur 10

>

indicateur 11

X demandé
.Aun sens
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MODELISATION MULTIDIMENSIONNELLE 2/6

0O Tables de dimensions

1. Les axes d'analyse deviennent des tables de dimension
2. Ces dimensions ont un code et un libellé

3. Seuls les attributs totalement dépendants, (méme dans le temps) y sont

ajoutés

D REGION

Code_region
Nom_region

D SEXE

Code_sexe
Libelle
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D MILIEU

Code_Milieu
Libelle
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MODELISATION MULTIDIMENSIONNELLE 3/6

0O Regroupement d'indicateurs selon les axes d'analyse
1. Cas d'indicateurs isolés

v Chaque indicateur est associé & une table contenant I'ensemble des
dimensions qui lui sont associees
2. Optimisation des tables de données

v Les faits qui partagent exactement les mémes dimensions sont
optimisées dans la méme table

3. Tables de faits
v On appelle table des faits les tables issues de cette optimisation
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MODELISATION MULTIDIMENSIONNELLE 4/6

Q Tables de faits

D REGION

D_SEXE

Code_sexe
Libelle

Code_region
Nom_region

E-CREDIT

Code_sexe
Code_region
Code_ Milieu
Mt_prets
Nb_preis

D MILIEU

Code_Milieu

i Liballe
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MODELISATION MULTIDIMENSIONNELLE 5/6

O Modeles multidimensionnels
v Modeéle en étoile

D_SEXE

Code_sexe
Libelle

D REGION

— Code_region

E CREDIT

Nom_region

Code_sexe
Code_region

Code_Milieu
Mt_prets
Nb_prets

D_MILIEU

Code_region
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Code_Milieu
Superficie_totale

'F_SUPERFICIE

Superficie_cultivee

Code_Milieu
Libelle
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MODELISATION MULTIDIMENSIONNELLE 6/6

O Modeles multidimensionnels
v' Modéle en flocon de neige

D SEXE
U mmmwoz s COOE_SEXEe
— Libelle
Code_region
Nom_region
D LOCALITE _
e F CREBII
Code_localite S
Code_region Code_sexe _ _
Nom_localite Code_localite
Code_Milieu ” Ot.,g “ _..m mc
Mt_prets : Code_Milieu
Nb_prets Libelle
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ALIMENTATION DE LENTREPOT DE DONNEES 1/4

*

0O Alimentation directe de I'entrep6t a partir des bases de données
opérationnelles :

Les donnees
directement
chargées ne sont
pas harmonisées
donc impossibilité
de réaliser des
analyses croisées
Sur 'ensemble des
données de
I'entreprise

DATAWAREHOUSE
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ALIMENTATION DE LENTREPOT DE DONNEES 2/4

€ pesa § & P g o

0O Création d’une zone tampon d’harmonisation des données
opérationnelles

o N
| gl el _ Les données sont

extraites des
bases
opérationnelles ;
provisoirement
stockées dans la
zone tampon avec
des fonctions de
transformation et
des tables de
correspondance
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ALIMENTATION DE LENTREPOT DE DONNEES 3/4

Q .E TL:Extraction — Transformation - Chargement

TN A T \m:mﬁmsgw dans )
B N ERR L I'entrepét de
| données
DATAWAREHOUSE
(LOAD)

Transformation des
données aux fins
d’harmonisation
(TRANSFORM)

Extraction des

données des

bases de données

opérationnelles
(EXTRACT)

- 4
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ALIMENTATION DE LENTREPOT DE DONNEES 4/4

O Programmation de I'ETL
> Notion d’ETL

LETL est un logiciel a part entiere charge donc
d’extraire les données a caractere décisionnel des bases opérationnelles
de les harmoniser par des fonctions et procédures de transformation,
de charger dans un entrepdt de données les données transformees

i

i

i

% Automatisation du chargement

L’ETL est caractérise par

- Une périodicité ou une heure d’exécution

- La gestion des reprises en cas de panne ou d'erreur
- La non intervention humaine dans le processus dEilt
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REPORTING DANS LENTREPOT DE DONNEES 1/4

0O Vue d’ensemble d’un outil de reporting

» Le systéme doit étre ergonomique et intuitif

% Aucune notion SQL ou autre langage informatique ne doit étre requise pour

exploiter la solution
» Une documentation et une aide contextuelle doivent étre fournies et disponibles

» Un systéme de mouchard permet de retracer les requétes des utilisateurs pour

disposer du profil des besoins évolutifs des décideurs

> Un systeme de sécurité permet a 'administrateur du systéme (qui peut ne pas
&tre un informaticien) de restreinte I'interrogation de certains indicateurs et de

certains axes d‘analyse a certains utilisateurs

IS S A e A S
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REPORTING DANS LENTREPOT DE DONNEES 3/4

U Graphiques — Scoring - Cartographie
> Part de marché et tendances

= Le systeme doit permettre de réaliser des camemberts représentant la part de
différentes modalités parf rapport a un indicateur
» Le systéme doit permettre de réaliser des histogrammes représentant dans le

temps l'evolution d’un indicateur

» Top N et Bottom N
= Le systeme permet de déterminer les N meilleurs ou les N plus faibles ou de

transformer du quantitatif en qualitatif

» Systemes d'information géographigues

= Le systeme doit permettre de représenter dans une carte la distribution d’un

indicateur suivant plusieurs zones géographiques §
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REPORTING DANS LENTREPOT DE DONNEES 4/4

O Data Mining
» Panier de la ménageére

*

Permet de réaliser un profilage du comportement des individus sur la base de la
répétition d’association
> Corrélations et recherche d'influence

Permet de mettre en évidence la causalité entre des indicateurs et des axes
d’analyse

> Détection de saisonnalité et techniques de recherche de fraude
Permet de déceler dans un ensemble de données des répétitions a intervalle de

temps réguliers ou au contraire des données exceptionnelles

> bmnﬁmﬁmmmmmm,_.mcum_ﬁﬁmmgmm K_moﬁ,‘mmmmﬁmm@% w5

» Permet de prévoir le comportement futur des individus sur la base du
comportement d'une population d’individus semblables
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