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Glossaire

Acronyme Définition

Appui Budgétaire Sectoriel

AEMV Adduction d’Eau Multi-villages

Agence francaise de Développement

A Aproche Par les Compétences

1 AT

AR Assemblée Régionale

ASACO Association de Santé Communautaire
AT Assistance Technique
Bur: | 1 Li il

Brevet d’Etudes professionnelles

€

BIT Bureau international du Travail

monalale

Brigades des Puts et Forages

Brevet de Technicien supérieur

Ccat d’titude prosswmnelle
(| ) L a
Commission d’Approbation des Projets

|

Centre d’entreprenariat et de développement technique

Centre de Formation et d’Appui aux Métiers (Louga)

NP Centre national de qualification professionnelle
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Acronyme
AT
CP/PIC

Définition

Comité de Pilotage de I'ensemble des composantes du PIC 2007-2011
A Ll Y
Centre réional d’Enseignement technigue féminin

Commission régionale d'orientation scolaire et professionnelle

Cadre Stratégique de Croissance et de Réduction de la Pauvreté

Centre de Santé de Référence
‘.3- l"-'.

Direction de la Formation professionnelle et technique / METFP
- _ ; s =

Expert National Principal
E 1 19}

Gnn-Lajme

I~

onds régionaux
GIE Groupement d’'intérét Economique
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Acronyme Définition

Inspection d’Académie
"
Indicateur Objectivement Vérifiable

Eu

inistére de
ium |

¢

JTTI nal de ror N
Organisation non gouverneme

( L [ el
Programme d’Appui a la Décentralisation en Milieu rural

Projet d’Appui 3 la

|

Promation de I'Entreprenariat régional

q. |

Programme National d’infrastructures Rurales

PPP Partenariat Public-Privé
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Acronyme Définition

PTF

REGEFOR Réforme du Systéme de Gestion des Forages Motorisés

Rerésentant régional de Lux-Development

SARAR Self Esteem Strenghts, Resourcefulness, Action, Responsability- Confiance en soi, Force
d’association, esprit d'initiative, planification de 'action et Responsabilité

nion économique et monétaire ouest-africaine

J

L 1M €
itation pro
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Résumé

NOTE : Les points abordés dans ce résumé sont factuels et sont explicités plus en détails dans la suite

de ce rapport.

Les principales observations de la mission

Par rapport a I'objectif global de réduction de la pauvreté

1.

L'impact sur les bénéficiaires n'a pu étre mesuré. L'état d’avancement du PIC Il ne permet pas de
montrer des résultats sur les bénéficiaires.

Dans le secteur de la santé : & I'état actuel de la mise en ceuvre du programme, il y a de sérieuses
réserves a émettre sur la fonctionnalité effective du paquet de réalisations issues de l'appui de la
coopération luxembourgeoise a la cléture du PIC 2007-2011, du fait des lenteurs constatées dans la
phase de mise en ocsuvre et de la complexité des procedures d'execution des activités.

Pour la formation professionnelle, I'état actuel de la mise en ceuvre ne permet pas d’évaluer I'impact du
PAREF/ETFP.

Pour I'hydraulique : Il est prématuré au niveau actuel pour parler d'impact, étant donné le démarrage
récent du projet. Celui-ci se mesurera entre autres par le degré d'appropriation de sa gestion par les
populations. Le paiement de l'eau reste une problématique fondamentale pour les populations les plus
pauvres. Elle est liée a la capacité de collecte des imp6ts au niveau local et & sa redistribution.

Pour I'appui a la société civile : le démarrage tardif et les moyens limités affectés a cette composante
jusqu'a présent ne permettent pas de mesurer les impacts de lintervention des deux associations
soutenues. Leur implantation parmi la population laisse augurer d’un bon encadrement de celle-ci dans
le cadre des différentes activités prévues.

Par rapport aux priorités sectorielles

8.

Un mangue de synergies entre les différents secteurs a été constaté. Les programmes de formation ne
sont pas pensés en fonction du marché de I'emploi local et des besoins en main d'ceuvre qualifiée pour
les autres secteurs mais également le développement de compétences dans les différents secteurs
transversaux et le renforcement de certains axes stratégiques comme la déconcentration /
décentralisation. Les études en cours devraient permettre de disposer des éléments d'orientation des
politiques locales en matiére de formation et d'emploi.
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Par rapport aux thématiques transversales

i

10.

il

12.

La thématique du genre n'est pas abordée de maniére spécifique. Il manque une réflexion approfondie
sur ce secteur et son intégration aux différents secteurs de concentration. Le programme santé prend
bien en compte, dans ses objectifs, la question du genre qui devrait trouver une concrétisation dans la
mise en ceuvre. Le programme formation prend égaiement en compte la guestion du genre qui, étant
donné le niveau d’avancement du PIC, ne s'est pas encore traduit par des réalisations concrétes a ce

niveau.

La thématique de I'environnement est présente dans les différents programmes mais n'a pas pu étre
concrétisée jusqu'a présent. La gestion des ordures ne regoit pas I'attention requise et les budgets qui
lui sont alloués sont limités.

La thématique de la bonne gouvernance est présente dans I'ensemble du PIC, plus particulirement
dans la composante SEN/023 en tant qu'axe transversal. La question des « per diem » est un élément
qui mérite une attention particuliére et devrait &tre mis en concordance avec les préceptes de la bonne
gouvernance.

La thématique de la démocratie participative est bien présente dans le PIC et devrait tre mise en
ceuvre plus particuliérement par les associations de la société civile.

Par rapport & la décentralisation / déconcentration, le PIC Il a permis de faire avancer I'harmonisation
des interventions des acteurs de développement dans la zone de concentration. Le soutien aux ARD
contribue & la mise & disposition d'un outil important pour les élus de méme que 'appui aux Maisons du
Développement. L'appropriation reste un point problématique de méme que celui de la captation de
Iimp6t au niveau local. Pour que la décentralisation soit effective, le renforcement des ressources
humaines aux niveaux régional et local est déterminant.

Le théme de la citoyenneté est central dans le PIC Il et s'articule autour des concepts de bonne
gouvernance, de participation et de décentralisation.

Par rapport au positionnement du programme en relation aux principes de la « Déclaration de Paris »

et le code de conduite européen

13.

14.

15.

Appropriation et alignement: Les politiques et stratégies sont maitrisées par le gouvernement
sénégalais. Dans I'exécution des programmes, cette appropriation pose encore probléme et nécessite
un renforcement des capacités des administrations, plus particuliérement au niveau décentralisé.

Harmonisation : la coopération luxembourgeoise contribue grandement & 'harmonisation et développe
des modalités de collaborations avec d'autres coopérations et avec les agences du systéme des
Nations Unies.

Gestion axée sur les résultats : La lourdeur des procédures et les multiples niveaux de concertation
constituent des freins a la réalisation des activités prévues. Le management du PIC Il est plus orienté
vers le suivi contrdle que vers 'élaboration et la mise en ceuvre de politiques / programmes.
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16. Responsabilité mutuelle : le passage d'une approche projet & une approche programme a pour
consequence une certaine déresponsabilisation de la part de la coopération luxembourgeoise.

Par rapport a la mise en ceuvre du PIC

17. Pertinence : La pertinence des secteurs de la formation professionnelle et de la santé est confirmée.
Celle de I'sau et assainissement pose question par rapport & la localisation géographique. L'option du
soutien a la société civile est pertinente.

18. Efficacite : 'efficacité est mise en question vu les retards importants & mi-parcours qui laissent prévoir
que les objectifs ne seront pas atteints.

19. Efficience : la lourdeur des procédures, les capacités de la contrepartie nationale, le manque des
ressources humaines et la faiblesse de certains budgets mettent en cause I'efficience du programme.

20. Impact: Vu I'état d'avancement, il est prématuré de parler d’impact du programme.

21. Durabilité : Le secteur de la formation professionnelle et I'appui aux organisations de la société civile
contribuent a la viabilité du programme.

Par rapport a la cohérence des étapes du cycle du projet

22, Le cycle du projet est cohérent dans sa conception. La mise en ceuvre est de nature & mettre en cause
la cohérence entre les résultats et les activités vu les réalisations effectives & mi-parcours, de méme
que les atientes des populations qui ne voient pas de concrétisations.

Par rapport au monitoring et évaluation

23. La conception du systéme de planification et de suivi repose sur des mécanismes de suivi des

performances des programmes basé sur une étude préalable nationale. L'outil FastTrack® permet

- d'accompagner le suivi opérationnel ou d'exécution. Le suivi des résultats et des impacts est pris en
compte.

Par rapport a I'état d’avancement

24. L'ensemble des programmes affiche un faible taux moyen de retard, par rapport au démarrage effectif
du programme.

Par rapport aux modalités de mise en ceuvre de la coopération luxembourgeoise.

25. Les champs respectifs d'activités du BCL et de Lux-Development ne sont pas clairement délimités. Il y
a superposition entre le champ politique et le champ spécifique de la mise en ceuvre.
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26. Les moyens mis & la disposition du BCL pour accomplir sa mission sont insuffisants, ce qui le met dans
une position de dépendance vis-a-vis de Lux-Development.

Par rapport a la localisation géographique

27. La concentration géographique dans le cadre du PIC Il n'est pas systématiquement respectée. Les
secteurs de la formation professionnelle et de I'hydraulique ne se déroulent pas uniquement dans la
zone de concentration.

Par rapport au passage de I'approche projet a I'approche programme

28. L'approche programme ne semble pas encore une réalité. Les pratiques restent centrées sur une
approche par projet.

Par rapport aux acteurs

29. La question de la bonne gouvernance est centrale dans la mise en ceuvre du PIC Il. Elle constitue un
des principaux défis du passage & la pleine responsabilité de la mise en ceuvre par la partie
sénégalaise. L'acteur société civile, et ses différentes modalités d'intervention est amené a jouer un rdle
significatif dans la mise en ceuvre, en tant que garant de la participation de la population, de
I'appropriation et de la durabilité du programme.

Par rapport aux calendriers respectifs des acteurs

30. Les calendriers dans le cadre du PIC I, & savoir celui de la contrepartie nationale, de Lux-Development
et du gouvernement luxembourgeois, peuvent étre confrontés & des rythmes différents obeéissant & des
logiques propres a chacun des acteurs.

31. Le rythme des décaissements et celui des réalisations connaissent parfois des €carts importants.

Par rapport 4 la capacité de la contrepartie nationale

32. Le nombre et les compétences des ressources humaines nationales sont limitées, principalement au
niveau décentralise.
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Principales recommandations

Dans le cadre du PIC Il

33.

34.

35.

36.

37

38.

39.

40.

Prolongation de la durée du PIC II. Le PIC devrait étre rallongé idéalement de deux ans avec les
conséquences suivantes :

- Precisions sur les résultats attendus aux différentes échéances : fin 2011, fin 2012 et fin
2013.

- Révision du cadre logique global du PIC et des budgets.

- Précisions des priorités du PIC, en termes d'objectifs spécifiques et de vision
programmatique pour la durée restante du PIC

Affectation les ressources aux deux postes vacants : un CTP pour le secteur santé et un expert national
pour le programme SEN/023.

Clarification des réles entre le BCL et Lux-Development

Recrutement par Lux-Development de ressources humaines spécifiques de maniére & pouvoir aborder
de maniére efficace la problématique de la société civile.

Renforcement des compétences de [Iadministration nationale, principalement aux niveaux
déconcentrés, renforcement du contréle citoyen sur les budgets et I'exécution budgétaire, via les
organisations de la société civile.

Limitation des zones d'intervention a la zone de concentration convenue par le PIC dans le cadre d'une
intervention geographiquement définie et élargissement a I'ensemble du pays pour les secteurs de
concentration, comme pourraient I'étre a I'avenir les secteurs de la formation professionnelle et de la
bonne gouvernance.

Renforcement du budget du programme de gestion des ordures ménageéres.

Mise en concordance de la question des « per diem » avec les préceptes de la bonne gouvernance
dans le respect du cadre national et en concertation avec les autres PTF.

En ce qui concerne les modalités de la coopération :

41.

42.

Clarification des relations entre le BCL et Lux-Development.

Renforcement des capacités du BCL a Dakar, tant en ressources humaines qu'en ressources
financiéres.
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Mise en place de modalités spécifiques d'utilisation des fonds non dépensés dans I'année budgétaire
par:

- Le renforcement de la collaboration et de la coordination avec les agences des Nations Unies
dans le cadre des secteurs de concentration définis.

— La mise en place d'un fonds permanent géré par une institution ad hoc & créer dans laquelle
siégerait un ou des représentants du gouvernement luxembourgeois. Il pourrait s'agir d'un
fonds pour la création d'emplois, la mise a disposition de microcrédits, etc.

Dans la mesure ol le secteur formation professionnelle — création d'emplois — microcrédits deviendrait
un secteur de concentration au niveau régional, une telle institution pourrait, elle aussi étre pensee au
niveau de la sous-région.

Dans le cadre du PIC Ill

45.

46.

47.

48.

49.

L'évolution vers une plus grande autonomie et exécution par la partie nationale devrait permettre
progressivement de penser les PIC sur une période plus longue, en termes d'orientation stratégique.
Dés que les secteurs prioritaires de concentration seront définis, ils ne devraient pas évoluer sur moins
d'une décennie.

En ce qui concerne les secteurs, la coopération luxembourgeoise, dans le respect des
recommandations d’Accra, devrait pouvoir se concentrer sur deux secteurs, le secteur de la formation
professionnelle étant incontournable, dans I'approche décrite intégrant la création d’emploi et la
microfinance. Resteraient deux options pour le second secteur : la santé ou la bonne gouvernance. Le
secteur de I'hydraulique étant hors zone de concentration et non déconcentré devrait pouvoir étre
proposé a la Belgique dans le cadre de la coopération déléguée.

Cette concentration impliquerait également la disparition de la concentration géographique, celle-ci ne
subsistant & la rigueur que comme laboratoire pour des initiatives innovantes avec des partenaires
privilégiés.

Un des axes prioritaires pour la coopération luxembourgeoise pourrait étre celui du renforcement des
administrations publiques de ces secteurs.

Le prochain PIC devrait prendre en considération le développement du Bureau de la Coopération
Luxembourgeoise a Dakar qui est déja en sous-effectif et avec trop peu de ressources financiéres par
rapport aux ambitions de son programme.

Plus concrétement les recommandations pour un futur PIC |l seraient les suivantes :

50,

La concentration sectorielle sur le secteur de la formation professionnelle en lien avec la création
d’emplois et le secteur de la microfinance.

— En collaboration avec les agences des Nations Unies, plus particuliérement le BIT et L'ONUDI
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— En développant la coopération déléguée et la concertation, / coordination / dialogue avec les
autres coopérations dans ce secteur,

e par la mise en place de mécanismes de concertation ad hoc

e par la mise en place de mécanismes de gestion financiére transparents entre les
coopérations et la contrepartie nationale dans le cadre de I'appropriation, I'alignement
et 'lharmonisation.

—  En priorisant les programmes pour les femmes et I'emploi féminin.

51. La concentration sectorielle dans le secteur de la bonne gouvernance et appui a la société civile. Ce
secteur deviendrait le second secteur de concentration de la coopération luxembourgeoise.

52. La délégation & d'autres coopérations des secteurs de Ia santé et de I'hydraulique. La logique voudrait
qu'un de ces deux secteurs soit délégué a la coopération belge.

53. Dans les deux futurs secteurs de concentration, priorité aux actions de renforcement des capacités de
la contrepartie sénégalaise :

— au niveau des ressources humaines : un programme systématique de formation des élus et
des fonctionnaires déconcentrés devrait étre mis en place, dans le cadre de l'axe bonne
gouvernance et / ou formation professionnelle

— au niveau des moyens mis & la disposition des administrations (infrastructures, équipements,
etc.)

— au niveau de la déconcentration et de la décentralisation

— au niveau du renforcement des associations de la société civile dans le respect de leur
spécificité et de leur nature.

54. Développer les apports nationaux au programme, entre autres par les collaborations avec le secteur
prive.
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1. Introduction

Objectifs de I'évaluation

Les objectifs de cette présente évaluation & mi-parcours sont:

d'évaluer limpact et la contribution de la coopération Luxembourgeoise, via son Programme
Indicatif de Coopération (PIC), dans I'implémentation du Cadre Stratégique de Lutte contre la
Pauvreté (CSLP).

de développer des recommandations ciblant
a. [l'amélioration des résultats liés aux interventions futures,

b. une coopération renforcée avec les partenaires de developpement dans le cadre de
la coopération bilatérale, multilatérale, multi-bilatérale et I'assistance technique,

€. une correspondance entre les futures stratégies du PIC avec les enjeux futurs de
développement en termes sectoriels.

Méthodologie de I’'évaluation

La revue & mi-parcours du PIC 2007-2011 s'est effectuée sur base de :

collecte et revue documentaire: exploitation de rapports d'activités, comptes-rendus de
réunion, rapports d’étude, document de stratégie nationale sectorielle, notes, etc.,

entretien avec les différents acteurs sur base d'un guide d'entretien reprenant les thématiques
abordées dans les termes de référence,

validation auprés de certains acteurs des informations collectées et des données issues de la
revue documentaire et des entretiens,

visites de terrain auprés des bénéficiaires afin de mesurer leur appréciation des impacts des
différents programmes ainsi que leur degré d'implication dans toutes les étapes du processus
d'implémentation de ces dits programmes,

Exploitation et synthése des résultats en vue de la production du rapport d’évaluation des
différents programmes.
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Bréve présentation des secteurs et des programmes associés

Identification des acteurs

L'équipe de consultants a adopté une approche pragmatique pour identifier et collecter des informations
(directement et via des questionnaires) & partir de groupes d'intervenants bien informés, incluant
notamment:

e Les différents responsables du bureau local de la Coopération luxembourgeoise (Dakar) ainsi
que de 'antenne locale de Lux-Development (Dakar, Saint-Louis),

e Les autorités nationales (Ministéres, Directions) et régionales impliquéc—:s1 dans la mise en
ceuvre et le suivi des programmes,

e |es bénéficiaires directs des programmes de coopération au développement,

s les représentants de la société civile au travers du Forum Civil, du Mouvement Citoyen et du
CREPA,

e les organisations internationales et les autres donateurs actifs dans les mémes domaines ou
connexes.

Principaux objectifs

Suite au succés du premier Programme Indicatif de l::oopération2 et sur base du partenariat solide établi
entre les deux parties luxembourgeoise et sénégalaise, il a été convenu de pérenniser les résultats acquis
lors de cette premiére expérience via limplémentation d'un second PIC plus ambitisux” et dont la ratification
a été officialisée en date du 26 janvier 2007. Les objectifs stratégiques du PIC Il sont les suivants® :

Obijectif global : Eradiquer la pauvreté et favoriser le développement durable

Objectif spécifique | : Appuyer le développement socio-économique équitable au Sénégal, notamment
dans les secleurs de la santé, de I'hydraulique villageoise, de I'éducation, de
l'enseignement technique, de la formation professionnelle, de [linsertion
socioprofessionnelle, du développement local et de la bonne Gouvernance.

Objectif specifique 1l : Maximiser limpact de I'aide par une meilleure coordination et harmonisation de

1 Celles-ci comprennent entre autre la Direction de la Coopération Economique et Financiére (Ministére de I'Economie et
des Finances), le bureau du PNDL (Ministére de la Décentralisation et des Collectivités Locales), le Ministere de
I'Agriculture et de I'Hydraulique, le Ministére de I'Education, le Ministére de la Santé, les Aulorités Régionales de Louga,
les Autorités communales de la ville de Louga, les Agences Régionales de Développement (Saint-Louis, Louga), etc.

2 PIC |, période 2002-2006, enveloppe indicative : 34,5 millions EUR.

* pPiC I, période 2007-2011, enveloppe indicative : 53,3 millions EUR, soit une augmentation de 54% par rapport au
précédent programme.
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l'aide et une utilisation plus efficace des fonds du programme.

Les cibles prioritaires pour 'atteinte des objectifs de ce programme sont :
® la lutte contre le chdmage des jeunes par la formation et l'insertion professionnelle
® laréduction de la mortalité et morbidité materno-infanto-juvénile,
e [|'acceés a l'eau potable et & 'assainissement

® |a bonne gouvernance.

Pour ce faire, deux programmes quinquennaux sectoriels (santé et formation professionnelle) ainsi qu'une
composante d'accompagnement des programmes et dite de « bonne gouvernance locale et promation du
genre » ont été implémentés:

® Lacomposante accompagnement (SENf023, budget indicatif : 2.000.000 EUR), ol

- la bonne gouvernance locale est prise en compte dans le programme de santé par
Faccent mis a la préparation des acteurs impliqués & la gestion effective des
compétences transférées et a la promotion du contréle citoyen.

— le genre est mis en avant dans le programme de formation professionnelle des jeunes
et des groupes vulnérables

— le renforcement de la participation citoyenne et des processus de décentralisation
sont appuyes.

-~ L'appui a la Médiature de la République est pris en compte dans I'optique d'une plus
grande participation citoyenne.

® Le programme de Formation professionnelle (SEN/024, budget indicatif : 15.000.000 EUR)
vise a fournir la main d'ceuvre qualifiée conformément aux besoins de I'économie renaissante
par la mise en place d'un réseau d'ateliers-écoles.

® Le programme de Santé (SEN/025, budget indicatif : 12.000.000 EUR) vise a réduire le taux
de mortalité maternelle due & un contact tardif du patient avec les services de santé et/ou une
penible évacuation sanitaire effectuée dans des conditions inappropriées. Ce programme est
fondé sur le principe de la mobilisation communautaire en vue de faire émerger une demande
de services au niveau du premier contact avec le systéme de santé.

® Un sous-programme dédié a 'eau et I'assainissement (SEN/026, budget indicatif : 15.000.000
EUR) est également implémenté en vue d'épauler le programme de santé.
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Zones géographiques concernées

Les interventions du PIC se focalisent dans une zone dite « de concentration », constituée de quatre régions
(Thiés, Louga, Saint-Louis et Matam). Ces derniéres ont été choisies car elles furent identifiées comme
« étant pauvres et faiblement pourvues en service sociaux de base ayant une incidence déterminante sur la
sortie de la précarité .
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Cartographie des champs d'action des programmes relatifs au PIC Il Luxembourg-Sénégal

Le choix de cette zone peut s'expliquer par de multiples raisons :

e Ce constat de pauvreté étant également valable pour la zone opérationnelle du CCA/UNDAF®
comprenant les régions de Tambacounda et de Bakel (limitrophes 2 la région de Matam), il en
ressort néanmoins selon le rapport d'identification que la zone de concentration telle que
définie au travers du PIC est « celle qui a le plus de potentialité & s’enrichir si la main d’'ceuvre
qualifiée est disponible »6, d'oll une nécessité d'investir dans la formation professionnelle.

¢ Rapport d'identification des programmes du PIC 2007-2011 au Sénégal, Hamacdou Konaté, Mars 2006.
® CCA/UNDAF : Common Country Assesment/United Nations Development Assistance Framework

(Bilan Commun de Pays/du Plan Cadre des Nations Unies pour I'Aide au Développement)
¢ Rapport d'identification des programmes du PIC 2007-2011 au Sénégal, Hamadou Konaté, Mars 2006.
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® La coopération Luxembourgeoise se concentre sur des régions du Nord du pays qui ne
bénéficient qu'en partie de l'aide internationale, plus focalisée dans les régions du Sud. Grace

& une solide présence sur place, elle participe pleinement & lessor de cette zone, en
complément des autres aides existantes dans le pays.

£ <7o%

BRI 70%-80%
BN 50%-90%

T ~20%

Cartographie de la pauvreté multidimensionnelle”

® La zone sélectionnée prend en compte les différences en termes de densité de population. Si
l'axe Thies — Louga — Saint-Louis longeant la cdte est fortement peuplé, il en va différemment
pour le reste de la zone. De ce fait, le PIC considére I'importance de toucher également par
ses actions les communautés rurales isolées en terme économique, administratif et de
prestations de services publics (éducation, santé, eau potable),

Tableau de densité Saint-Louis

Population en 2006 745177 496.207 788.006 1.413.448
Superficie (km2) 25.254 29.041 19.241 6.670
Densité au km2 30 17 41 212

Tableau de densité de population®

f Analysis of Multidimensional Poverty: Theory and Case Studies, Case Study #1 Multidimensional Poverty in Senegal,
article de Jean Bosco Ki, Salimata Faye et Bocar Faye, Journal vol. n°7 : Economic Studies in Inequality, Social
Exclusion and Well-Being, Centre de Recherches pour le Développement International (CRDI), ed. Springer, 2009.

Cet article fut élaboré entre autre sur base du Rapport ESAM Il (deuxiéme Enquéte Sénégalaise Auprés des Ménages,
2005), dirigée par la Direclion de la Prévision et de la Statistique (DSP) du Ministére Sénégalais de I'Economie et des
Finances.

8 Rapport d'identification des programmes du PIC 2007-2011 au Sénégal, Hamadou Konaté, Mars 2006.
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Zone de concentration et densité de population®

Le partenariat qui caractérise les relations de coopération entre les deux pays (dans les activités
d'identification, formulation et mise en ceuvre) ainsi que la concentration de la zone d'activité permet
d'aborder I'ensemble des actions & mener sous l'angle du développement local intégré.

Groupes bénéficiaires et sous-secteurs cibles

Les benéficiaires du programme tels que spécifiés dans le PIC Il peuvent étre synthétisés a l'aide du tableau
suivant :

Secteur | Beénéficiaires directs Bénéficiaires indirects Bénéficiaires

transverses

® Population défavorisée ® Gestionnaires des écoles, ® Femmes

économiquement professeurs ® Minorités
@ Autorités scolaires de collectivités ethniques
territoriales

¢ Population défavorisée en termes | ® Services de santé (district et

de services de santé région)
® Femmes enceintes Comités de gestion des structures
® Adolescents (reproduction) sanitaires

Associations mutuelles

3 Rapport d'identification des programmes du PIC 2007-2011 au Sénégal, Hamadou Konaté, Mars 2006.
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Secteur Bénéficiaires directs Bénéficiaires indirects Bénéficiaires

transverses

® Villages défavorisés entermes | ® Groupes communautaires de

d'approvisionnement eau et gestion |
gestion des eaux usées ® Municipalités ‘
® Saciété civile ® Administration décentralisée

® Organisations communautaires |® Services techniques (ARD)

# Elus locaux

Tableau des bénéficiaires
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2. Analyse des relations entre le PIC et les stratégies du
pays partenaire

Par rapport aux objectifs du PIC

Objectif global de réduction de pauvreté

La deuxiéme version du Document de Stratégie de Réduction de la Pauvreté (DSRP) du Sénégal met
I'accent sur différents éléments que vient compléter la stratégie de croissance accélérée (SCA). Le postulat
est qu'une croissance accélérée doit permettre de lutter efficacement contre la pauvreté.

Les différents éléments du DSRP sont les suivants :
e Création de richesses : pour une croissance pro pauvre

®  Accélération de la promotion de I'accés aux services sociaux de base dans les secteurs
suivants :

- Education - formation

— Santeé et nufrition

— Accés a l'eau potable

- Acces a 'assainissement

— Capital naturel, habitat et cadre de vie
® Protection sociale, Prévention et gestion des risques et catastrophes

e Bonne gouvernance et développement décentralisé et participatif, plus particuliérement dans
les secteurs suivants :

- Amelioration de la qualité du service public et gouvernance économique
— Développement local et décentralisation

- Développement des péles secondaires

Par rapport & ces différents secteurs qui se traduisent dans les programmes nationaux du Sénégal, le PIC
s'inscrit parfaitement dans les priorités, plus particuliérement ses programmes de formation professionnelle
centrés sur la création d’'emploi, le programme de santé, l'accés a I'eau potable et a I'assainissement. Le
seul secteur qui n'est pas mis en avant en tant que tel est celui du capital naturel, de I'habitat et du cadre de
vie.

L'axe « Protection sociale, Prévention et gestion des risques et catastrophes » n'est pas appuyé dans le
cadre du PIC.
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Par contre 'axe « Bonne gouvernance et développement décentralisé et participatif » est bien pris en
compte et constitue un des sous-programmes du PIC et cadre avec l'orientation de développement local et
décentralisation, par le financement des Agences Régionales de Développement (ARD), l'implication de la
société civile et I'appui au Plan National du Développement Local (PNDL).

Priorités sectorielles : synergies entre secteurs

Les secteurs appuyés par le PIC Il sont la formation professionnelle, la santé de base avec son annexe eau
et assainissement ainsi que la bonne gouvernance et I'action de la société civile.

On ne constate pas de synergie particulidre entre ces différents secteurs dans la mise en ceuvre du PIC. Au
niveau de limplantation géographique, le secteur de Ia formation professionnelle couvre une aire
géographique qui va au-deld de la zone de concentration. Les formations professionnelles ne sont pas
congues comme des appuis aux secteurs de la santé ou de la décentralisation ou encore de la société civile
par la formation de travailleurs sociaux par exemple. Le projet d'éducation relatif au Programme d’Appui a la
Réduction de la Pauvreté (PAREF/ETFP) est toutefois cohérent dans sa démarche visant a la
décentralisation des services de formation professionnelle.

Si l'évolution du DSRP a mis I'accent sur la croissance économique accélérée, il pourrait étre souhaitable
que les secteurs prioritaires du PIC II, correspondant aux priorités de la SRP prennent en compte les
dynamiques de développement economique de la région. En identifiant les secteurs de pointe de la
croissance économique de la zone de concentration, on pourrait imaginer investir dans les secteurs de la
sante et de la formation professionnelle et donner aux travailleurs de ces secteurs de meilleures conditions
au niveau santé. La formation professionnelle, en ligne avec les demandes du marché, pourrait fournir une
main d'ceuvre plus qualifiée et contribuer ainsi au développement économique de la zone. Cela implique
que le postulat fondateur de la lutte contre la pauvreté, dans cette conception, est que le deéveloppement
économique va entrainer, nécessairement, dans sa foulée les populations les plus pauvres qui, en attendant
de pouvoir bénéficier de ces effets, pauvent étre assistées par des programmes sociaux de I'Etat qui
trouvera les moyens de le faire en injectant des ressources en provenance de la coopération mais
également d'une meilleure perception de Fimpét. Une augmentation de la richesse nationale par une
croissance économique accélérée sans redistribution n'a que peu de chance d'aboutir & une véritable
réduction de la pauvrets,

Les secteurs d'intervention de la coopération luxembourgeoise font partie des secteurs dans lesquels des
plans de développement nationaux existent et peuvent &tre mis en ceuvre et en concordance avec les OMD
et les stratégies de lutte contre la pauvreté.

La coopération luxembourgeoise, dans le cadre du PIC, intervient dans trois secteurs, ceux de la formation
professionnelle, de la santé et de I'eau et assainissement. Dans le cadre des recommandations au niveau
international, plus particulirement le code de conduite européen, les coopérations sont invitées &
concentrer leurs activités dans deux secteurs prioritaires. Dans le cas du Luxembourg au Sénégal, son
expertise et son « coeur de métier » se situent dans le secteur de Ia formation professionnelle ol ses
compétences et son approche sont unanimement reconnues, Dans le cadre des évolutions visant & la
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concentration & deux secteurs, la Belgique a proposé de déléguer la mise en ceuvre de ce secteur de sa
coopération au Luxembourg. Le Luxembourg, & son tour pourrait déléguer un de ses secteurs a la Belgique.
Dans l'hypothése ol le Luxembourg déléguerait le secteur de I'eau et assainissement a la Belgique, le
Luxembourg pourrait se concentrer sur les secteurs de la sante, de la bonne gouvernance et de la formation
professionnelle, dans une conception plus large qu'd l'heure actuelle. En effet, la coopération
luxembourgeoise ayant des actions importantes dans la région de 'UEMOA dans le secteur de la
microfinance, une réflexion pourrait étre menée visant & unifier et consolider un secteur qui couvrirait la
formation professionnelle et I'enseignement technique, la création d'emploi en lien avec le marché de
I'emploi dans des secteurs connectés aux actions en cours (par exemple dans le domaine de la santé) ainsi
que la mise a disposition de lignes de crédit par I'intermédiaire d'Institutions de Microfinance (IMF)
identifiées au Sénégal capables de dynamiser des secteurs économiques dans la zone de concentration
actuelle du PIC.

Cette approche permettrait d'intégrer le secteur de la microfinance et 'AFR/017 dans le cadre du PIC et
concentrer et cibler les activités de la coopération luxembourgeoise au Sénégal. Cette réflexion pourrait
également étre menée dans les autres pays de la région UEMOA dans lesquels la coopération
luxembourgeoise est présente que ce soit le Mali, le Burkina Faso au le Niger.

Thémes transversaux

Genre

Si le théme transversal « genre » est généralement pris en considération formellement, au niveau des
documents, I'attention qu'il regoit dans la pratique est légére. Les femmes ne font pas I'objet d’une attention
particuliére dans les programmes de formation professionnelle, ni dans ceux liés a I'hydraulique méme si
elles en sont les principales bénéficiaires car c'est avant tout leur travail qui sera soulagé. Méme si les
programmes prévoient formellement de permettre une égalité théorique entre les hommes et les femmes, il
n'y a pas de réflexion en profondeur menée sur cette thématique de méme qu’il n'y a pas de ressources
spécifiques dédiées au niveau de la mise en ceuvre. La pratigue montrera comment les réalisations du
programme auront été effectivement valorisées au profit des femmes y compris pour le programme santé et
I'affectation de ses investissements. Les expectatives sont importantes au niveau des acteurs de la société
civile dans leur travail d'organisation et de structuration des associations, entre autres celles des femmes.

La question du genre et des relations entre les hommes et les femmes est une problématique au contenu
culturel trés fort. Elle ne peut étre abordée que sur le long terme par des activités spécifiques qui permettent
aux femmes d'acquérir leur autonomie financiére, préalable a leur autonomie réelle et & leur droit de parole.

Environnement

La thématique de I'environnement ne recoit pas d'attention particuliére, plus particuliérement en ce qui
concerne le programme hydraulique et les forages qui ne font pas l'objet d’'une étude d'impact
environnemental préalable. Les préoccupations environnementales restent marginales et ne sont pas
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centrales dans la mise en ceuvre du volet eau et assainissement du PIC. Les implantations et
investissements au niveau du programme santé ne font pas non plus I'objet d’une attention spécifique en ce
qui concerne l'environnement. La gestion des ordures meénageres ne regoit pas toute l'attention requise et
les moyens mis en ceuvre pour aborder cette question ne sont pas a la hauteur des objectifs affirmés. Il en
va de méme pour le programme formation professionnelle.

Bonne gouvernance

Le Sénégal a mis en place un Programme National de Bonne Gouvernance (PNBG) dont les principales
composantes sont les suivantes :

® Composante « amélioration de la qualité du service public » : Dans ce domaine, les objectifs
Ppoursuivis tournent autour d'un cadre organisationnel de I'administration publique rationalisé et
d’une gestion modemisée et efficiente de ressources humaines motivées dans la fonction publigue.

¢ Composante « gouvernance locale » : Dans ce volet, il s'agit d’approfondir l'expérience sénégalaise
en matiere de décentralisation et de gouvernance locale, tout en levant les contraintes inhérentes a
la mise en ceuvre des réformes entreprises jusqu'ici.

¢ Composante « gouvernance économique » L'objectif de cette composante est de créer un cadre
propice au développement économique et social du pays afin que les finances publiques soient
gérées de fagon rationnelle, efficiente et transparente.

¢ Composante « gouvernance judiciaire » : Dans cette composante, [lobjectif est de renforcer
findépendance du pouvoir judiciaire, de permettre un acceés facile et moins codteux aux différentes
instances judiciaires et d’assurer l'efficacité et l'application des décisions judiciaires.

¢ Composante « amélioration de la qualité du travail parlementaire » : L'objectif poursuivi & travers
les activités de cette composante est de renforcer les capacités opérationnelles et techniques de
Vinstitution parlementaire, pour lui permetire d’assumer pleinement ses missions en matiére
budgétaire et de contrble de l'action gouvernementale et de contribuer ainsi & la consolidation du
processus démocratique.

® Composante « développement des NTIC » : Dans ce secteur & caractére transversal, les objectifs
poursuivis tournent autour de I'amélioration de la productivité du service public et linstauration
d’une communication moderne.

La coopération luxembourgeoise travaille plus particuliérement sur les deux premiers axes, I'amélioration de
la qualité du service public et la gouvernance locale.

Dans le PIC, la bonne gouvernance est présentée comme intention et pratique de mise en ceuvre. Toutefois,
dans le cadre de la gouvernance, se pose également la question des « per diem » versés dans le cadre de
la coopération. En effet, des niveaux de « per diem » différents selon les coopeérations, et en ne respectant
pas le cadre national prévu en la matiére, posent problémes au regard de la concurrence entre projets et
programmes, et pourraient conduire la puissance publique & favoriser ou au contraire, a remettre & plus tard,
la mise en place de certains services et infrastructures en fonction du niveau de défraiement. Cette
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problématique qui dépasse la coopération luxembourgeoise, devra étre discutée de concert par le
gouvernement et les PTF en présence, pour trouver une solution en adéquation avec les préceptes de la
bonne gouvernance.

D'autres exemples illustrent également des déviances induites par le systéme de la coopération comme
celui de la délégation et des transferts réalisés au bénéfice de I Agence pour |'Exécution des Travaux
d'Intérét Public (AGETIP) qui a regu en un seul versement les budgets destinés aux infrastructures alors que
la nature méme des activités plaiderait pour une certaine prudence et un échelonnement des décaissements
de maniére & pouvoir bénéficier de marges de manceuvre de contréle sur les réalisations, la conformité des
infrastructures et les garanties spécifiques a tous travaux de construction.

La bonne gouvernance est également souvent vue comme le respect des processus électoraux, le bon
fonctionnement des instances de contréles, élues ou administratives et constitue une garantie democratique
pour les coopérations dans le respects de la déclaration de Paris,

Cette bonne gouvernance « démocratique » (Parlement démocratiquement élu, société civile respectée
dans son espace citoyen, liberté d'entreprendre) permet aux coopérations de respecter la lettre des accords
internationaux tout en égratignant l'esprit en mettant en place des mécanismes visant & garantir la bonne
utilisation de leurs budgets spécifiques, soit en logeant, & I'intérieur des structures du Ministére national de
Economie et des Finances (au sein de la Direction de |a Coopération économique et financiére - DCEF)
des unites spécifiques de gestion des fonds de leur coopération, en respectant formellement la modalité de
I'appui budgétaire, soit en ayant recours, avec I'accord de la contrepartie nationale, & leurs propres
mécanismes et procédures.

Démocratie participative

La démocratie participative est un theme présent dans le PIC et devrait se developper lors de la mise en
ceuvre du SEN/023 par les différentes organisations de la société civile impliquées aux différents niveaux,
que ce soit le Forum Civil, le Mouvement Citoyen ou encore les Centres Régionaux pour I'Eau Potable et
I'Assainissement (CREPA) en tant qu'organisateurs des usagers de ['eau.

Décentralisation

Les secteurs du PIC ne se situent pas tous dans le cadre des politiques de décentralisation. Au Sénégal, le
secteur de 'hydraulique n'est pas décentralisé. Il s'agit d'une exécution nationale.

La problématique de la décentralisation / déconcentration est centrale dans la mise en ceuvre des politiques
de développement national dans le cadre de la Stratégie de Lutte Contre la Pauvreté (SLCP). La réussite
de ce défi majeur sera un facteur déterminant dans le cadre de la poursuite des objectifs de développement
du pays car la décentralisation signifie l'appropriation effective des priorités du développement au niveau
local par les représentants élus des populations. Comme dans la plupart des pays de la région il existe de
fortes tensions entre la décentralisation (niveau électif) et la déconcentration (niveau administratif). Alors
que la premiére ne pose généralement pas de problémes majeurs de mise en ceuvre, la seconde tarde & se
mettre en place, tant au niveau de la mise a disposition des ressources humaines que des budgets
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neécessaires. Quand bien méme ces budgets existent, ils sont souvent trop limités et surtout dépendant des
structures centralisées ou de leurs délégations aux niveaux régional (Gouverneur) ou local (Préfets, sous-
préfets).

La consolidation des dynamiques de décentralisation / déconcentration fait partie des objectifs du PIC I,
entre autres par le soutien aux ARD, le renforcement des capacités des acteurs locaux et régionaux, 'appui
a la société civile dans ses actions de structuration des populations, le soutien aux dynamiques
d'harmonisation des intervenants tant en ce qui concerne l'implantation géographique des acteurs dans une
méme zone qu'en ce qui concerne les approches méthodologiques.

Si les intentions du PIC Il sont en phase avec les orientations générales du pays sur cette problématique, la
mise en ceuvre se heurte & différents obstacles ou freins qui sont de nature & remettre en cause I'atteinte
des reésultats tels que définis dans les documents et accords signés. Certains de ces obstacles ou freins
sont imputables directement aux modalités de mise en csuvre de la coopeération luxembourgeoise, d'autres
le sont aux dynamiques propres du pays. Il en va de méme pour les avancées des dynamiques de
decentralisation / déconcentration, résultats marquants de la coopeération luxembourgeoise :

¢ Dans la zone de concentration, la coopération luxembourgeoise a permis de faire avancer de
maniére significative I'harmonisation des interventions des acteurs du développement en
permettant |'organisation des réunions d’harmonisation au niveau régional (Réunions tenues sous
la Présidence du Gouverneur a Louga, Saint-Louis et devant se tenir & Matam). La tenue de ces
réunions est prévue dans la loi mais n'avait jamais ét& mise en ceuvre, dans aucune région du
Séneégal. La coopération luxembourgeoise a permis une avancée historique sur ce dossier.

® Lamise en place des ARD et leur soutien / renforcement des capacités dans les différentes régions
de concentration contribue & mettre  la disposition des élus un instrument de développement dont
lefficacité se vérifiera aux résultats qu'il aura contribué & atteindre sur la durée du PIC II.
L'articulation du PIC Il avec le PNDL et les Maisons du Développement Local au niveau local
contribue également & renforcer cette dynamique.

® La lenteur dans la mise en ceuvre des outils de déconcentration et la persistance d’une culture
centralisatrice au niveau administratif, le Gouverneur agissant sous mandat du pouvoir central,
contribuent au manque d'appropriation de la décentralisation par les populations qui, par rapport a
limmédiateté et & I'énormité des besoins, ne voient pas de résultats tangibles atteints par les
mandataires qu'elles ont élus. La sanction est donc immédiate au scrutin suivant qui porte au
pouvoir de nouvelles tétes dont la formation devra étre assurée en repartant de zéro. Les enjeux
électoraux nationaux détournent les populations des enjeux de développement local, les derniéres
élections au niveau local ayant plus signifié une sanction des pratiques du gouvernement national
qu'une adhésion a des objectifs et un programme d'actions de développement local.

® |l importe également de prendre en considération des éléments exogeénes a l'action des PTF dont
I'occurrence constitue un risque a la bonne réalisation d'une coopération bipartite. C'est ainsi que la
question de la captation et de la gestion des revenus au niveau local est centrale, dans la mesure
ol elle constitue un des éléments clé de la viabilité de la décentralisation, une faible captation des
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ressources propres issues de I'activité économique au niveau local ou régional compromettant le
financement des activités déconcentrées, indépendamment des transferts du niveau national, Bien
qu'l ne s'agisse pas d'un élément sur lequel ait prise la coopération luxembourgeoise, les
interventions de la coopération comportent un risque de démotivation de la part des acteurs locaux
nationaux dans la recherche de ressources financiéres propres alors que ce sont elles qui doivent
contribuer de maniére significative a la pérennisation des activités, Entre I'argent du pouvoir central
(qui n'arrive pas ou trés tardivement et en faible quantité) et celui de la coopération (qui arrive vite
et en quantité), pourquoi l'autorité locale chercherait-elle des ressources propres non
indispensables et de nature & susciter le mécontentement. .. électoral ?

® La question des ressources humaines aux niveaux régional et local est déterminante. Quel que soit
le secteur d'activités, il n'est en effet pas aisé de trouver des ressources humaines compétentes qui
acceptent de travailler loin de la capitale pour des salaires qui ne sont pas valorisants, avec les
conséquences que cette situation génére sur la « corruptibilité » des agents. La grande rotation des
élus confronte également les différents acteurs de developpement a lincessante répétition des
formations des élus pour qu'ils puissent au mieux exercer leurs mandats électifs.

Citoyenneté

Le théme de la citoyenneté est central dans le PIC Il et s'articule autour des concepts de bonne
gouvernance, de participation et de décentralisation. La mise en cauvre des activités se fait en collaboration
avec les associations de la société civiles qui jouent un rdle tout & la fois d'exécution d'activités identifices et
formulées dans la phase d'élaboration du PIC et un réle de mobilisation et dénonciation (fonction watchdog)
par rapport aux pratiques de mauvaise gouvernance des pouvoirs publics.

Certains diront que la coopération luxembourgeoise a mis le loup dans la bergerie, d'autres que le loup est
devenu un bon chien de berger, c'est selon.

Il n'en reste pas moins que l'acteur le plus pointu, le mieux au fait des questions de gouvernance reste
l'acteur société civile. Autant ces acteurs doivent veiller & maintenir le cap de leurs objectifs et de leur
représentation citoyenne par une dynamique participative et ne pas perdre leur me, autant la collaboration
dans le cadre d’'un programme de coopeération intergouvernemental bilatéral constitue un défi majeur, un
chemin parsemé d'emblches sur lequel les crocs-en-ambes seront nombreux. La coopération
luxembourgeoise joue pleinement son réle dinnovation en étant une des premiéres si pas la premigre
coopération & mettre en ceuvre cet axe fondamental des accords internationaux relatifs & la coopération
internationale.
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Par rapport au positionnement du programme en relation aux
principes de la « Déclaration de Paris » et le code de conduite
européen

Depuis 2005, la Déclaration de Paris (DP) oriente les modalités de mise en ceuvre des coopérations au
developpement.

Les cing principaux points du Programme d’Action d'Accra viendront compléter cette déclaration en
septembre 2008, & savoir la prévisibilité de I'aide, l'utilisation prioritaire des systémes nationaux dans
I'acheminement de I'aide, la conditionnalité basée sur les objectifs de développement du pays bénéficiaires
et le déliement de l'aide.

L'intentionnalité d'application de la DP est présente a toutes les etapes du PIC II. La réalité est plus nuancée
et dépend des processus et dynamiques en cours dans les relations entre les acteurs institutionnels ainsi
que des perceptions des uns et des autres des rapports de forces induits ou réels.

Appropriation et alignement

Il importe de distinguer ici les deux composantes de la coopération luxembourgeoise bilatérale, le pilier
politique représenté par le Bureau de Coopération Luxembourgeois (BCL) et le pilier technique représenté
par Lux-Development.

Au niveau politique, I'appropriation et la maitrise des politiques et des stratégies par le gouvernement
sénégalais et les Ministéres concernés par le PIC Il ne posent pas de probléme. Les négociations sont
menées par deux parties sur pied d'égalité et les accords de partenariat reflétent une réelle autonomie de la
partie sénégalaise.

La récente crise financiére du Sénégal et ses conséquences sur les « ponctions » au niveau du budget
national ainsi que certains faits de corruption sont de nature a soulever des questions qui constituent autant
de freins pour le développement du potentiel existant de partenariat constructif entre les deux pays.

Le fait que la coopération luxembourgeoise concentre ses actions entre autres dans la formation
professionnelle, c'est-a-dire dans une niche bien circonscrite dans le cadre des priorités nationales, du
DSRP 2 et de la SCA, confére a celle-ci une visibilité assortie d’'une grande responsabilité dans la mise en
ceuvre concréte des relations de partenariat.

Les enjeux sont d'autant plus importants que le Luxembourg est leader des PTF dans ce secteur et s'est vu
proposer par la Belgique de travailler par délégation dans ce secteur particulier.

La capacité de réponse politique du cété sénégalals est donc primordiale. L'appui & la structuration des
cadres politiques du secteur est indispensable pour que les bases d'échanges réels au niveau politique
puissent exister et donc garantir I'appropriation progressive et réelle des programmes.
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Le diagnostic des faiblesses de la partie sénégalaise au niveau de la gestion des Directions nationales
concernées ainsi que des différentes unités opérationnelles devra permettre de proposer des réponses
structurées de mise & niveau et de renforcement des capacités de ces acteurs. C'est en effet la condition
pour que la partie sénégalaise puisse assumer son réle de coordination du secteur et gérer de maniére
totalement autonome les ressources qui sont mises & sa disposition, non seulement par la coopération mais
€galement par le budget national. Cela suppose une administration publique intégre dont le niveau de
rémunération constitue une motivation réelle pour se dédier pleinement & la réalisation des objectifs définis
par les responsables politiques du sectedur.

Dans le domaine de la santé, les responsables politiques assument pleinement la coordination des
ressources mises & sa disposition dans le cadre des politiques définies.

Les conditions d'une réelle appropriation par Ia contrepartie nationale sont plus difficiles & réunir lorsqu!l
s'agit de la mise en ceuvre des budgets. Cette responsabilité incombe & lautre pilier de la coopération
luxembourgeoise, I'agence d'exécution Lux-Development. En tant que responsable de la bonne utilisation
des fonds vis-a-vis du Ministére luxembourgeois des Affaires Etrangéres (MAE), elle est contrainte de
prendre toutes les mesures nécessaires pour que les fonds soient effectivement utilisés dans le cadre des
programmes définis. Il existe donc des freins compréhensibles vers le passage aux procédures nationales
car celles-ci rendent naturellement opaque, pendant un temps, la circulation de l'argent vis-a-vis de la partie
luxembourgeoise et font perdre un certain contréle & Ia partie luxembourgeoise sur la mise en csuvre des
activités concrétes. C'est par ailleurs souvent la partie sénégalaise qui pousse 2 ['utilisation des procédures
luxembourgeoises dans la mesure ol celles-ci garantissent le rythme des activités telles qu'elles ont été
programmées. Des mécanismes intermédiaires permettent par ailleurs de garantir aux deux parties le
respect de leur autonomie respective dans le cadre des accords passés, dans 'esprit de la dynamique de la
Declaration de Paris. On pourrait comparer cela & un jeu de dupes ol personne n'est dupe. D'un cété les
PTF réclament le respect de la Déclaration de Paris et du Code de conduite européen mais n'osent pas,
dans des contextes spécifiques tel que le contexte senégalais, faire de I'appui budgétaire intégral; de l'autre
coté le gouvernement sénégalais accepte de maintenir des modalités de mise en ceuvre et des procédures
specifiques aux différents PTF en étant informé des engagements & court, moyen et long terme de ceux-ci
ainsi que du rythme des décaissements. Le véritable partenariat se situe peut-&tre dans cette zone
intermédiaire entre I'appui budgétaire intégral et le contréle absolu des budgets par les PTF.

Harmonisation

Les actions des donneurs sont mieux harmonisées et plus transparentes, et permettent une plus
grande efficacité collective

Dans la mesure ol le Luxembourg est leader parmi les PTF dans le secteur de la formation professionnelle,
son intervention dans le cadre du PIC Il implique nécessairement 'harmonisation de ses actions avec celles
des autres PTF.

La récente proposition de coopération déléguée faite par la Belgique précisément pour le secteur de la
formation professionnelle renforce cette dynamique d’harmonisation.
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Le Luxembourg devrait pouvoir investir de maniére significative dans ce secteur au niveau de la
capitalisation d'expériences, tant au niveau de sa politique qu'au niveau d’autres expériences de formation
professionnelle dans le monde pour conforter sa position de leader dans ce secteur dans une vision qui ne
soit pas limité au Sénégal mais qui inclut 'ensemble des pays de concentration de sa coopération.

Cette affirmation pourrait lui permettre de capter a l'avenir d'autres délégations de coopérations ce qui
renforcerait les moyens mis a la disposition de la contrepartie nationale. Cette approche présuppose une
vision politique a long terme qui ne soit pas limitée aux seules réalisations d'activités dans un temps
déterminé,

La dynamique d'harmonisation présuppose I'élargissement de la couverture géographigue qui ne pourrait a
l'avenir que se concevoir au niveau national. Elle ne pourrait pas rester confinée & la seule zone de
concentration actuelle, méme élargie a la zone ol la coopération belge est présente actuellement.

L’harmonisation présuppose également I'ouverture du champ sectoriel et sa mise en relation effective avec
le marché de I'emploi, non pas congu comme un réservoir supposé de demandes mais bien comme une
dynamique permanente de création d’emplois. Cest dans cette mesure gu’une réflexion approfondie devrait
étre menée visant & la mobilisation des ressources de la microfinance, secteur dans lequel le Luxembourg
est fortement impliqué dans Ia région. Il pourrait ainsi également mobiliser d'autres PTF et insuffler de la
cohérence dans la perspective d'un développement économique du pays.

Gestion axée sur les résultats

Gérer les ressources et améliorer le processus de décision en vue d’obtenir des résultats

Les mécanismes de concertation, de dialogue, de négociation et d'échanges mis en place dans le cadre du
PIC Il vont dans le sens d'amélioration du processus de décision en vue d'obtenir des résultats.

Toutefois les lourdeurs et la multiplication des niveaux de discussion et de concertation constituent des
freins importants & la réalisation des activités prévues. Si ces dynamiques de participation poussées 2
I'extréme sont aisément supportables par la coopération luxembourgeoise et plus particuliérement par Lux-
Development, il n'en va pas de méme de la contrepartie nationale qui n'est pas capable de suivre ce rythme
d'autant plus qu'elle est confrontée & de multiples bailleurs qui ont chacun leurs propres mécanismes et
dynamiques de concertation.

Le management du PIC |l et le développement d'outils de gestion est plus orienté vers le suivi, le contrdle et
la reddition des comptes que vers I'élaboration et la mise en ceuvre de politiques / programmes / actions
basées sur un ensemble d'éléments objectivables.

Cette prédominance du suivi évaluation en termes de rendements peut de plus biaiser les appréciations des
résultats dans la mesure ol leur évaluation se fait en termes de réalisation (suivi —rendement) et non
d'impact (politiques — programmes). Si le résultat est de tenir une réunion avec un ensemble d'acteurs, le
résultat sera la tenue effective de la réunion et le nombre de participants. Le contenu, ce que les acteurs en
auront retiré, les impacts et conséquences sur les dynamiques du programme passent au second plan.
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Responsabilité mutuelle

Les donneurs et les pays partenaires sont responsables des résultats obtenus en matiére de
développement

Ce point est problématique dans la mesure ol les évolutions dans la conception de la mise en ceuvre de la
coopération, plus particuliérement le passage d'une approche projet & une approche programme et la plus
grande responsabilisation de la contrepartie nationale dans la gestion et la mise en ceuvre des activités a
pour effet une certaine déresponsabilisation des responsables de la coopération qui mettent a la disposition
de la contrepartie nationale un certain nombre de moyens financiers, des appuis-conseils a charge pour la
contrepartie nationale de mettre en ceuvre et donc d'étre responsable des résultats.

Quand il s'agissait de la réalisation d'un projet sous l'entiére responsabilité de Ia coopération,
linvestissement était plus net et il y avait bien souvent une émulation entre les différentes coopérations pour
montrer ce dont elles étaient capables de réaliser. Aujourd’hui que l'ensemble des financements de Ia
cooperation convergent vers un seul pot commun sectoriel ou national et oll c'est la contrepartie nationale
qui idéalement est responsable de la mise en ceuvre, cette motivation de montrer des résultats n'est plus
présente et est remplacée par la notion de « grande humilité de service ». Cette notion est d'autant plus
difficilement praticable par les agences de coopération qui ont été positionnées dans les demiéres
décennies comme des entités d’exécution qui devaient mesurer leur efficacité a l'aune des critéres les plus
séveres du secteur privé. La culture d'entreprise des agences de développement ainsi que de leurs cadres
etait plus proche des entreprises privées que des fonctionnaires publics.
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3. Analyse du PIC et de sa mise en ceuvre

Pertinence

Dans le cadre des Objectifs du Millénaire pour le Développement (OMD), de la deuxiéme DSRP et de la
Stratégie de Croissance Accélérée, des Politiques de Développement National, le PIC Il et ses différentes
composantes sectorielles est pertinent,

* La fixation sur la niche sectorielle de la formation professionnelle est un plus important pour la
Coopération luxembourgeoise qui doit pouvoir préciser et confirmer son engagement dans ce
secteur dans le cadre de la réflexion sur le PIC III.

¢ Le secteur de la santg, principalement dans la zone de concentration est également pertinent. II
demande toutefois une plus grande proximité vis-a-vis des agences du Systéme des nations-Unies
(SNU) et une plus grande attention dans sa mise en ceuvre,

* Lacomposante eau et assainissement est certes pertinente au regard des priorités nationales mais
n'est pas pertinente du point de vue de sa localisation et de son ex-centrage par rapport & la zone
de concentration. Elle offre toutefois l'avantage de I'exercice d'une plus grande délégation dans
Iexécution & la contrepartie nationale tempérée du fait que ce secteur n’est pas déconcentré.

e Le choix du soutien & deux organisations de la sociéte civile en particulier, le Forum Civil et le
Mouvement Citoyen est probablement le plus pertinent dans I'ensemble du PIC dans Ia mesure ol
il cumule les orientations fondamentales du DRSP en matiére de démocratie participative et
appropriation par les populations avec le théme central de la construction d'une bonne
gouvernance. |l s’agit d'un choix stratégique du PIC, validé par les deux gouvernements. Le défi de
I'appui & ce secteur se situe dans les modalités de mise en ceuvre étant donné que la nature de
I'acteur société civile est différente de celles des acteurs que la coopération et plus particuliérement
son agence d'exécution pratiquent habituellement,

Efficacité

L'état d'avancement du PIC Il ne permet pas de commenter l'efficacité du programme dans la mesure ol il
est difficile de prévoir si les objectifs seront effectivement atteints au terme du calendrier prévu.

Les retards constatés dans la mise en ceuvre laissent toutefois supposer que les objectifs fixés ne seront
pas atteints au terme du calendrier initialement prévu, non pas tellement par les retards dans Ia
programmation et exécution, estimés a maximum 7 %, mais d0 au démarrage tardif du PIC (mai 2008).
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Le PIC Il tel qu'il est formulé offre les garanties suffisantes pour I'atteinte des objectifs dans les différents
secteurs concernés.

Efficience

L'analyse du PIC Il & mi-parcours fait ressortir des éléments qui sont de nature a metire en cause l'efficience
du programme, parmi lesquels :

¢ La lourdeur des procédures de suivi-évaluation et de I'instrument FastTrack® dont I'efficacité
devrait pouvoir étre évaluée de maniére réguliére.

® Les capacités de mise en ceuvre de la contrepartie nationale et le respect du calendrier
initialement élaboré.

® les ressources humaines, leur compétence et leur mise & disposition (manque de
Coordonateur Technique Principal (CTP) santé et d'un Coordonateur National de Programme
(CNP) pour le SEN/023).

¢ Lafaiblesse de certains budgets au regard des objectifs, plus particulisrement pour la Gestion
des ordures Ménagéres (GOM) et les programmes mis en ceuvre par les acteurs de la société
civile, mais aussi pour la formation professionnelle si I'on considére les enjeux et perspectives
futures,

Les aspects institutionnels internes a Ia coopération luxembourgeoise, plus particulirement les relations
entre ses deux composantes, le BCL et LD doivent également étre pris en compte dans I'évaluation de
I'efficacité, une bonne synergie étant de nature & amplifier I'efficacité de Ia coopération.

Impact

Comme les différents rapports sectoriels le montrent, il est encore trop t6t pour parler d'impact du PIC II.
Tout au plus peut-on se risquer a quelques hypothéses qui découlent du document et qui tendent a
confirmer que ce qui est recherché par le PIC Il et la mise en ceuvre de ses différentes composantes est un
impact réel sur le développement du pays et la réduction des indicateurs de pauvrets,

On peut dés lors se poser la question de la nécessité d'une dispersion des efforts sur les différents secteurs.
N'aurait-il pas mieux valu se concentrer sur un seul secteur, deux au maximum (La formation
professionnelle et I'appui & la bonne gouvernance ou a la santé), ce qui permettrait une meillsure
concentration de moyens, la diminution du nombre d'interlocuteurs, la possibilité de canaliser des
ressources d'autres PTF pour Lux-Development, etc.

Le recentrage sectoriel et géographique ainsi que lintégration au sein du PIC des financements existants
hors PIC permettrait de mieux pouvoir garantir un impact réel des actions de la coopération
luxembourgeoise.
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Viabilité / Durabilité

La durabilité des actions soutenues par la coopération luxembourgeoise dépendra de Ia capacité de I'Etat
sénegalais a prendre en charge dans la durée I'ensemble des secteurs qui font actuellement l'objet d’'une
aide. Il va sans dire que la génération de revenus propres directement induite par les activités d'un
programme est de nature a lui assurer une certaine autonomie et viabilité. D'autres secteurs sont toujours,
par nature, dépendant de budgets de I'Etat, chargé de redistribuer la richesse nationale produite.

Deux secteurs du PIC Il contribuent de maniére plus significative & cette durabilité :

® |Le secteur de la formation professionnelle, dans la mesure ol le lien avec la création d’emploi
et la mise a disposition de microcrédits est renfores.

¢ L'action de la société civile capable de créer des dynamiques de participation populaire seules
capables de surveiller, contréler les mandataires publics dans leur gestion de la « chose
publique » au bénéfice de I'ensemble et de mobiliser les populations locales sur une grande
échelle.

Cohérence des étapes dans le cycle de projet

Entre les objectifs et les résultats, activités, bénéficiaires et besoins
identifies

De maniére générale le cycle du projet tel qu'il est présenté correspond a [identification et traduit les
préaccupations et objectifs de I'identification.

Entre les résultats et les activités

La phase de démarrage du PIC Il a consommé pratiquement 50 % du capital temps. Les activités ont été
principalement concentrées sur la phase préparatoire d'études, d'élaboration et signatures de conventions
particuliéres (prés de 20 conventions signées). Cela explique le peu de résultats concrets et visibles & mi-
parcours, le pari étant que mieux la phase de préparation est réalisée, moins il y aura de problémes dans la
phase de réalisation. Si cette hypothése se vérifiait, les activités et résultats seraient en parfaite cohérence.

Entre les activités et la population et ses besoins

La population bénéficiaire, du fait de la longueur de la phase préparatoire ne visualise pas encore les
résultats potentiels de lintervention du PIC II. Elle est trés éloignée du programme.
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Cette situation devrait rapidement évoluer quand les organisations de la société civile, tant le Forum Civil, le
Mouvement Citoyen que le CREPA pourront entrer en matiére avec des éléments concrets permettant
d'organiser les populations bénéficiaires autour de réalisations concrétes visibles.

Une bonne préparation de cette étape est fondamentale. Or les relations entre les organisations de Ia
société civile et l'agence Lux-Development ne laissent pas augurer d'une collaboration productive a ce
niveau pour les populations, les organisations de la société civile étant bridées dans leurs espaces de travail
et leurs méthodologies d'intervention. Les contraintes en termes d'utilisation d'instruments et de
méthodologie d’une part, les réticences a travailler avec un acteur non gouvernemental d'autre part sont de
nature a compromettre les attentes des résultats de lintervention de cet acteur. Un peu comme si on
attendait d'un rugbyman qu'il soit performant au football ou d'un pongiste au tennis.

Monitoring et évaluation jointes du projet et résultats

Le systéme de planification et de suivi mis en place par Lux-Development au Sénégal dans le cadre de ce
PIC a fait I'objet d'une attention toute particuliére en termes de conception et d'implémentation. Mis en place
par le biais d'une cellule spécialement créée au sein de Lux-Development au niveau de la coordination
générale des programmes, il se repose principalement sur deux axes :

® Lamesure de la performance de chaque programme dans la mise en oeuvre des ses activités.
Le reporting est assuré a ce niveau a l'aide du logiciel FastTrack®.

® L'appui aux systdmes nationaux (Ministéres, ARD, etc.) par rapport a leur performance en ce
domaine. Pour ce faire, le systéme de planification et de suivi développé par Lux-Development
s'est basé sur une étude préalable nationale qui a été menée sur (i) le niveau des
compétences nationales existantes en ce domaine et (ii) les outils existants de collecte, de
traitement et de diffusion d'informations. Il en est ressorti des recommandations sur le
renforcement des capacités nationales accompagnées d'un plan d’action. Cet appui est
également apporté aux partenaires de la Société Civile.

Ce systéme assure trois niveaux de suivi, adaptés du cadre logique:

Cadre logigue du programme Niveau de suijvi

| Objectifs Généraux |
|L Suivi des impacts/effets "
| Objectifs Spécifiques I
' Résultats Suivi des résultats F
|

' Téches Suivi opérationnel (ou

! Activités d‘exéculion) J
[Eenc
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Le suivi opérationnel ou d’exécution consiste &4 mesurer et réévaluer au quotidien la programmation.
planification, indicateurs de taches, etc. Il a pour principal objectif la gestion journaliére administrative et
financiére des programmes et utilise pour cela le logiciel FastTrack®. Cependant, si le logiciel utilisé est
puissant, il n'en reste pas moins qu'il pose des limites en termes de granularité de l'information. Pour pallier
a ce probléme, Lux-Development s'aide pour chaque infrastructure réalisée d'un fichier Excel® pour le suivi
de la réalisation et du provisionnel en termes de colits mais aussi de la prise en charge des parties
nationales, du statut de mise en ceuvre (avancement des travaux), etc.

Le suivi des résultats a pour objectif que ces derniers puissent concorder avec les indicateurs sectoriels
tels que fixés par les programmes nationaux. Faisant le lien entre I'opérationnel et le stratégique, il fournit en
fonction des résultats la possibilité de pouvoir réajuster les stratégies d'implémentation des programmes en
conséquence.

Le suivi des impacts/effets permet d'analyser le rapport entre la situation générale attendue et la situation
réelle. Il est principalement basé sur des enquétes qui se font en trois temps :

¢  Une premiére enquéte a lieu avant le démarrage du programme permettant ainsi de dresser
I'état des lieux qui deviendra la ligne de référence pour les comparaisons futures.

®  Une deuxiéme est effectuée a mi-parcours, permettant un réajustement possible du
programme dans sa stratégie et son implémentation

¢ Une troisiéme est menée a posteriori, afin de mesurer I'impact final.

Ces enquétes portent simultanément sur les zones de concentration concernées mais également sur des
zones témoins situées en-dehors, permettant ainsi d'isoler les impacts des programmes et d'identifier les
influences externes.

L'ensemble de ces niveaux contribuent & la consolidation des données de suivi qui seront présentées
trimestriellement lors des Comités Techniques de Suivi et de Coordination (CTSC) sur une dimension plutét
axée sur 'opérationnel.

Parallélement, un systéme d'auto-évaluation a été tout récemment mis en place et organise une fois par an
des ateliers par composante sur des thématiques liées au processus de mise en ceuvre de ce systéme de
suivi/évaluation telles que la gestion des risques, le respect des procédures, la lourdeur administrative, etc.

La consolidation annuelle des CTSC trimestriels et de I'auto-évaluation permet d'établir un rapport annuel et
un tableau de bord qui seront présentés au et discutés par le Comité de Pilotage qui selon les résultats
pourra donner de nouvelles orientations & la mise en ceuvre des programmes. Suit aprés la Revue annuelle
dont la synthése des résultats sera présentée lors de la Commission annuelle de Partenariat Luxembourg-
Sénégal en vue de discussions stratégiques.

L'ensemble de ce systéme repose sur la démarche participative de tous les acteurs. Il suffit d'un seul qui
fasse défaut et c'est toute la chaine de remontée de linformation qui pose probléme. C'est pourquoi, une
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campagne de sensibilisation est menée pour pouvoir conscientiser tout les parties prenantes dans cette
démarche.

Enfin, il est prévu trés prochainement la constitution d'une base de données accessible sur Internet par
toutes les parties prenantes au PIC |I, reprenant I'ensemble des données propres au suivi de chacun des
programmes mais dont 'accés serait différencié/adapté selon la nature de la personne et de 'information
demandée.
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4. Etat d’avancement

Résultats quantitatifs et qualitatifs

L'analyse des données fournies par Lux-Development a permis de dresser pour Iensemble des
programmes du PIC Il une vision claire de ce que la mise en oeuvre du PIC II a apporté en termes de
réalisation, de retard et de déboursements a son moyen-terme. Partant des informations disponibles dans
les différents documents de projets ainsi que sur la base du programme de planification/suivi utilisé par Lux-
Development, il nous a été permis effectivement d'extraire les trois données suivantes :

® un taux moyen de réalisation par programme. Celui-ci a été établi a partir de la moyenne
pondérée’® des taux de réalisation directement extraits des données du fichier de
suivi/évaluation et relatifs & chacunes des tiches effectuées en vue de I'obtention des
résultats attendus pour les dits programmes,

® un taux moyen du retard accumulé par programme. Celui-ci a &té établi, de la méme maniére,
a partir de la moyenne pondérée des ratio « délai /durée d'implémentation» calculés'".

® un taux de déboursement par programme. Celui-ci a &té é&tabli par simple calcul du ratio des
déboursements effectués sur le budget total planifié pour chacun des dits programmes (frais
d'organisation et de gestion inclus).

L La pondération de cette moyenne s'est faite sur la base du budget alloué (aprés révision) de chacune des tiches
relatives a un méme résultat sur le budget total alloué de I'ensemble des taches assocides & ce résultat. Une fois la
moyenne calculée pour chacun des résultats, nous avons appliqué le méme exercice sur l'ensemble des résultats
constituant chacun des programmes pour aboutir au taux moyen de retard accumulé par programme.

Cette pondération par les budgets allouss permet d’accentuer | importance des activités en termes de moyens & dégager.

" ce ratio est calculé sur base du délai additionnel et de la durée d'implémentation,

Le calcul du délai est fondé sur la différence entre la date réelle du commencement de l'implémentation de la tache
étudiée et la date du début de mise en ceuvre telle que définie dans le document de projet. Le délai représente le nombre
de jours entre ces deux dates. Si le résulfat est positif, il s'agit d'un retard, s'il est négatif il s’agit d’une avance.

La durée, quant & elle, est calculée sur base du nombre de Jours prévus entre les dates réelles de début et de fin de la
mise en ceuvre de la tiche éfudiée. S'il n'y a pas de dates réelles de fin specifiées (autrement dit s'il n'y a pas eu de
report d'échéance finale), le calcul considére dés lors Ia date initiale de fin de mise en ceuvre. Cette fagon de procéder
permet d'accentuer Iimportance des situations ot I'on se retrouve, tout en gardant la méme échéancs, avec un nombre
restreint de jours pour effectuer une initiative suite & un retard de demarrage (durée d'implémentation raccourcie, d'ot un
retard plus important). Cette situation est en effet bien plus embarrassante que celle ol il a été procéds & un report de

I'échéance finale,
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Les résultats de la revue & moyen terme de la mise en ceuvre du PIC Il sont synthétisés ci —aprés :

SEN/026

SEN/025

SEN/024

SEN/023

NS A SR SR ] i (e e e .

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

= SEN/023 | sEN/o24 [ sewpozs SEN/026
# Taux moyen de retard 2.6% : 3.3% 3.3% 8.9%
™ Taux moyen réalisation % | 299% | a2.6% 26.7%
M Tauxmoyen de décaissement |  42.2% | 26.4% 438% | 325%

Au vu de ces résultats, il en ressort que :

L'ensemble des programmes affiche un faible taux moyen de retard, excepté le programme
dedie a I'eau et l'assainissement (SEN/026). Celui-ci accuse en effet un plus grand retard dans
sa mise en ceuvre (7% de la durée réelle d'implémentation). Ceci est principalement da au
retard accumulé dans la réalisation des infrastructures d'alimentation en eau potable. Cette
activité, représentant plus de 40% du budget alloué a ce programme, est en effet affecté par
un retard de 7 mois sur sa date initiale de lancement (01/10/2008). Le faible taux de réalisation
qui lui est associé (26.7%) est entre autre aussi expliqué par ce phénomene.

Le programme de formation professionnelle (SEN/024) est celui qui présente le meilleur taux
de realisation/déboursement (supérieur & 1), ce qui tend & démonter une efficacité dans la
gestion de la mise en csuvre du programme et des déboursement associés, et ce en termes de
moyens, planification, exécution et suivi A linverse, la composante d'accompagnement
(SEN/023) est celle qui présente le plus faible ratio, reflétant ici la difficulté que Lux-
Development a éprouvée pour démarrer concrétement son implémentation’, sans accumuler
pour autant un retard important (2.6%), tendant a dire que la mobilisation de Lux-Development
fut particuliérement forte a ce sujet.

= Cir. chapitre suivant pour plus d'informations.
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® Le programme de santé (SEN/025) est celui qui affiche le meilleur rythme de croisiére (faible
taux moyen de retard, taux de réalisation proche de la moitié avec un taux de décaissement
suivant la méme tendance). Cependant si le taux moyen de retard est faible, c'est qu'il n'est
que le reflet consolidé pondéré des retards accusés par les différentes taches du programme.
En effet, la réalité au niveau inférieur est différente dans ce sens oll un cinquiéme de
ensemble des activités du programme accuse un retard supérieur a 15% (certains affichent
un retard de 37% dans la mise en place d'un systéme de prise en charge solidaire des collts
de prestations de santé, voire 45% dans l'identification des besoins des populations du Ferlo
(régions de Matam et de Louga)). Si certes les montants alloués a ces activités ne
représentent qu'une faible part du budget du programme, ces cas n'en sont pas moins
préoccupants.

Les données complétes'® ainsi que les calculs sont donnés en Annexe 4.

Nous tenons a noler qu'en premier lieu cette analyse porte uniquement sur 'aspect quantitatif
des différents projets. De ce fait, les résultats observés ici doivent étre relativisés car ils ne
prennent en compte les différents facteurs dynamiques que peuvent étre les coniraintes ou la
complexité du terrain dans limplémentation des différentes activités. Pour une information plus
détaillée & ce propos, I'état d'avancement est également donnée en Annexe 4.

En second lieu, 'analyse effectuée s'est faite sur les périodes planifiées par activités en terme de
réalisation programmeée. Sl certaines échéances ont dii étre reportées, elles restent néanmoins
inscrites dans la durée générale de mise en ceuvre du PIC, & savoir 48 mois & compter de Ia
signature des protocoles entre le Sénégal ef le Grand-Duché de Luxembourg. A ce stade, il est
donc diffife de statuer sur un retard éventuel dans la mise en ceuvre globale du PIC mais il est
important de considérer que les refards constatés au niveau des activités, méme s'ils sont encore
inscrits dans la période de mise en ceuvrs, peuvent entralner des retards plus importants qui
pourraient étre sujets & débordement sur cette méme période. Une vigifeance sur cet aspect est
par conséquent de mise.

B est & noter que les données financiéres utilisées ont été obtenues en cléture de 'année 2009, ce qui a pour

conséquence qu'iln'y a plus de distinctions entre les depenses payées et engagées puisqu’slles sont les mémes. De ce

fait, es décaissements refiétent bien les paiements effectuss.
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Conclusions

Les constats

La revue & mi-parcours du PIC Il au Sénégal a pu constater que le PIC est cohérent avec les stratégies
nationales de réduction de la pauvreté ainsi qu'avec les stratégies sectorielles.

Les différentes phases de sa mise en ceuvre, de l'identification & 'exécution concréte se fait dans le
respect des grandes lignes de la Déclaration de Paris. Cette mise en ceuvre est progressive et connait
différents freins, tant au niveau de la partie sénégalaise qu'au niveau de l'agence Lux-Development.
Les deux partenaires trouvent toutefois des modalités opérationnelles qui permettent de respecter les
grands principes de la Déclaration de Paris tout en maintenant le rythme et 'autonomie de chacun. Les
difficultés dans le passage aux modalités de I'exécution nationale trouvent ainsi des solutions qui
garantissent la bonne exécution des activités.

Dans la mise en ceuvre opérationnelle du PIC Il la revue a mi-parcours a constaté :

Un niveau trés élevé des compétences des ressources humaines affectées au PIC, que ce soient les
CTP, les coordinateurs, les ENP ou les responsables des différents départements. Les compétences
des ressources humaines aux niveaux décentralisés et déconcentrés sont moindres.

Des postes prévus dans I'organigramme de mise en ceuvre sont vacants, plus particuliérement les
ENP des programmes SEN 025 et SEN 023, cette derniére fonction étant assumée temporairement
par le Coordinateur National du programme.

La realisation des activités fait état de retards significatifs dans le déroulement du PIC Il
principalement en raison d'une attention particuliére portée & la création des conditions de succés du
programmes (phases d'études et préparatoires importantes). Il est prématuré de discuter de I'efficacité
de ces mesures. Néanmoins, force est de constater qu'elles hypothéquent l'atteinte des objectifs dans
le calendrier prévu. A partir de 2010, la mise en csuvre du PIC Il devrait connaitre une accélération
dont I'amplitude dépendra de |a capacité des différents intervenants a réaliser les activités prévues.

Le passage de la logique projet & la logique programme connait un certain nombre de lenteurs qui
peuvent s'expliquer par le maintien d’une répartition sectorielle des programmes et une approche de
concentration géographique alors que la vision programmatique implique un niveau de réflexion
stratégique au niveau national. Le découpage séquentiel propre au PIC freine également la mise ne
ceuvre de I'approche programmatique.

Les secteurs sont tous pertinents par rapport aux objectifs de développement du Sénégal. On note
néanmoins que la synergie entre les secteurs pourrait étre renforcée.
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e La concentration géographique constitue un élément clé du PIC Il par la mise ne ceuvre des activités
dans la zone de concentration Nord. La mise en ceuvre d'activités spécifiques dans d'autres zones,
entre autres pour les secteurs de la formation professionnelle et de I'hydraulique font perdre de
I'efficacité au PIC.

e |'organisation la représentation locale de Lux-Development au Sénégal est basée sur une structure
pyramidale, comportant plusieurs niveaux (coordinateurs nationaux et CTP pour chaque secteurs).
Cette organisation est également en place au Mali (second pays dépendant du bureau régional de
Dakar). Il s’agit d'un mode d'organisation qui différe des autres bureaux régionaux de Lux-
Development.

e Le bureau régional a mis en place un outil de suivi innovant Fastrack®. Cet outil n'est pas considéré
comme un outil de planification et prévision. Son utilisation suscite des commentaires mitigés (I'utilité
de l'outil est reconnue par certains tandis que d'autres jugent l'instrument comme lourd, fastidieux et
peu adapté au contexte particulier de travail de certains acteurs.

® Le Luxembourg est reconnu comme chef de file dans le secteur de la formation professionnelle. A ce
titre, une discussion est en cours avec la Belgique pour réaliser une coopération déléguée. A ce stade
des négociations, des questions restent encore ouvertes, relatives au calendrier, & la méthodologie, au
champs géographique, a une possible contrepartie, etc.

e Dans la mise en ceuvre du PIC pour 'ensemble des phases concernées, la revue a mi-parcours a pu
constater une compréhension et une vision différentes sur certains aspects du PIC entre le BCL et
Lux-Development, plus particulierement sur la collaboration avec les acteurs de la société civile.

Le « modus operandi » de la coopération luxembourgeoise

La coopération luxembourgeoise au Sénégal s'articule autour du Bureau de Coopération (BCL) et de Lux-
Development, agence d'exécution. Cette derniére dispose d'un bureau régional & Dakar qui chapeaute les
bureaux locaux du Sénégal, basé & Saint-Louis et du Mali basé a Ségou.

Dans le cadre d’accords politiges passés entre les gouvernements du Sénégal et du Luxembourg, un
programme est identifié par le BCL sur base duquel Lux-Development formule un ensemble de propositions
dans les différents secteurs convenus entre les gouvernements qui sont inscrites dans un ensemble de
documents de projets. Une fois ces propositions approuvées par le BCL, Lux-Development se charge de
leur mise en ceuvre.

La coopération luxembourgeoise repose donc sur deux piliers, I'un politique et I'autre technique.

Autant Lux-Development dispose d'un niveau important de ressources humaines, financiéres et
d'infrastructures lui permettant de remplir sa mission, autant le BCL est en sous effectifs en ressources
humaines et manque de moyens financiers pour réaliser de maniére correcte sa mission, entre autres la
phase d'identification du PIC, ce qui I'oblige a faire appel réguliérement aux conseils de Lux-Development.
Cela a pour conséguence une situation oll 'agence est présente & toutes les étapes, de lidentification a
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l'exécution en passant par la formulation ce qui, malgré les mécanismes de contréle mis en place, n'est pas
de nature & garantir l'intégrité constante du processus du PIC.,

Le fait qu’historiquement Lux-Development ait été présent au Sénégal avant le BCL rend difficile 'affirmation
de ce dernier comme porte parole et représentant de la Coopération luxembourgeoise au Sénégal d'autant
plus que la présence sur le terrain de Lux-Development affirme celle-ci comme le véritable acteur
luxembourgeois en lui donnant une grande visibilité. Il existe de la part de certains interlocuteurs nationaux
une confusion entre ces deux bras de la coopération luxembourgeoise. L'image projetée et pergue, entre
autre par limmeuble officiel de la coopération, ne correspond pas & la définition et aux réles respectifs des
deux composantes de celle-ci.

Le BCL étant en sous-effectifs, il doit également faire appel aux ressources de Lux-Development pour le
représenter dans certaines réunions, ce qui contribue & accroitre la confusion.

Les modalités d’exécution du PIC, entre autres |a signature de conventions entre Lux-Development et les
Ministéres situe Lux-Development également dans le champ politique. Méme s'il s'agit d'un niveau
opérationnel, cela contribue & la confusion, Lux-Development &tant amené a traiter avec certains Ministres
en charge.

La gestion de ressources financiéres importantes par Lux-Development la positionne comme un acteur
influent dans le champ politique en tant que détenteur du pouvoir de libérer les ressources.

La signature d'un ensemble de conventions avec les opérateurs des différents ministéres, les agences telles
que 'AGETIP ou des organisations comme le CREPA, permet d'un cbté de définir avec précision le cadre
de la collaboration, de I'autre, elle est susceptible de générer un sentiment d'excés de contréle de Ia part de
la contrepartie nationale ou paradoxalement de laxisme quand il s’agit de libérer des fonds importants en
delégation comme dans le cas de 'AGETIP. L'intervention du siége de Lux-Development &4 Luxembourg
dans la rédaction d'un nouveau modéle de convention a considérablement retardé la signature des
conventions et donc la mise en ceuvre du PIC. Il ne semble pas qu'il y ait eu des arguments valables pour
les retards apportés a la signature de ces conventions, les anciens modéles auraient pu étre utilisés pour
acceélérer le démarrage des activités et faire 'objet d'une adaptation ultérieurement.

Le management de Lux-Development est basé sur un bureau régional, deux coordinations nationales et un
ensemble de programmes sectoriels. Au niveau des coordinations nationales, un coordinateur général et un
coordinateur des opérations sont responsables de la mise en osuvre des programmes dans leur ensemble.
Un CTP est responsable de chaque secteur. Dans le cas du Sénégal il s'agit du programme SEN024, appui
a la réforme de 'ETFP, du programme SENO025, programme de santé de base, du programme SEN026,
programme d'accés a l'eau potable et & I'assainissement et du programme SENO023, la composante
d'accompagnement des programmes. Dans les différents Ministéres responsables de ces programmes
sectoriels, un coordinateur est responsable du suivi et est le correspondant du CTP. Dans le cadre du PIC, il
n'y a pas de CTP pour le programme santé et il n'y a pas de coordinateur responsable de la composante
accompagnement. Cette fonction est exercée par le coordinateur national du PIC au Ministére de
I'Economie et des Finances, Direction de la Coopération économique et financiére, qui a donc une double
fonction. Ces deux situations devraient étre rapidement solutionnées.
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Quelle est la pertinence de I'existence d'un bureau régional ?

Le réle du Bureau régional de Lux-Development a Dakar n'est pas toujours pergu par les interlocuteurs
nationaux qui y voient une strate supplémentaire dont la valeur ajoutée n'est pas visible. Ses interventions /
relais entre les coordinations « nationales » de Lux-Development au Mali et au Sénégal et le siége
contribuent & alourdir la chaine de décisions. Le cas des nouvelles conventions illustre bien cette situation.
Sans doute la présence d'un Bureau régional venant en appui aux structures Lux-Development au Malj et
au Sénegal se justifie-t-elle aussi par la mise au point et I'élaboration des nouvelles méthodologies. L’outil
FastTrack® apparait plus comme un instrument de contréle et de reporting pour l'usage de Lux-
Development que comme une aide & la gestion. De plus il est un important consommateur de temps pour
les gestionnaires et demande des formations qui ne peuvent parfois pas étre assimilées par les agents
nationaux. Cette situation est renforcée également par la rotation élevée des responsables nationaux en
charge des programmes. L'imposition de son utilisation, entre autres pour la mise en ceuvre des actions par
les acteurs de la société civile, est inadéquate par rapport a la nature de ces acteurs et celle des activités.
Cet outl semble mis en place plus pour répondre aux besoins de l'agence qu'a ceux des acteurs
institutionnels de la société civile. L'utilisation de I'outil de suivi FastTrack® est reconnue comme lourde et
fastidieuse. FastTrack® n'est pas reconnu comme un outil de planification et prévision. Toutefois, certains
départements techniques, entre autres Fhydraulique, apprécient celui-ci dans la mesure ou il les aide &
gérer, planifier et évaluer le suivi des activités.

L'organisation générale pour la mise en ceuvre des programmes sectoriels basée sur l'existence d'une
coordination générale et d'une coordination opérationnelle, cette derniére coordonnant la mise en ceuvre
des différents programmes, a été mise en place dans la perspective du passage d'une approche projet 3
une approche programme, les « anciennes » unités de gestion des projets étant remplacées par une
coordination unique pour I'ensemble des programmes sectoriels inclus dans le PIC. Au Senégal, s'il existe
effectivement une consolidation au niveau de la coordination opérationnelle des différentes informations en
provenance des programmes sectoriels, ce n'est pas le cas au Mali qui a gardé un modéle dans lequel
chaque gestionnaire / CTP de programme sectoriel est responsable du suivi opérationnel de son secteur
sans qu'il n'y ait de consolidation. L'unité de coordination ayant remplacé les anciennes unités de gestion
est centrée sur le dialogue et la négociation avec la contrepartie nationale dans la perspective d’aboutir a la
signature de conventions qui vont régir la mise en ceuvre des activités des différents programmes sectoriels.
Il S’agit donc d'un changement significatif de « métier » qui n'est pas aisé & assimiler par les personnes qui
pour la plupart &taient présentes pour le PIC | et doivent donc s'adapter a ces changements. Des formations
pourraient faciliter ces évolutions, entre autres & la négociation et a la gestion des conflits. Cela permettrait
la facilitation de la délégation dans le respect et la responsabilisation de la contrepartie nationale et le
passage au « faire — faire » tout en maintenant une fonction de contréle.

Il apparait donc que Lux-Development est fortement présent, non seulement au niveau opérationnel, avec
les Ministeres avec lesquels elle travaille, dans leur fonction de gestionnaire public, mais qu'elle ait
également pénétré le champ politique qui est le champ réservé du BCL. Comme nous l'avons vu, cette
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situation a une explication historique mais qui ne saurait justifier le maintien de cette confusion, dans l'intérét
de la coopération luxembourgeoise et de son image. Une clarification des réles, des fonctions et des
périmétres d’action s'impose.

Toutefois, la question du champ politique est complexe. On pourrait dire que celui-ci se limite aux grandes
questions réservées a la diplomatie et aux questions des relations entre les deux pays au sens large.
L'agence Lux-Development pourrait invoguer que le champ politique qui lui appartient est celui du
développement et qu'elle n'agit pas seulement au niveau de la pure exécution d'orientations politiques
générales données par le BCL. On pourrait €galement invoquer le fait que le technique est politique et que
les outils orientent l'action politique. Dans cette mesure Lux-Development dispose d'un levier politique qui
sont les budgets mis & sa disposition, qu'elle gére au quotidien et dont elle rend compte périodiquement. La
(re)définition de la nature de I'agence Lux-Development en cours (Agence de coopération / exécution versus
Agence de Développement) devrait s'accompagner d’une clarification des réles ef des fonctions des deux
piliers de la coopération luxembourgeoise de maniére garantir la plus grande efficacité dans [lutilisation
des fonds publics.

Le manque de moyens mis a la disposition du BCL pour réaliser la phase d'identification le met de facto
dans une position de dépendance vis-a-vis de Lux-Development qui dispose d'une situation de monopole.

En ce qui concerne les procédures, le passage est progressif vers les procédures nationales.

La localisation

La dynamique de concentration sectorielle a pour conséquence le développement de compétences
sectorielles pointues, le développement de méthodologies, de dynamiques d'échanges avec la contrepartie
nationale visant I'appropriation et la formation des différents acteurs. Cette dynamique vise également le
developpement d'une seule approche nationale qui devrait constituer la base de I'intervention de I'ensemble
des coopérations dans le pays. Or si la coopération luxembourgeoise se pose en leader sectoriel de la
formation professionnelle liée au marché de I'emploi, le maintien dans une zone de concentration perd de
son sens. Cela ne veut pas dire que la coopération luxembourgeoise, en tant que leader sectoriel, ne doive
pas maintenir des zones d'expérimentation de maniére pouvoir dessiner des « success stories » mais son
champ d'action deviendra inévitablement national au niveau du développement d'outils méthodologiques,
d’expérimentation, de formations généralisées par la formation de formateurs et fondamentalement par un
soutien important au renforcement des compétences et des capacités des administrations publiques en
charge de ces différents aspects du secteur de la formation professionnelle, technique et de la création
d'emploi, y compris via le secteur de la microfinance.

Dans le ou les secteurs ol le Luxembourg serait leader au niveau des coopérations, la concentration
géographique n'existerait plus. Il n'y aurait plus que le soutien & un programme national avec différentes
composantes en fonction des impératifs et priorités des coopérations appuyant ce secteur.
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Approche projets / approche programme

L'approche programme devient petit & petit une réalité tout au moins dans la réflexion sur la mise en ceuvre
et la conception des activités. Toutefois, il ne semble pas qu'il y ait de réflexion approfondie sur la notion de
programme et d'approche programme. La conception programme est encore centrée sur une somme de
projets, ayant chacun sa logique, son cadre, ses modes de fonctionnement et son budget. Le lieu ol se
visualise le changement est celui de la mise en ceuvre opérationnelle qui est dorénavant concentrée dans
les deux coordinations des programmes, coordination générale et coordination opérationnelle. La
composante Accompagnement (SEN023) est le programme dans lequel a été logé I'ensemble des codits de
la coordination qui étaient autrefois répartis dans chaque programme sectoriel en particulier.

La difficulté pour passer a la pratique programmatique provient en partie du fait que les personnes en
charge de la gestion des programmes sectoriels sont celles qui travaillaient dans le PICI avec une approche
projet. Les secteurs sont donc toujours isolés les uns des autres et la vision globale en termes d'objectifs, de
mise en ceuvre de 'ensemble des ressources et de collaboration étroite avec la contrepartie nationale dans
le cadre de la mise en ceuvre du plan de développement national au niveau sectoriel reste globalement
absente des perspectives du PIC II.

Les gestionnaires des programmes sectoriels (CTP) ont jusqu'a présent passé un temps considérable,
ralenti par les lenteurs du siége dans I'élaboration d’'un nouveau modéle de convention, a discuter et
négocier des conventions dont le but apparait comme étant plus le contrdle de la gestion et de la bonne
utilisation des fonds que I'élaboration de véritables bases de collaboration programmatique.

Si on devait definir idéalement une approche programmatique sectoriele de Ia coopération
luxembourgeoise, on pourrait dire, dans le cas concret de la formation professionnelle qu'il s’agirait d'un
appui pluriannuel aux directions nationales en charge de ce secteur, tant en appui et renforcement des
capacités des administrations publiques pour qu'elles soient en condition de mettre en ceuvre leur politique
nationale, avec des moyens financiers souples, libres d'affectation dans le cadre de lignes stratégiques dont
les priorités auraient préalablement été discutées, négociées et approuvées.

Les acteurs: I'Etat, la Société Civile, les agences des Nations
Unies

Les acteurs intervenant au niveau du PICII sont essentiellement les acteurs étatiques, tant luxembourgeois
que sénégalais ainsi que la société civile sénégalaise sans oublier certains acteurs directement liés au
marché. Ces trois sphéres, étatique, société civile et marché ne sont pas étanches. Des relations étroites
existent entre elles qui vont orienter la mise en ceuvre des activités des programmes.

La sphere de I'Etat a partiellement été définie et caractérisée dans la partie relative a la bonne gouvernance.
Il s'agit d'un systeme, en I'état, qui ne peut étre changé. La coopération au développement fait partie de ce
systéme et en assume I'ensemble des caractéristiques, tout en essayant d'en atténuer les conséquences
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dans le cadre de la bonne utilization des fonds publics. C’est ainsi que si la coopération luxembourgeoise
essaie de respecter et tendre vers la mise en ceuvre de la déclaration de Paris, elle doit de plus en plus
deléguer & la contrepartie nationale la mise en ceuvre tout en veillant & ce que celle-ci respecte, entre
autres, la bonne gouvernance. Cette bonne gouvernance, comme nous l'avons vu, se concentre sur les

" questions démocratiques formelles et électives, sans aborder la question de la gestion budgétaire globale.

Cette gestion des finances publiques par le Sénégal constitue un frein pour une plus grande délégation et
induit la mise en ceuvre de mécanismes de substitution et de contoumement par les coopérations qui
veulent garantir la bonne utilisation de leurs fonds. Cette responsabilité incombe le plus souvent aux
agences d'exécution comme Lux-Development qui sont celles qui gérent les fonds par délégation. On peut
des lors comprendre la difficulté dans laquelle ces agences se trouvent, coincées entre les obligations
d'évolutions définies par de grands accords internationaux et la mise en ceuvre concréte de programmes
dans des contextes ol elles seront in fine les seules a étre jugées sur la gestion des fonds.

Quel que soit le niveau de développement d'un pays, I'acteur société civile est fondamental dans la mesure
ol il représente la dynamique associative spontanée, & des degrés divers de structuration, qui garantit une
participation démocratique effective des citoyens. Ce réle des sociétés civiles et de leurs différentes formes
d'organisation est reconnu par I'ensemble des grandes organisations internationales et les coopérations au
développement. Cette reconnaissance est toutefois modulée selon les approches qui peuvent varier
considérablement.

C'est ainsi que la société civile peut &tre considérée de différentes maniéres :

¢ Comme un exécutant des politiques, souvent meilleur marché et plus efficace car plus en
contact avec les bénéficiaires directs ou les populations.

® Comme « watchdog » de I'Etat et des gouvernements dans la mise en ceuvre des politiques,
pour la bonne gouvernance, le respect des droits de 'homme, etc. Cette fonction octroyée a la
société civile permet aux Etats ou 3 la coopération de ne pas faire d'ingérence dans les
affaires d'un autre Etat avec lequel il entretient des relations diplomatiques en positionnant un
« filtre » intermédiaire.

e Comme acteur proactif de politiques basées sur des expériences mises en csuvre au niveau
du terrain, de la base, avec de faibles moyens mais qui constituent autant de réalisations
pilotes dont les legcons peuvent étre tirées a un niveau plus large et constituer un potentiel
important selon les secteurs. De nombreuses politiques sectorielles nationales ont &té initides
par de petites ONG ou associations avec de faibles moyens. Le secteur de la microfinance est
un exemple a cet égard.

e Comme acteur revendicatif, de type syndical, regroupant des secteurs de population pour la
revendication de droits lésés.

@ Comme acteur économique et financier.
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Le secteur de la société civile (SEN023) est un bel exemple qui illustre les conceptions différentes qui
peuvent habiter le BCL et Lux-Development.

Le BCL, en proposant d'insérer dans le PIC Il un appui significatif & la société civile, prend un pari osé et
affirme clairement une option politique, celle d'intégrer deux associations qui ont pighon sur rue au Sénégal
et qui constituent des amplificateurs importants d'une position citoyenne critique & I'égard du pouvoir
politique en place. Le succés « diplomatique » du Luxembourg est d'avoir précisément intégré ce volet dans
le PIC et avoir obtenu la signature du gouvernement sénégalais sur cet aspect. Il s’agit donc d’un appui
partagé par les deux partenaires et non pas une démarche isolée et « discréte » d'une coopération ou d'une
ONG. Le corolaire de cette insertion de ce volet au sein du PIC Il est que sa mise en ceuvre s’intégre,
comme les autres volets, au programme de Lux-Development, formulation et exécution. La vision de Ia
société civile de la part du BCL se rapproche de celle de « watchdog », acteur proactif ou participant &
I'exécution.

Lux-Development quant & elle, habituée a travailler avec les administrations publiques, semble avoir
quelque difficulté & saisir la nature et la spécificité de cet acteur, plus particulierement des deux associations
Mouvement Citoyen et Forum Civil qui peuvent & certains moments lui apparaitre comme des associations
revendicatives, sans capacités et sans ressources. Cette vision serait cohérente avec I'approche d'acteur
exécutant de parties d'un programme et donc redevable de résultats sur base d'un calendrier avec budgets,
activités et indicateurs objectivement vérifiables (IOV). Lux-Development travaillant dans le cadre du PIC
avec ces deux acteurs, va utiliser ses outils, comme pour les autres acteurs, en ne tenant pas suffisamment
compte de la nature de ces associations et de l'inadéquation entre Foutil FastTrack® et la réalité de ces
associations, ce qui est de nature & générer des problémes importants dans la mise en ceuvre de ce volet
du programme.

Le PIC Il collabore également dans le cadre des options stratégiques définies lors de I'identification avec un
certain nombre d'organisations du systéme des Nations Unies. C'est ainsi que pour le programme de
formation professionnelle, il collabore avec Ia plateforme des onusiens: BIT/GERME, ONUDI,
PAREP/PNUD. LE PAREF/ETFP veut s'appuyer sur les agences du systéme onusien plus expérimentées
dans le domaine de linsertion professionnelle des jeunes sortant des centres de formation et ainsi profiter
der leur réseau d'acteurs et de leurs outils pour maximiser les possibilités de création d'entreprise et donc
d'emploi.

Dans le secteur de la santé, la synergie et la complémentarité de certaines interventions du programme
SEN 025 avec des agences du systéme des Nations Unies comme le FNUAP, 'UNICEF et 'OMS est une
expérience a valoriser, & renforcer et a transposer dans d'autres zones.
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Le temps

Le calendrier du PIC est un élément important & prendre en compte ou plutdt I'adéquation des calendriers
des uns et des autres.

Le calendrier des autorités publiques locales s'oriente par rapport aux stratégies nationales de
développement et de lutte contre la pauvreté. Toutefois le calendrier electoral interfére dans ce calendrier de
référence. Il y a ainsi des conséquences importantes sur le jeu de chaise musicale dans les affectations de
postes au sein de cabinets ministériels ou d'administration, Ce calendrier a €galement des conséquences
sur les interlocuteurs de la coopération, leur niveau de compréhension des procédures, etc. En découleront
des formations de mises & niveau et généralement un travail de relation publique important.

D'un point de vue général le calendrier d'un Etat par rapport aux enjeux de développement se calcule sur
plusieurs génération et va jusqu'a prendre en compte les générations futures.

Le calendrier de la coopération, d'un point de vue politique va se calquer sur celui de 'agenda politique de Ia
contrepartie nationale et donc sur les calendriers &lectoraux. Généralement les durées des PIC sont
calculées sur celles d’'un mandat électif. L'arrivée au pouvoir d'autres responsables politique psut faire en
effet courir le risque de changements importants dans les orientations. Cette limitation est de nature & brider
la réflexion politique sur le long terme de méme que la créativité et linnovation indispensables pour penser
des politiques qui dépassent les intéréts et enjeux électoraux par définition limités face aux réels enjeux du
développement et aux besoins des populations. Dans cette mesure le déficit d'une pensée plus globale sur
le long terme permettant les innovations nécessaires, corolaire de 'efficacité et de l'efficience, se fait sentir.
La coopération luxembourgeoise devrait pouvoir se libérer du carcan du rythme quinquennal, tout au moins
dans la phase de réflexion du PIC IIl qui ne devrait &tre gu'une partie d’un programme de coopération pensé
dans la durée.

Le calendrier des entités d'exécution et de mise en cauvre qu'elles soient nationales ou Lux-Development
est de nature toute différente et s'inscrit dans une planification rigide délimitée par le cycle du projet et
gouvernée par le FastTrack®.

Il est donc indispensable de mettre en adéquation ces différents calendriers en respectant leur poids
respectifs par rapport au réle de chacun des acteurs. G'est ainsi que pour l'acteur politique, perdre une
bataille (ne pas réaliser une activité par exemple) aura un poids relatif car il a en vue de gagner la guerre
(du développement) alors que pour un autre acteur en charge de 'activité, celle-ci, en soi, est une guerre.

Les décaissements / les réalisations

Le rythme du PIC est également déterminé par les contraintes du décaissement, ultime étape de la
sequence du financement de la coopération qui debute par le vote du budget de la coopération par le
Parlement luxembourgeois.
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Les décaissements sont un des indicateurs de la mise en czuvre de la coopération mais ne donne pas
d'indication quant aux réalisations concrétes encore moins quant & la qualité et 3 limpact de ces
réalisations.

Dans les circuits financiers, I'argent peut rester « blogué » pour des périodes plus ou moins longues a
différents niveaux : celui des transferts entre le MAE et Lux-Development, celui de Lux-Development vers la
contrepartie nationale ou les fournisseurs. C'est ainsi qu'entrera dans le volume des décaissements les
transferts effectués au bénéfice de FAGETIP qui prendra encore du temps avant elle-méme de décaisser
pour financer les activités pour lesquelles elle s'est engagée.

Il arrive que des fonds restent non dépensés en fin d'année. Ces fonds sont affectés, dans le cadre des
objectifs du PIC aux agences des Nations Unies qui collaborent dans le cadre du PIC.

La coopération luxembourgeoise pourrait penser a la mise en place d'un « fonds tampon » qui serait logé
dans une institution de laquelle le Luxembourg ferait partie et donc pourrait arienter I'affectation de ces
fonds. Cela offrirait I'avantage de résoudre le probléme du décaissement et des fonds non utilisés en fin
d'exercice tout en garantissant leur utilisation dans le cadre des priorités définies par le PIC. La création ou
la participation & un fonds d'initiative & la création d’emploi ou au capital d’une institution de microfinance
pourrait étre pensée.

La capacité de la partie nationale

La capacité de gestion et de mise en ceuvre du PIC par la contrepartie nationale est également un enjeu
majeur de la coopération entre les deux pays.

Il ne s'agit pas uniquement d’une question genérale de compétences des ressources humaines mais
également du nombre de personnes affectées aux différents secteurs du PIC ainsi que la gouvernance
générale qui régit la mise en csuvre du PIC. La rotation du personnel est également un facteur important qui
produit des ralentissements dans I'exécution et oblige des mises & niveau réguliéres.

Cette question n'est pas spécifique au PIC Luxembourg puisqu'elle concerne I'ensemble de 'administration
publique. C'est dans cette mesure ol des programmes de renforcement des capacités systématiques
devraient pouvoir étre mis en place a I'avenir pour les administrations publiques concernées par les secteurs
du PIC, ce qui aurait des répercussions positives sur 'ensemble des coopérations.
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Les recommandations

Dans le cadre du PIC Il

Il serait souhaitable de prévoir une prolongation de la durée du PIC Il en fonction de I'état d’avancement
et des perspectives de mise en ceuvre réalistes. Le cadre logique, le calendrier et les priorités
pourraient &tre revus en mettant a profit I'évaluation programmée par Lux-Development.

Les postes vacants dans ['organigramme de mise en osuvre ENP SEN 025 et SEN 023 devraient é&tre
pourvus.

Il serait souhaitable d'approfondir 'approche programme et ainsi permettre de recentrer un certain
nombre d'activités sur les appuis stratégiques. Cette approche pourrait prioriser I'appui au renforcement
des capacités de la contrepartie nationale, non seulement pour la mise en ceuvre des activités prévues
mais pour l'analyse, la conception et I'élaboration de stratégies spécifiques aux différents secteurs
concernés. Pour ce qui concerne les acteurs de la société civile, cette approche programmatique
pourrait prévoir une méthodologie adaptée au champ d'activités et aux modalités d'intervention de cet
acteur. Lux-Development pourrait renforcer ses ressources humaines ayant une maitrise de la société
civile pour pouvoir relever cet important défi dans le cadre du PIC I,

Les capacités et compétences de I'administration nationale, principalement aux niveaux déconcentrés
devraient étre renforcées. Il s'agit d'une priorité dans le cadre de I'appropriation et du passage a
I'exécution nationale.

Au niveau du développement économique, il y aurait lieu de renforcer les adéquations entre les
conditions réelles du marché de I'emploi, de I'économie, du potentiel de développement &conomique et
des besoins en main d'osuvre qualifiée. C'est ainsi que la réponse de formation tant au niveau de
I'éducation formelle que de la formation continue, les mises & niveau, réorientations professionnelles,
etc. pourraient s'articuler avec les différents segments du marché de I'emploi en étant capable de les
alimenter. Le programme pourrait proposer le développement des capacités de proposition, aux
différents niveaux décentralisés, de création de dynamiques économiques au niveau local par la mise &
disposition des agents économiques de lignes de crédits accessibles en se branchant sur le secteur de
la microfinance dans lequel le Luxembourg est présent de maniére significative dans la zone de I' Union
Economique et Monétaire Quest-Africaine (UEMOA).

La limitation des zones d'intervention a la zone de concentration convenue par le PIC dans le cadre
d'une intervention géographiguement définie pourrait étre revue. Pour les secteurs de concentration tel
que la formation professionnelle, il ne devrait plus & I'avenir y avoir de contrainte géographique au
niveau de la concentration dans la mesure ol I'appui se situerait au niveau de I'élaboration des
stratégies par un renforcement des capacités de la contrepartie nationale. Dans I'hypothése ol le
secteur de I'hydraulique pourrait faire I'objet d’une coopération déléguée, la question de son ex-
centrage ne se poserait plus.
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® |l y aurait lieu de renforcer les budgets pré&vus pour la gestion des ordures ménagéres qui sont
apparus comme nettement insuffisants par rapport aux objectifs affichés pour ce secteur.

® En ce qui concerne la question des « per diem », la coopération luxembourgeoise pourrait prendre
linitiative de susciter une démarche conjointe avec d'autres PTF de maniére & pouvoir proposer aux
autorités publiques sénégalaises la mise en concordance de « per diem » avec les préceptes de Ia
bonne gouvernance dans le respect du cadre national.

® Les questions de visons différentes entre le BCL et Lux-Development en ce qui concerne I'appui aux
acteurs de |a société civile devrait pouvoir étre clarifiées de manigre a pouvoir garantir la bonne mise en
ceuvre de ce volet du PIC II.

En ce qui concerne les modalités de la coopération :

® Les capacités du BCL & Dakar, tant en ressources humaines qu'en ressources financiéres devraient
pouvoir étre renforcées de maniére a pouvoir garantir le bon accomplissement de la mission qui lui est
confiée dans le cadre de la coopération luxembourgeoise.

® La question des fonds non dépensés dans l'année budgétaire devrait pouvoir faire I'objet de
propositions visant a son utilisation optimale.

a. Dans le cadre du renforcement de la collaboration et de la coordination avec les agences
des Nations Unies.

b. Par la mise en place d'un fonds permanent geré par une institution ad hoc & créer dans
laguelle siégeraient un ou des représentants du gouvernement luxembourgeois. Il pourrait
s'agir d'un fonds pour la création d’emplois, la mise & disposition de microcredits, etc.
Dans la mesure ol le secteur formation professionnelle — création d'emplois -
microcrédits deviendrait un secteur de concentration au niveau régional, une telle
institution pourrait, elle aussi étre pensée au niveau de la sous-région.

Dans le cadre du PIC llI

L'évolution vers une plus grande autonomie et exécution par la partie nationale devrait permettre
progressivement de penser les PIC sur une période plus longue, en termes d'orientation stratégique. Dés
que les secteurs prioritaires de concentration seront dsfinis, ils ne devraient pas évoluer sur moins d’une
décennie.

En ce qui concerne les secteurs, la coopération luxembourgeoise, dans le respect des recommandations
d'Accra, devrait pouvoir se concentrer sur deux secteurs, le secteur de la formation professionnelle étant
incontournable, dans I'approche décrite intégrant la création d'emploi et la microfinance. Resteraient deux
options pour le second secteur : la santé ou la bonne gouvernance. Le secteur de I'hydraulique étant hors
zone de concentration et non déconcentré devrait pouvoir &tre proposé a la Belgique dans le cadre de la
coopération déléguée.
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Cette concentration impliquerait €galement la disparition de la concentration géographique, celle-ci ne
subsistant éventuellement que comme laboratoire pour des initiatives innovantes avec des partenaires
privilégiés.

Un des axes prioritaires pour la coopération luxembourgeoise pourrait étre celui du renforcement des

administrations publiques de ces secteurs,

Le prochain PIC devrait prendre en considération le developpement du Bureau de la Coopération
Luxembourgeoise & Dakar qui est déja en sous-effectif et avec trop peu de ressources financiéres par
rapport aux ambitions de son programme.

Plus concrétement les recommandations pour un futur PIC lll seraient les suivantes :

1. La concentration sectorielle sur le secteur de Ia formation professionnelle en lien avec la création
d’emplois et le secteur de la microfinance.

= En collaboration avec les agences des Nations Unies, plus particuliérement le BIT et L'ONUDI

— En développant la coopération déléguée et la concertation, / coordination / dialogue avec les
autres coopérations dans ce secteur

a. Par la mise en place de mécanismes de concertation ad hoc

b. Par la mise en place de mécanismes de gestion financiére transparents entre les
coopérations et la contrepartie nationale dans le cadre de I'appropriation, I'alignement
et 'harmonisation.

— En priorisant les programmes pour les femmes et 'emploi féminin.

2. La concentration sectorielle dans le secteur de la bonne gouvernance et I'appui & la société
civile. Ce secteur deviendrait le second secteur de concentration de la coopération luxembourgeoise.

3. La délégation & d’autres coopérations des secteurs de la santé et de I’hydraulique. La logique
voudrait qu'un de ces deux secteurs soit delégué a la coopération belge.

4. Dans les deux futurs secteurs de concentration, priorité aux actions de renforcement des capacités
de la contrepartie sénégalaise :

— Au niveau des ressources humaines: un programme de formation des élus et des
fonctionnaires déconcentrés devrait &tre mis en place, dans le cadre de l'axe bonne
gouvernance et / ou formation professionnelle

— Au niveau des moyens mis & la disposition des administrations (infrastructures, équipements,
etc.)

— Au niveau de la déconcentration et de la décentralisation

= Au niveau du renforcement des associations de la société civile dans le respect de leur
spécificité et de leur nature.
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6. Developper les apports nationaux au programme, entre autres par les collaborations avec le secteur
privé.

Lecons apprises : bonnes et mauvaises pratiques

L’ensemble du rapport est parcouru de I'analyse des bonnes et/ou mauvaises pratigues qui ne se mesurent
que dans des contextes particuliers qui évoluent constamment.

Les enjeux identifiés, que ce soit le « modus operandi » de la coopération, la décentralisation, etc. ont
permis de mettre en avant les secteurs, les espaces oii la cooperation luxembourgeoise a mis en place des
mécanismes qui sont reconnus par I'ensemble des opérateurs.

Sans doute le rapport n'a-t-il pas développé suffisamment les points positifs de cette coopération. Cest Ia
question des trains qui sont a I'heure et dont on ne parle jamais ; on ne parle que des trains retardés ou des
accidents ! C'est aussi en approfondissant et en essayant d'analyser les raisons de ces retards et accidents
que plus de 90 % des trains roulent & I'heure !

Valeur ajoutée de la coopération luxembourgeoise

La plus grande valeur ajoutée de la coopération luxembourgeoise constatée dans la mise en ceuvre du PIC
Il est double :

® La grande capacité de dialogue et d'ouverture avec I'ensemble des partenaires.
® La capacité d'innovation, de questionnement et de remise en question.

C'est sans doute cette double valeur ajoutée qui garantit la qualité de cette coopération et qui fait que les
problemes sont rarement vus comme des problémes mais des défis a relever et depasser positivement,
C'est probablement ces deux éléments qui permettront le débat entre les acteurs pour apporter les
madifications éventuelles au PIC Il & mi-parcours et prépareront un PIC Ill & la hauteur des ambitions de
cette coopération.
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Annexe 1

Liste des personnes rencontrées

Institution

Louga

Louga

Saint-Louis

12
Saint-Louis

Ambassade de Belgique

ARD Saint-Louis

BIT

Bureau de Coopération

CREPA

21 CREPA

Administration régionale de

Administration régionale de
Saint-Louis

Administration régionale de

Personne

Fonction

Adjoint du gouverneur, en
charge du développement

Mme Fama Toure Adjoint au Directeur de 'ARD de
Louga

imb

Fodé Fall

N [

| | de Loug |
Dr Mouhamadou Tracre | Médecin-Chef de la Région
Médicale de LOUGA

ion I

0

: Vi
| \
Secrétaire général du Conseil
régional de Saint-Louis

all | '
25

Secrétaire général de la
Chambre de Métiers de Saint-
Louis

Médecin-Chef de |a Région
Médicale de SAINT LOUIS

Ministre-Conseiller & la
Coopération

Responsable suivi/évaluation,
point focal Lux-Dévelopment
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Téléphone

Email

ard-

louga@orange.sn

+221.889,43,95

+221.33.061.83.99

ard-sl@ocrange.sn

. Marc.DeFeyter@dipl
obel.fed.be

43



Revue & mi-parcours du Programme Indicatif de Coopération entre le Luxembourg et le SENEGAL

Rapport consolidé — Version Draft

Institution

Fonction

Téléphone |Email

22 CREPA

32 DPRE

34 FNUAP

36 Forum Civil

Lux-Development (Bureau
Régional de Dakar)

Lux-Development (PIC
Sénégal-Luxembourg 2007-
2011

Lux-Development (PIC
Sénégal-Luxembourg 2007-
2011

Lux-Development (PIC
Seénégal-Luxembourg 2007-

Daouda Gningue

Mamadou Cisse
dor Madione

Dr Adama Ndoye

Jean-Paul Goor

Alassane Dabo Représentant

Ingénieur

Assainissement

Représentant

2011/FNUAP

Sénégal

Financier

Chef Comptable

Ingénieur intérimaire, Directeur

Point Focal PIC 2007-

Coordonateur Général

Chargé de programmes Mali-

Coordonateur Administratif et

marinette. piret@Lux-
Development.lu

+221,33.938.26.50 | jeanpaul.goor@Lux-
Development.lu

+221.33.938.26.50 | denis.berube@Lux-

Development.lu

+221,33.938.26.50 | djibril.ndiaye@Lux-
Development.lu
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Institution Personne Fonction Téléphone |Email

2011)

Lux-Development (PIC
Sénégal-Luxembourg 2007-
2011

Conseiller Technigue Principal
SEN/023

Development.iu

Chef de Département, Expertise | +352.29.56.58.233
et Qualité

alice.risch@Lux-
Development.iu

Lux-Development (Siége Alice Risch

Luxembourg)

| Massanba i

52 METFP Saliou Diouf

54 METFP Conseiller APC au MTEFP,

membre de la Task force

IUSPC

56 Mouvement citoyen Penda Mbow +221.864.13.89

57 Mouvement

58 OMS Dr Cheikh Ndiaye Point Focal PIC 2007-

2011/0MS

60 Expert ONUDI

61 |

62 . Amadou Diallo

63 i[ln..'un

64 Dienaba Wane Ndiaye Spécialiste de Ia Planification et
du Partenariat avec les projets

3 1
65 14
| i

66 PRP/PNUD Ousmane Ka Coordinateur national

PRP/PNUD
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Institution Personne Fonction

68 UNICEF Dr Diariétou Sow Sall Point Focal PIC 2007-
2011/UNICEF
Le  de Thieppe, Ndiompy et Loukana Ngo |

PRICEWATERHOUSE(COPERS 46



Revue & mi-parcours du Programme Indicatif de Coopération entre le Luxembourg et le SENEGAL
Rapport consolidé — Veersion Draft

Annexe 2: Outils méthodologiques

Revue & moyen-terme du Programme Indicatif de Coopération (PIC)
Luxembourgeois

Questionnaire pour les acteurs au niveau projet

1. Détails du projet

N° et titre Projet

2. Veuillez indiquer les zones géographiques, les groupes bénéficiaires ou les sous-secteurs ciblés
par | projet. :

Zone(s) géographique(s) Groupes bénéficiaires Sous-secteurs

3. Veuillez effectuer votre évaluation personnelle sur la performance globale du projet sur les critéres
suivants

Sy ode
Focalisation sur la réduction de la pauvreté
Alignement avec les priorités du secteur/nationaux
Participation des bénéficiaires dans I'étude du projet et son implémentation
Coordination/coopération avec d'autres partenaires de développement
Efficacité de I'aide du Luxembourg (efficience si peu de ressources sont gaspillées)
Efficacité de I'aide du Luxembourg (effective if project achieved planned outcomes)
Atteinte des objectifs initiaux
Impacts sur les bénéficiaires
Monitoring et évaluation jointes du projet et résultats
Pérennité des interventions
*Code: 1= pas bien; 2=0k 3 = bien;
4 = Excellent; 5 = Ne sais pas 6 = pas applicable

4. Quelles études furent menées sur l'impact du projet sur la vie des bé&néficiaires finaux (a toutes les
étapes du cycle du projet)? Quels indicateurs de base furent établis (s'ily en a)?
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5. Veuillez indiquer les composantes du projet (s'il y en a) qui se concentrent sur la réduction de la
pauvreté et décrivez briévement comment ces composants ciblent la réduction de la pauvreté.

Composante | Comment cette composante aide a la Commentaires sur la pertinence

Projet réduction de la pauvreté (logique de {soundness) de la logique utilisée

I'approche et indicateurs)

6. Quels groupes vulnérables (s'il y en a) sont ciblés par le projet? Comment ? Quel est le niveau de
succes associé ?

Groupe Maniére don le groupe est ciblé Niveau de

vulnérable succes™

Femmes

Enfants/Jeunes

Population rurale

Minorités
ethniques [
|
Autre !
* Code: 1 = trés satisfaisant 2 = satisfaisant 3 = marginal
4 = pas satisfaisant 6 = impact négatif 6 = pas
applicable
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7. Est-ce que la future coopération au développement devrait donner plus d’emphase sur:

Développement des capacités des agences centrales en vue de délivrer de meilleurs services au niveau
national

Collaboration avec des agences régionales pour renforcer la prestation des services rendus

Collaboration avec des autres partenaires de développement pour améliorer la prestation d'assistance
au développement

Résultats/impacts positifs/améliorations bases sur le monitoring (suivi des projets)

Pérennité des interventions liées aux projets

Focalisation/ciblage plus directe sur les groupes de personnes les plus pauvres

Focalisation/ciblage d'une croissance des initiatives pour enraciner/renforcer la réduction de la pauvreté

Autre (veuillez spécifier)

Autre (veuillez spécifier)

|
Code: 1 =plus d'effort 2 = I'effort actuel estsuffisant 3= moins d’effort 4 = pas relevant

8. Indiquez brievement les secteurs (s'il y en a) ol la cooperation luxembourgeoise fournit une valeur
ajoutée par rapport & l'aide fournie par d’autres bailleurs de fonds (par exemple, le Luxembourg est
particulisrement bon pour fournir de I'aide au développement en comparaison avec I'assistance
des autres pays). Veuillez indiquer également pourquoi 'aide luxembourgeoise est particuliérement
efficace dans ces secteurs.

9. Listez tout exemple ol le projet peut &tre assimilé comme un modele/exemple & étudier par le
gouvernement ou d'autres bailleurs de fonds pour possible réplication et/ou les cas ol les
ressources/moyens du projet furent utilisés pour supporter d’autres initiatives de développement.

10. Mettez brigvement en lumiére des exemples concrets d'initiatives prises pour s'assurer de la
synergie avec les autres initiatives luxembourgeoises de coopération au Sénégal et/ou au Mali,

11. Mettez briévement en lumiére les initiatives clés prises en vue de coopérer avec les autres
bailleurs de fonds, gouvernements ou acteurs — dans le méme secteur, sous-secteur ou zone
géographique ?
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12. Pourriez-vous fournir des suggestions d’amélioration en vue de la planification du prochain
programme indicatif de coopération Luxembourgeois au Sénégal?

13. Identifiez 1 & 3 legons apprises ou bonnes pratiques identifiées durant I'implémentation du
projet (si il y a).

Description | Quelles sont les conditions nécessaires pour la réplication/repetition?

de la lecon

14. Donnez des exemples clés d’efforts fournis pour faire face aux différents problémes
transversaux (s'il y en a) et des legons tirées de ces efforts.

Exemples Lecons apprises Conditions
nécessaires au

succes

Genre

Environnement

Gouvernance, participation
citoyenne, décentralisation.

Transfert de savoir-faire et de
compétences
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Annexe 3: Liste des documents consultés

Documentation PIC

Termes de référence

Offre de service PricewaterhouseCoopers

Document d'identification du PIC | Sénégal

Document d'identification du PIC Il Sénégal

Document de Programme (Prodoc) SEN/023, SEN/024, SEN/025, SEN/026
Convention de partenariat Coopération Luxembourgeoise/UNICEF
Convention de partenariat Coopération Luxembourgeoise/FNUAP

Convention de partenariat Coopération Luxembourgeoise/OMS

Documentation politique

DSRP Sénégal (2007 -2011) : Document officiel de présentation

PNDS 2009-2018 : Document officiel de présentation

PDEF : Document officiel de présentation

CREPA : Document officiel sur la stratégie de mise en ceuvre

DGPRE : Document officiel de présentation

SCA (Stratégie de Croissance accélérée) : Document officiel de présentation
PAREF/ETFP : Rapport annuel 2009

PEPAM : Revue annuelle conjointe 2009- Rapport de présentation
Déclaration de Paris sur l'efficacité de I'Aide au Développement

Programme d’Action ACCRA sur l'efficacité de 'Aide au Developpement

Document de Stratégie pour la réalisation & I'horizon 2015 des objectifs du Millénaire pour le
developpement volume2 : sous-programme « rural », version définitive.

Documentation de suivi

Rapports d'activité et financiers des Programmes SEN/023, SEN/024, SEN/025, SEN/026
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Rapports et Minutes CTSC Septembre 20009, janvier 2010

Rapport trimestriel d'éctivités Juillet- AoOt- Septembre 2009, Direction de la Maintenance (DEM)
Rapport d'avancement Septembre 2009- PEFAM

Rapport trimestriel Juillet-Aout-Septembre 2009, DA

Rapport trimestriel d'activités Juillet- Aodt- Septembre 2009, DHR

Rapport trimestriel d'activités Janvier- Février- Mars 2009, DA

Rapport Consolidé DA- CREPA

Revue tripartite de la Plateforme des Onusiens, « Education, Insertion professionnelle », 5
novembre 2009

Rapport de la Formation des techniciens et des magons (DA)
Rapport de la Formation de relais et animateurs (DA)
Rapport trimestriel préparé par DHR période Octobre Novembre Décembre 2009

Lux-Development, Note de cadrage sur le renforcement du suivi — Evaluation dans les régions de
Thiés et Louga

Rapport suivi des nappes, (zones) Projet SEN/ 026, Juin 2009

Rapport de la formation du 1% groupe de relais du département de Kébémer, Région de Louga

PricenTerrousE(Gopers 52



€S B suzdad)zsnondman]

6800 | 6220 _| anEipe
%ee €81 %¥s 8002/01/10 00°S00'} alozZiere 800E/70/L0 02121~ 029's6 00S'E8 E| 8P UOHOE,p SUSKOW Sap JUBLWSDIouaY ehl
98500 82600 auneipay
%31 €6l b4 8002/01/0) 00'90r'L 210g/Z0/S0 8002/¥0/1.0 01'0L 0g8'68 000'00L e op sjuabe sep soyoedes sep Jusweaiojuey | Zil
00000 €202°0 ainelpap ef sp ules
%0 0 %98 8002/80/SL | 0SS OLOZ/ZOIS) | B00Z/80/SL | O¥6'ZL 09025 occ.oh NE UoyeuLIojulp awgjsks un, i eoeidusasiy | 111
%S %S . 2 FEn g g - O TR g : 8p shuuos xnapu |
| SaaTy | ' » Enn!u!:&zuuuzgzlougﬂtagg £
#0000 | 65100 | SIUES B| B 13 SOIRJUSLIBLLOIALD
18 NY s8p uonsab e e sieps D4
%0 € %6 B00Z/ZIP0 | O0'ZLZ'L | ZLOZ/EWVLE | BOOZ/ZLLO | O 000'GL 000's2 NP Sjgliopas spodded sap uoisnyp 1o uopmgsay | oL1
ol L %0 g %381 BOOZZWIO0 | J92hE’}L | ZLOZ/EO/OE | BO0Z/ZLIVD | 866'F Z00'04L 000'S2L | 4noe uakopo ap sjol ingy & saunsl sap uoyeonps 61
0l00°C- | 89600
OOZ B ap s8jE20] SeA0S)0
%0 3] %¥e 800Z/CHL0 | [9T1E'L | ZIOZ/EOOE | BOOZ/ZLFO | 00O'S 000'5Z1 00008} S8p Uonsab ap salioedea sep Juswsaiojuay gL
90000 £LI00 alliejep
%S 6 %00} 800Z/2L/YC | B00Z/90/BL | 9699 800Z/B0/S| | BOOZ/90/60 | £66°Z- £66'F 0002 _m:._o..w._ﬂ_o uonoe,p uejd unp UOHEIOQE| ] 21
JBRREL Lo MG VRN v . SRR R ¢ b R o ew ] i i!leﬁ»iﬁiﬂﬁ%ﬁ@%&ﬂim zd
ZI000 | EPLL'O Yy sap esiuadxe;]
%0 S %eS 800C//0/E2 | 0O'ESE'L | CLOZIEONLE | 8002/20/8L | 96221 ¥0L'2YL 000091 | 8p 318 UoguaniauLp seyseden sap JuslsIojaYy 91
08000 €91L00 aseq
©| & souelannob ap seouejsul sep sgjoeden
| %L 28 %k 8002/21/ee | 00°2/2') | ZLOZ/EO/LE | BOOZ/OMIO | SSp SPS'6Y  |0000S | sepjuswsaiouesiejuawsubedwoooy | g1
00000 9ve0’o
S8jjeimeu saxnossat sep uojeAlssaid ap
%0 (] %82 800e/eIET EE'G6L'L ClLOT/En e 8002/2LTE o0v'2 ¥65'25 000'09 10 uoysab ep sjeloud sap uns sapme Ja safueyog 1
00000 S6800 JeuoiBau 38 [e20)
uewaddojeagp 8] Ins 3/S op sawe)shs sapj@
%0 0 %lE B00Z/EL/ET | D0'9BL'L | ZLOZEQILE | BO0Z/ZMEZE | O 00008 000'08 SuoKOuoy S8p JuswaalouaI Nojje sokld ua asIy €L
00000 £2€00
UOJJeuIpIonD p 38 LUORELIaauoD
%0 0 %2 800Z/ELZT | €€'S6L') | CLOZ/EO/LE | BOOZIZLIZZ | ¥v6 950'69 00004 3P SSOUE}SUIp Loneasd | Lojesiweukpey 2L
L SO %0 3 Yol 800¢/LL/SE 00'¥2e’L CLozZIen/LE 800Z/LL/ve | 650°'L MPE'LE 000°EE :nawm__._c_._._._w.._ P ﬂu_.ﬂuﬂcoo ep snus]

| |
_ _ % _ ?SIARd 8
|

piEjal | opesyeas | | "
uafow | uekow (CAKE] (sfeg) (%) ajjeay ejlagy | (sfeq) [quodsip 2siAQ) J0pold m
xneg xnej UNgAeRd | feea | uonesieey urd sjeg INgagsed | eaing Uld 232Q | 3ndegeied | apjos | [ejop _ 1e0png | STHARIY [ S9UDRL | Sy nsay

(0T0CZ 491AUES Muawdojanag-xn : 924n0S) £Z0/N3S

Juswidduenae,p 1e313,] Ins 3saYyuAs Xneajqe] :p axauuy

Helq uotsiep — spijosuoo poddey
TVYOINIS 91 18 Binoquiexn o) anue uoneigdood ap jesipuj swweiboid np sinodled-iw e anasy



Revue & mi-parcours du Programme Indicatif de Coopération entre le Luxembourg et le SENEGAL

Rapport consolidé — Version Draft

Taux

: cal RO 8 ] L ARER i A L ! MR
Réalisation d'une étude surla problématique de 22,000 21,107 893 27/07/2008 28/11/2008 125 28/07/2008
l'exclusion dans les trois régions de la ZCO
0.0510 0.0002
T15 | Mise en place d'un systéme d'appui et 200,000 190,802 9,198 06/10/2008 31/01/2012 121267 06/10/2008 30% 0%
d'accompag ayant principal
objectif la |utte contre l'exclusion et I'égalité des
chances
0.1382 | 0.0000
T16 | Mise en place d'espaces et de services 117,500 117,500 Q 04/12/2008 31/01/2012 1,153.67 04/122008 13% 0%
d'information et de communication destinés aux
organisations de la société civile 0.0369 | 0.0000
 T17 | Elaboration et expéri desystémesde | 15000 15,000 0| 041272008 | 230172012 | 1,14467 | 04/12/2008 17% 0% o
S/E participati 0.0062 | 0.0000
T18 | Appui a la recherche et 2 la réflexion strategique 30,000 30,000 o 04/12/2008 23/01/2012 1,144 867 04/12/2008 15% 0%
sur lexclusion, les inégalités et le genre
0.0109 0.0000
T19 | Appui institutionnel au Mouvement Citoyen 40,000 38,751 249 09/06/2008 31/08/2009 447 96 09/06/2008 29/05/2009 100% 0% pidssu| o
Note: retard = Dale début réelle - date début
Taux Taux
moyen moyen
Total réalisatio | retard
Budget n GLOBA
| Revise GLOBAL L
1,507,505
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1. Introduction

Initiée depuis 1986, la coopération entre le Sénégal et le Grand-Duché du Luxembourg a permis la
réalisation de plusieurs projets bilatéraux pour appuyer les efforts du gouvernement sénégalais dans la lutte
contre la pauvreté, en particulier dans quatre secteurs : |a santé, lhydraulique villageoise et
l'assainissement, I'éducation et |a coopération avec la société civile. L'approfondissement de cette
cooperation au cours des années 90 a donné lieu & un premier PIC 2002-2006 dont les interventions dans le
domaine de I'ETFP seront particuliérement importantes pour I'amélioration de la qualité et de I'accés & la
formation professionnelle grace & la construction, la réhabilitation, I'équipement des structures de formation
(Centres d'enseignement technique féminin des régions de Louga, Saint-Louis, Matam, lycée technique de
Thigs), ainsi que la révision des programmes selon I'Approche par compétences (APC).

Sur la base de ces acquis dont I'mpact sur le systéme de formation professionnelle est particulierement
appréciable, la coopération entre le Sénégal et le Luxembourg a permis de formuler un PIC |1 qui, dans une
approche programmatique, s'est donné un cadre de référence politique et stratégique a travers les OMD et
les orientations macro économiques et sociales du Sénégal formulées dans le DSRP, la SCA, le PDEF et
axées sur la production de richesses, la croissance pro pauvre, le développement des ressources
humaines, l'accés aux services sociaux de base articulés 2 |a bonne gouvernance, au genre, au respect de
I'environnement et a l'exercice d'une citoyenneté active. Ainsi, le PIC Il s'inscrit dans une perspective de
développement durable du Sénégal.

D'un point de vue opérationnel, le PIC 2007-2011 se compose de deux programmes quinquennaux ainsi
que d'une composante d'accompagnement :

® Un programme de santé de base SEN /025 (avec un sous-programme d'accés & I'eau potable et a
l'assainissement, SEN/026) ;

® Un programme d'enseignement technique, de formation professionnelle et d'insertion
socioprofessionnelle, SEN/024 ou PAREF/ETFP ;

¢ Une composante d'accompagnement incluant les concepts de bonne gouvernance et la promotion
des questions de genre, SEN/023 ou CAPPIC.

La zone de concentration géographique du PIC Il est constitude des régions de Louga, Matam, Saint-Louis,
avec une extension a la région de Thiés rendue nécessaire par la consolidation des acquis du PIC | au
Lycée technique de Thiés.

La présent rapport d'évaluation & mi parcours porte sur le Programme d'Appui 4 |a & la Mise en CEuvre de la
Réforme de ITETFP, PAREF/ETFP,

PRICEWATERHOUSE(COPERS (3 A-1
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Rappel des objectifs et résultats attendus du PAREF/ETPF

Les objectifs du PAREF/ETFP :

Le PAREF/ETFP a pour objectif global de contribuer & la réduction de la pauvreté dans la zone de
concentration nord du PIC Il : régions de Louga, Matam, Saint-Louis.

L'objectif spécifique du PAREF/ETFP est de contribuer & la mise en ceuvre de la réforme du secteur de
FETFP dans ses axes fondamentaux :

® L'élargissement de l'accés a la formation des jeunes, femmes et adultes intégrant I'apprentissage
traditionnel ;

e L'ameélioration de la qualité de la formation
® L'amélioration de la gestion du systéme de formation professionnelle.

Le PAREF/ETFP accompagne ainsi la mise en ceuvre des politiques nationales d'enseignement technique
professionnel et de formation professionnelle en cohérence avec le processus de décentralisation en vue de
I'émergence de dispositifs régionaux de formation professionnelle et technique apte a produire des
ressources humaines qualifiées répondant & la fois aux besocins de I'économie locale et a la demande
d'emploi des jeunes et des femmes de la zone de concentration nord.

Les ressources du PAREF/ETFP qui s'élévent a 18 millions d'euro dont 15 du Luxembourg, sont
concentrées sur : (i) le renforcement des capacités des institutions chargées de |a formation technique et
professionnelle, (ii) la promotion des innovations en matiére d’'ingénierie de la formation, notamment la
consolidation et I'élargissement de I'Approche par compétences (APC), (iii) I'intégration de I'apprentissage
dans le dispositif global de formation professionnelle, (iv) 'amélioration de l'accés & la formation
professionnelle et technique, (v) l'appui & linsertion socioprofessionnelle et 'amélioration des conditions
d'apprentissage, (vi) la mise en place d'un systéme de gestion concertée de I'ETFP fondé sur le partenariat
public-privé, (vii) la conception d'un cadre juridique approprié.

Les résultats attendus du PAREF/ETFP :

Résultat 1 : Le systéme de gestion de la FPT est renforcé

Téaches liées au Résultats 1:

T1: Appui & la mise en place d'un cadre réglementaire et administratif :
T2 : Accompagnement de la gestion centrale de la formation ;

T3 : Gestion du développement des programmes de formation ;

T4 : Mise en ceuvre du systéme de gestion local et régional de la FPT ;
T5 : Accompagnement du LETFP de Thiés ;

T6 : Appui et accompagnement du pilotage de 'ETFP.,

PRICEWATERHOUSE(COPERS A-2




Revue & mi-parcours du Programme Indicatif de Coopération entre le Luxembourg et le SENEGAL
Rapport sectoriel Formation Professionnelle — Version Draft

Résultat 2 : La qualité de la formation et de I'insertion est améliorée

Téches liges au Résultat 2

T7 : Renforcement des capacités des ressources humaines et des acteurs de la FPT ;
T8 : Elaboration d'outils et de méthodes selon 'APC :

T9 : Communication : Marketing.

Résultat 3 : L’accés a la FPT est renforcé

Taches liges au Résultat 3 ;

T10: Construction et réhabilitation d'établissements de FPT ;

T11 : Equipement d’établissements de FPT :

T12 : Mise en place de dispositifs de formation par apprentissage ;

T13 : Appui aux initiatives locales innovantes.

Résultat 4 : une stratégie globale d'insertion socioprofessionnelle est développée et mise en ceuvre
avec les agences des Nations-Unies

Taches liées au Résultat 4 ;
T14 : Elaboration d'une cartographie des parcours d'insertion ;
T15 : Conception et mise en place d'un dispositif d'appui et de suivi de I'insertion socioprofessionnelle :

T16 : Implantation et coordination du dispositif d'appui et de suivi de l'insertion socioprofessionnele,

Objectifs de I’évaluation & mi-parcours

La présente évaluation se justifie par le souci d'identifier, suite aux informations issues du terrain de la mise
en ocauvre de SEN/024, les acquis enregistrés, les processus et approches qui ont permis de les produire,
les difficultés qui expliquent les lenteurs et retards notés dans I'exécution des activités planifiées. Orientée
surtout vers I'approfondissement de la coopération entre les deux Etats, l'évaluation devra aussi permettre
d'esquisser contours et contenus du PIC III.

Il s’agit donc d'apprécier sur la base du Document de programme et de son cadre logique, la conformité de
la mise en ceuvre du PAREF/ETFP avec les orientations politiques partagées par les deux Etats, les
résultats obtenus en rapport avec les objectifs fixés les ressources (humaines, financiéres,
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organisationnelles) mobilisées et la planification arrétée ainsi que les processus et stratégies de réalisation

des activités programmées.

Pour atteindre ses objectifs, 'évaluation devra se dérouler selon une démarche participative susceptible de
libérer les énergies des acteurs et partenaires convaincus de la pertinence de I'exercice qui n'est rien
d'autre qu'une construction collective de la performance dans une perspective de réussite du PAREF/ETFP.

Méthodologie de I’évaluation

La méthodologie de I'évaluation s'articule autour des problématiques soulevées dans les termes de

référence de la mission. Elle combine les approches généralement admises dans ce domaine ainsi que les

outils qui les accompagnent.

¢ Revue documentaire : étude des documents de projets, des rapports d'études mis en ocsuvre

dans le cadre des projets, des rapports de demarrage, des rapports d'activités, du compte rendu de

la réunion du comité de pilotage, et accords de mise en ceuvre.

® Entretiens guidés avec les acteurs et partenaires clés du PAREF/ETEP :

Le Coordonateur Général ;

Le CTP/ETFP;

Le Coordonateur des Opérations ;

Le Directeur de Cabinet du METFP ;

Le Directeur de la Formation professionnelle et technique ;

Le Directeur des Examens et Concours professionnels :

Le Directeur de 'Apprentissage ;

Le Directeur de la Planification et des Ressources humaines du METFP ;
Le Conseiller technique du coordonnateur de 'USCP :

L'Expert conseiller en APC du METFP ;

Les membres de la Task force ;

La Coordonnatrice du FORPROFEM (Coopération belge) ;

Le Directeur de 'Agence régionale de Développement de Saint-Louis :
Le Secrétaire général du Conseil régional de Saint-Louis
L'Inspecteur d’Académie de Saint-Louis ;

Le Secrétaire général de la Chambre de Métiers de Saint-Louis ;
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- L'Adjointe au Directeur de I'Agence régionale de Développement de Louga ;
- Le Secrétaire général du Conseil régional de Louga ;
- Le Président de la Chambre de Métiers de Louga ;

- Le Coordinateur du PAREP/PNUD ;

L'Expert du BIT chargé de l'insertion ;
- L’Expert de TONUDI chargé de l'insertion.

® Visites de terrain : Les nombreuses rencontres effectuées ne nous ont pas permis de faire des
visites sur le terrain.

¢ Briefing et débriefing avec le CTP/ETFP.
Bréve présentation du secteur et du programme associé

Présentation du secteur

Le secteur de I'éducation et de la formation au Sénégal est en pleine mutation depuis le vote de la Loi
d'Orientation de I'Education le 16 février 1991 suivi de la mise en ceuvre d'un Programme décennal de
Développement de I'Education et de la Formation (PDEF). La mise en ceuvre du PDEF en adéquation avec
la politique de décentralisation qui transfére aux collectivités locales les compétences en matiére
d'éducation et de formation, a permis de noter des progrés importants dans chacun des trois axes
fondamentaux ciblés par la réforme : amélioration de I'aceds & I'éducation, amélioration de la qualité des
apprentissages, ameélioration de la gestion du systéme é&ducatif. Ainsi, avec la déconcentration des
services de |'éducation, I'implication des collectivités locales et l'encadrement de proximité des enseignants,
le taux brut de scolarisation a permis de passer de 70% en 2001 & 82,5 % en 2005.

Dans la continuité du PDEF, le Sénégal s'est engagé a réformer le secteur de 'ETFP, élevé au rang de
seconde priorité aprés I'enseignement fondamental. Le secteur de 'ETFP est caractérisé par: (i) la
faiblesse de l'offre de formation tant publique que privée, (ii) linsuffisance des ressources allouées, (iii) le
deséquiliore entre les filieres de formation, (iv) 'inadéquation entre la formation et I'emploi, (v) 'absence
d'une réelle politique d'insertion, (vi) le sous-€quipement des centres de formation, (vii) l'absence
d'autonomie de gestion des centres de formation, (viii) le déséquilibre dans la répartition géographique de
l'offre de formation, (ix) la non prise en charge de I'apprentissage traditionnel.

La politique sectorielle de 'ETFP distingue tout en les articulant, ’Enseignement technique de la Formation
professionnelle au regard de leurs spécificités respectives. Aussi, I'objectif geénéral de I'Enseignement
technique est-il de faire acquérir aux éléves des capacités pratiques, des aptitudes d'analyse se traduisant
par l'étude et la résolution de problémes d’ordre technologique, €conomique et social et notamment (i) de
promouvoir une production nationale performante et compétitive, (ii) d'accroitre le niveau technologique de
la société, (ii) de s'approprier les progrés technologiques, (iv) d'améliorer I'environnement économique et
social. Concernant la Formation professionnelle, I'objectif général est d’améliorer la qualité des ressources
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humaines, ainsi que la production et la productivité dans les secteurs formel et informel. Les objectifs
spécifiques sont de (i) satisfaire les besoins du marché du travail en main-d'ceuvre qualifiée, (ii) de favoriser
l'insertion professionnelle des actifs en milieu rural et urbain, (iii) d’assurer la formation permanente (tout au
long de la vie) de la communauté, (iv) de consolider et de développer la formation professionnelle par
apprentissage.

identification des acteurs

Conformément & l'approche programme retenue dans la mise en ceuvre du PIC Il, le PAREF/ETFP
s'appuiera sur :

® Les acteurs centraux, les agences d'exécution et les directions techniques qui leur sont rattachées
- Le Ministére de 'Economie et des Finances ;

- La Direction de la Coopération &conomique et financiére (DCEF) : le MEF, la tutelle du
PIC II.

e Les ministeres suivants assurent la maitrise d'ouvrage dans les activités relevant de leurs
compeétences respectives :

- Le Ministére de I'Enseignement technique et de |la Formation professionnelle : La Direction
de la Planification et des Ressources humaines assurant la coordination du SEN/024 ;

- Les établissements les établissements publics et privés de formation professionnelle de
compétence nationale.

* Le

7]

acteurs régionaux et locaux :

- Les Collectivités locales : spécifiquement les Conseils régionaux Louga, Saint-Louis,
Matam et Thiés ;

- Les services déconcentrés : Agences régionales de Développement de la ZCO, les
Inspections d’Académie ;

- Les organisations professionnelles et consulaires; les Chambres de Métiers, les
chambres de Commerce, d’Industrie et d’Agriculture de la ZCO ;

- Les établissements publics et prives de formation professionnelle de compétence
régionale.

e Les acteurs onusiens et les autres programmes bis- et multilatéraux :

- Autres programmes du PIC Il : SEN/025: santé de base; SEN/026: eau potable et
assainissement. ;

- Le caractere transversal de ia formation professionnelle présente selon des proportions
différentes dans chacun des programmes du PIC |l, permet de bétir des synergies propres
a élargir en le densifiant leur impact collectif sur le milieu grace & une meilleure
qualification des ressources humaines de |a région ;
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- La plateforme des onusiens : BIT/GERME, ONUDI, PAREP/PNUD : le PAREF/ETFP veut
s'appuyer sur les agences du systéme onusien plus expérimentées dans le domaine de
linsertion professionnelle des jeunes sortants des centres de formation et ainsi profiter de
leur réseau d'acteurs et de leurs outils pour maximiser les possibilités de création
d'entreprises et donc d'emploi ;

- Les autres programmes du secteur de 'ETFP : les choix politiques du Sénégal pour le
secteur de 'ETFP a suscité un intérét grandissant de la part des PTF qui se sont engagés
& accompagner la réforme : PAO/sfp financé par 'AFD, le FORPROFEM appuyé par la
Coopération belge, le PEJU/GTZ, I'EPE de la Coopération canadienne. Un début
d’harmonisation de ces interventions est en cours afin de renforcer leur efficacité collective
et individuelle.

Zones Géographiques concernés

La ZCO nord comprend les régions de Louga, Saint-Louis, Matam, avec une extension sur la région de
Thiés.
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La ZCO nord est essentiellement marquée par les activités sylvo-pastorales, agricoles et halieutiques. Ony
note des activités industrielles de transformation des produits agricoles et un début d'exploitation de
phosphates. Avec les projets d’'aménagement en cours dans la vallée du fleuve Sénégal, on peut s'attendre
au developpement de I'agro-business tourné a la fois vers l'auto suffisance alimentaire et 'exportation.

Groupes bénéficiaires et sous-secteur cibles

On peut distinguer plusieurs catégories de bénéficiaires :

e Les bénéficiaires directs : les éléves des établissements de formation professionnelle et technique,
les jeunes et les femmes formés et insérés, les maitres artisans, les organisations professionnelles
et consulaires d'artisans, les formateurs des centres de formation ;

¢ Les bénéficiaires indirects : les centres de formation publics et privés, les services techniques
régionaux et locaux, les entreprises locales.
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2. Analyse stratégique des relations entre le
PAREF/ETFP et le Pays Partenaire

Par rapport au PIC

Relations entre les objectifs du PIC Il et la réduction de la pauvreté au
Sénégal

« L'objectif global du PAREF/ETFP est de contribuer a la croissance économique pour réduire la
pauvreté dans la zone de concentration nord du PIC II. »

Le Document de Stratégie de Réduction de la Pauvreté (DSRP 2) décline les options fondamentales du
Sénégal pour l'atteinte des OMD. Le PIC Il s’alignant sur ce cadrage macro-économique répond & travers
les objectifs qui lui sont assignés & certains de ces axes clés que sont le développement de I'accés aux
services sociaux de base (éducation, formation, santé, eau potable) et la promotion de I'emploi des jeunes.
La mise en ocesuvre de ces options stratégiques a nécessité I'élaboration et/la réactualisation de plans et
programmes sectoriels fels que le Programme Décennal de Développement de I'Education et de la
Formation (PDEF),

La Formation professionnelle et technique est bien présente dans le DSRP I a différents niveaux :
Dans l'axe | : Création de richesses pour une croissance pro pauvre.

La Stratégie de Croissance accélérés (SCA) adoptée par le Gouvernement du Sénégal et positionnée
comme une composante du DSRP |l, suppose en son sein une importante contribution de la Formation
professionnelle et technique tant dans la démarche globale retenue de promotion de I'investissement direct
domestique ou étranger que celle ciblée de promotion de groupe de grappes intéressant des secteurs &
effet d'entrainement au regard des réponses 2 offrir aux contraintes en ressources humaines qualifiées. La
formation professionnelle est bien positionnée dans tous les documents des cing grappes :

e  Agriculture et agro-industries ;

* Produits de la mer et aquaculture ;

¢ Tourisme, industries culturelles et artisanat d’art ;
e Textile et habillement ;

e TIC et télé services.

Le DSRP Il retient dans les mesures d'accompagnement & la création de richesse, la formation
professionnelle dans le cadre du renforcement des capacités du secteur privé. Il est a rappeler que ce
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renforcement de capacités du secteur privé est décliné dans la stratégie de développement du secteur privé
définie en 1999 et mise a jour en 2002 ;

La formation professionnelle et technique est évoquée dans la DSRP |l dans la politique de I'emploi en
appui a la création de richesses ol I'une des raisons évoquées pour expliquer Ia faiblesse des résultats en
matiére d'emploi est I'inadéquation de 'emploi et de |a formation.

Dans l'axe |l : Accélération de la promotion de 'accés au service sociaux de base.

Pour I'éducation et la formation, le DSRP Il a intégré le PDEF comme linstrument d'accélération de Ia
promotion de l'accés aux services sociaux de base. Dans sa deuxiéme phase le PDEF retient la promotion
et l'orientation de la formation professionnelle vers le marché du travail. Les stratégies retenues pour
réaliser ces résultats sont essentiellement :

® La révision en profondeur de I'offre de formation et la mise en place d'une nouvelle carte des
filieres ;

e L'élaboration et la révision des programmes selon I'approche par compétences ;

e La promotion d'un partenariat dynamique avec le privé ;

e |'organisation du systéme d'apprentissage ;

® La réduction des inégalités et la résorption des disparités par la promotion des jeunes filles.

Ces axes stratégiques de promotion et de I'orientation de la Formation professionnelle et technigue vers le
marché du travail sont systématisés et structurés dans la Lettre de Politique sectorielle de 'ETFP dont les
axes stratégiques sont :

e La rationalisation et optimisation des structures ;

¢ La dynamisation de la formation des formateurs ;

® La valorisation de l'offre de formation ;

e L'organisation de l'apprentissage et de l'insertion des jeunes ;
e La restructuration du cadre de gestion et de financement ;

e L'amélioration de I'accés et du maintien des filles ;

e Le developpement de la coopération et de l'intégration régionale.

En résumeé, Pobjectif spécifique du PAREF/ETFP « d'appuyer la mise en ceuvre de la réforme de I'ETFP »
en vue de faire de la formation professionnelle et technique un instrument essentiel pour la croissance et la
compétitivité de I'économie, s'articule aussi bien avec la stratégie de lutte contre la pauvreté reposant sur le
développement des services sociaux de base, qu'avec la stratégie de croissance économique en vue
d’accroftre la richesse nationale, I'emploi des jeunes et les revenus des ménages. A une échelle plus large,
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cet objectif s'inscrit dans la dynamique de développement du capital humain tel que envisagé dans le
NEPAD.

Priorités sectorielles et synergies entre secteurs

En s'articulant & la décentralisation, le SEN/024 semble avoir pris |a juste mesure du développement local
et des exigences qui en découle. En effet, le PRODOC définit clairement les secteurs clés ol I'intervention
de SEN/024 peut étre pertinente et productive en termes de formation et d’emploi : choix des filiéres et des
métiers, mise en synergie des acteurs de la ZCO (Conseil régional, ARD, IA, chambres consulaires,
agences onusiennes). Les études prévues pour la mise en place de schémas et de plans régionaux de
développement de la formation professionnelle devraient permettre de disposer d'instruments d’orientation
des politiques locales en matiére de formation et d'emploi articulées aux plans régionaux de développement.
De tels instruments pourraient aider a réorienter I'offre de formation trop déséquilibrée au profit des filidres
services a faible potentiel d'emplois dans la ZCO comme en atteste le faible taux d'insertion des sortants
des CETF et CRETF qui représentent la plus grande partie de I'offre de formation publique régionale.

De méme, il est nécessaire d'identifier les liens possibles de entre les autres programmes du PIC Il
(assainissement, hydraulique, santé) et SEN/024 au regard du caractére transversal de la formation
professionnelle et de la nécessité d'élargir impact de la coopération luxembourgeoise en terme d'économie
durable dans la ZCO.

Enfin, l'intervention des autres PTF belge, canadien, francais, allemand dans le reste du pays (Dakar et
zone centre) devrait plutét conduire & une harmonisation plus fine permettant d'éviter les doublons dans le
développement des filiéres de formation, des approches pédagogiques ainsi que des et programmes de
formation. Le Luxembourg qui a été choisi comme téte de file du sous-groupe des PTF de I'ETFP, a un
grand rdle & jouer dans ce sens.

Recommandations

Les potentialités é&conomiques de la ZCO nord méritent d'tre cernées en toute objectivité afin de bien
identifier les métiers et compétences que nécessitera leur exploitation. Les politiques locales de formation et
d'emploi ne sauraient trouver un autre fondement que les besoins de qualifications de 'économie régionale.
Dans ce sens, il est nécessaire de préter une attention particuliére aux métiers ruraux toujours dominants et
qui pourraient étre impactés par I'évolution de I'agro business et de l'industrialisation dans la ZCO. Dans ce
cadre, 'ARD doit louer pleinement son réle de mise en cohérence des politiques sectorielies et de
mobilisation des acteurs autour de thémes partagés du développement local. Ainsi, les services régionaux
de I'Agriculture, de I'Elevage, de 'Environnement, de la Péche devraient &tre fortement impliqués dans la
mise en ceuvre du PAREF/ETFP en vue d'une plus grande adéquation entre la formation professionnelle et
les besoins du marché régional de 'emploi.

L'harmonisation des interventions est pergue par les PTF comme par le partenaire sénégalais comme une
condition essentielle pour atteindre les objectifs des programmes de coopération et pérenniser les acquis. II
convient donc de consolider les mécanismes de coordination entre PTF, au niveau de I'ARD et au niveau
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de la Coordination générale du PIC Il pour permettre & chaque programme de s’cuvrir aux autres et de
participer a des dynamiques de recherche de I'efficacité collective.
Le SEN/023 est trés attendu dans la mise en place et I'animation de ces partenariats.

Les thémes transversaux

La prise en compte du Genre dans le PAREF/ETFP

Au plan conceptuel le genre est bien pris en compte dans la formulation du PAREF/ETFP dans le sens ol
deux des principales catégories du genre & savoir les femmes et les jeunes de 15 a 25 ans sont retenus
comme les bénéficiaires du Programme. Il est envisagé la diversification de I'offre de formation en direction
des femmes pour éviter leur cloisonnement dans des métiers tels que la restauration, la couture ou Ia
coiffure. Les métiers comme la mécanique, I'électronique, le froid- climatisation seront ouverts aux jeunes
filles. Dans la méme logique les collectivités locales devront travailler & orienter les filles dans les filiéres de
I'apprentissage. A terme, la parité est visée dans I'accés a la formation professionnelle.

Environnement

Les questions liges a la protection de I'environnement sont prises en compte & différents niveaux de la mise
en ceuvre du SEN/024 depuis la réalisation des infrastructures jusqu’a la conception des programmes de
formation, en passant par la gestion des ordures dans I'espace scolaire et professionnel. Des synergies sont
possibles entre le Programme SEN/025, SEN/026 et le PAREF/ETFP en termes de sensibilisation
environnementale et de construction de latrines dans les écoles.

La bonne gouvernance et démocratie participative

L'état actuel de la mise en osuvre du PAREF/ETFP permet de constater I'ancrage du programme dans la
politique de décentralisation. Les rdles et compétences des Collectivités locales sont réaffirmés et
respectes. Elles orientent et planifient la mise en ceuvre des actions qui leur sont dévolues, en méme temps
qu'elles participent a toutes les instances de pilotage au niveau régional et local : CNP, Comité technique de
suivi. C'est ainsi que le PAREF/ETFP peut contribuer & l'instauration d'une véritable démocratie participative
dans sa zone de concentration. La faiblesse du niveau des acteurs et leur non maitrise des procédures de
gestion ne devraient pas constituer un handicap a la responsabilisation. Ce sont plutét des défis & relever
grace a une réelle politique de renforcement des capacités des acteurs a la base qui en sont encore 2 la
phase d'apprentissage de la décentralisation.

Il est cependant nécessaire de veiller & une répartition rationnelle des compétences des structures et a la
motivation conséquente des acteurs pour leur permettre de mieux jouer leur réle.
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Recommandations

L'inscription de thémes fransversaux procéde d'une vision globale du développement humain que la
coopération luxembourgeoise voudrait prendre en compte. C'est assurément un élément important de la
valeur ajoutée. Il est donc nécessaire de concevoir des indicateurs adaptés pour évaluer la mise en ceuvre
de ces thémes.

Positionnement du PAREF/ETFP en relation aux principes de la
« Déclaration de Paris » et du Code de Conduite Européen

Appropriation

Les organes mis en place par le Sénégal pour le pilotage, I'orientation et la coordination des activités du
PAREF/ETFP tant au niveau national, régional que local témoignent d'une bonne compréhension des
enjeux et objectifs du Programme. Il reste toutefois une plus grande familiarisation avec les procédures de
Lux-Development qui doivent cohabiter avec celles du Sénégal dans le cadre de la mise en cauvre.

Cependant |'appropriation ne saurait se réduire aux seules procédures et mesures techniques. Elle est aussi
un engagement a jouer pleinement son role dans tous les aspects de la mise en ceuvre du PAREF/ETFP. Si
au niveau local les dynamiques d'appropriation commencent & prendre forme avec limplication des
différents responsables, au niveau central par contre, il convient d'attirer I'attention d'une part sur le manque
de réactivité des Directions techniques du METFP dans l'exercice de leurs responsabilités : lenteurs
d'exécution, retards dans les correspondances et dans la mise en ceuvre des activités planifiées,
tatonnements. D'autre part, |'attribution des responsabilités dans la mise en ceuvre du SEN/024, telle que
formulée dans le PRODOC n'obéit pas a une logique d'alignement aux prérogatives et compétences
propres a chaque direction technique. Par exemple, la DPRH qui assure la coordination du PAREF/ETFP,
est en méme temps maitre d’ouvrage de plusieurs activités aux dépens de la DFPT et la DEC. La mise en
place par le DPRH d'une Task Force ne saurait régler le déséquiliore dans la répartition des attributions
entre les directions techniques, ni mettre fin aux frustrations paralysantes et autres batailles de
positionnement qui pourraient en découler. La Task force pourrait mieux jouer son réle d’appui aux
directions techniques et d'outil de pérennisation des acquis si sa mise en place n'était pas pergue par
nombre de responsables comme une usurpation des missions qui leur sont dévolues.

De méme, la faiblesse tant au plan qualitatif que quantitatif des ressources humaines des directions
techniques chargées de conduire des activités importantes du Programme constitue une grave limite
I'appropriation. Par exemple, la Direction de I'Apprentissage dont le réle stratégique se confirme de jour en
jour, ne compte que 5 agents en plus de son Directeur, tous obligés de se déployer dans une multitude de
projets qui les débordent. Dans ces conditions, il devient difficile de parler de performance.

Enfin, la planification des activités et le rythme d'exécution que les responsables du PAREF/ETFP veulent
lui donner, souvent dans un style de management assez directif, semblent étre au-deld des capacités
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réelles des directions techniques et de leurs ressources humaines en raison des faiblesses évoquées mais
aussi des habitudes plus ou moins violemment bousculées par une approche programme et un mode de
gestion non encore maitrisés. L'importance des ressources financiéres mobilisées devait également
aggraver la perturbation du systéme par des batailles de positionnement sans arbitrage conséquent.

Malgré tout, on peut admettre qu'en dehors de certaines considérations subjectives liées aux tempéraments
individuels qui doivent étre traités intelligemment, il est bien possible de renforcer la dynamique
d'appropriation, au niveau central notamment par une redéfinition des tiches de chaque direction technique
dans le PAREF/ETFP, conformément a ses attributions régaliennes et redimensionner la part de la DPRH a
qui le réle de coordination et de planification donc de projection devrait largement suffire.

C'est seulement dans ces conditions que la Task force pourrait s'affirmer parce acceptée par tous, comme
un appui déterminant aux directions techniques et un cadre précieux de capitalisation et de pérennisation
des acquis du SEN/024 ainsi que des programmes similaires.

Alignement

Le PAREF/ETFP s'inscrit dans les politiques macro-€conomiques du Sénégal et vient en appui au secteur
de la formation professionnelle retenue comme seconde priorité aprés le secteur de Penseignement
élémentaire. Quant a l'alignement sur les procédures nationales, elle n'est pas encore effective car Lux-
Development est |'agence d’exécution qui gére les ressources du PAREF/ETFP selon des procédures qui lui
sont propres tout en travaillant & rendre les agences nationales d'exécution aptes & assumer leur role. Clest
ainsi que LD a signé des conventions de partenariat d’'une part avec la DDI et la DPRH pour la mise en
place de ressources pour le financement des activités du METFP et d’autre part avec I'AGETIP pour la
construction et la réhabilitation des établissements de formation. Cette forme d'alignement progressif ne
semble pas géner les responsables sénégalais qui, par souci d'efficacité, craignent qu'un alignement
mécanique aux procédures nationales puisse engendrer des retards importants du fait des lourdeurs
administratives.

Harmonisation

La validation du cadre méthodologique de I'APC, en méme temps qu'elle renforce le processus
d'appropriation su SEN/024 par les acteurs, est une grande avancée dans la démarche d’harmonisation
des interventions des PTF de I'ETFP qui permet a la fois de structurer I'échange d'informations et
d'expériences mais aussi de guider la I'élaboration de programmes de formation suivant une démarche
partagée.

De méme, le partenariat entre le PAREF/ETFP et les agences onusiennes a abouti & la mise en place de
dispositifs financiers et techniques pour accompagner l'insertion professionnelle des sortants de 14 centres
de formation de la ZCO. Le Comité d'orientation mis en place, en sa session du 28 janvier 2010, a validé et
soumis pour financement a la BRS, gestionnaire du fonds d'insertion, 27 plans d'affaires de sortants de
centres en 2008. Mais en l'absence de mesures du METFP pour opérationnaliser les cellules d’insertion
dans les établissements et valider les programmes et supports de formation congus par les partenaires

PRICEWATERHOUSE(COPERS A-14



Revue & mi-parcours du Programme Indicatif de Coopération entre le Luxembourg et le SENEGAL
Rapport sectoriel Formation Professionnelle — Version Draft

onusiens, la dynamique d‘harmonisation des démarches d'insertion risque de marquer le pas. Pour aider &
la mise en ceuvre coordonnée et cohérente du volet insertion, la plateforme des onusiens a souhaité sa
participation a l'instance sectorielle de suivi et de coordination (CTSC).

Responsabilité mutuelle et Gestion axée sur les résultats

La stratégie de mise en ceuvre du PAREF/ETFP repose sur le faire-faire et la contractualisation. Le niveau
actuel de la mise en osuvre ne permet pas de constater des résultats atteints, en dehors des études
réalisées pour cerner les problématiques liées a la mise en ceuvre. La plupart des activités lourdes, la
premiére tranche des constructions en particulier, seront réalisées en 2010.
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3. Analyse du PAREF/ETFP et de sa mise en ceuvre

Pertinence

Au regard de son ancrage dans les politiques nationales et régionales, et des attentes exprimées dans la
ZCO, le PAREF/ETFP est une réponse pertinente pour le développement local que saluent tous les acteurs
que nous avons rencontrés.

Efficacité

Le retard observe dans la mise en ceuvre de certaines activités n'est généralement pas imputable & la
Coordination du Programme mais au manque de réactivité du partenaire. Malgré ces retards, les résultats
obtenus sont qualitativement appréciables qui témoigne d'une efficacité relative du SEN/024, aprés 20 mois
d'activité depuis son démarrage. En effet, les activitts menées en 2009 constituent des préalables
nécessaires a une bonne mise en ceuvre de SEN/024. Les études réalisées en 2009 ont ainsi permis (i)
d'élaborer des plans d'actions opérationnels, (ii) d’accompagner le METFP du niveau central dans une
logique dynamique d'appropriation du programme, et (iii) de produire les documents de base régissant la
mise en place de la réforme curriculaire selon 'APC et le fonctionnement des organes de gestion et de
pilotage du systéeme de FPT.

Cependant, dans la mise en ceuvre des activités en 2009, la CC SEN/024 a été confrontée aux problémes
récurrents suivants au niveau du METFP, qui pourraient avoir, & terme, un impact négatif sur le déroulement
du programme et l'atteinte des résultats :

* Une faible implication et une appropriation insuffisante du projet par certaines directions du METFP
qui devraient pourtant jouer un réle majeur dans le pilotage central ;

e Une coordination interne encore insuffisante entre les différentes directions du METFP dans la
mise en ceuvre de leurs activités. La fixation des agendas et la planification des activités sont en
effet continuellement reportées ;

e Une faible capacité d’exécution qui impacte négativement sur la mise en ceuvre des plans d'action ;

e Un manque criard et quasi permanent de préparation des activités, et des retards accusés dans
'envoi des convocations ;

® Une lenteur de réaction des différentes directions du METFP dans l'appréciation des études
réalisées a leur demande. ;
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® Au niveau de la Cellule de gestion du SEN/024, on peut relever I'insuffisance des ressources
humaines qui contraint le CTP & jouer plus le réle d'agent terrain que conseiller du Programme. Les
faiblesses notées chez le partenaire ne font que renforcer cette tendance palliative des
dysfonctionnements opérationnels au détriment de la coordination stratégique. A terme, I'efficacité
du programme peut en pétir, si des mesures de recrutement de ressources humaines
additionnelles ne sont pas prises pour permettre au CTP de jouer son vrai réle.

Efficience

La programmation financiére 2009, élaborée et proposée en début d'année, était de 4 350 115 EUR (hors
Tache 0). La programmation finalisée par LDHQ pour 2009 était de 4 030 820 EUR. A la date du 30
novembre 2009, les déboursements effectifs ont atteint la somme 384 555 EUR (hors T0), soit 9,54 % de la
programmation initiale. Ce taux est cependant peu représentatif de ce que seront les résultats finaux 2009
étant donné que des décaissements importants sont programmés pour exécution en décembre. A titre
d'exemple, un décaissement de 1 656 051 EUR au bénéfice de AGETIP doit intervenir incessamment. Le
décaissement final devrait atteindre les 2 105 000 EUR, soit un taux de décaissement d’environ 50%.

Les principales actions menées au cours de I'année 2009 ont essentiellement concerné la réalisation
d'études (€tude sur I'état des lieux de I'apprentissage, étude sectorielle dans la ZCO, élaboration d’un plan
d'action communication / marketing, etc.), activités & faible taux de décaissement. Nombre de ces études
sont terminées ou en phase de I'étre, alors que d'autres ont été initiées en cette fin d’année. Plusieurs plans
d’actions sont en cours de mise en csuvre, mais l'impréparation de nombreux acteurs chargés de leur mise
en ceuvre a eu des conséquences directes, et dans certains cas trés importantes, sur le niveau de
déboursement 2009. Par exemple, le plan de communication du METFP au niveau national, disponible
depuis le mois de mai 2009, n'a connu qu'un début de mise en csuvre extrémement timide de la part du
SCODA, diminuant considérablement la programmation financiére retenue pour 2009. Les retards
enregistrés dans la mise en ceuvre du volet infrastructures ont également eu un impact sur le niveau de
déboursement attendu.

En tenant compte des raisons évoquées, on peut avancer que la Cellule de Coordination du SEN/024 a
bien conscience du critere d'efficience méme si les résultats obtenus & ce niveau restent mitigés,

Impact

L'état actuel de la mise en ceuvre ne permet pas de d’évaluer l'impact du PAREF/ETFP.
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Viabilité / Durabilité

Les conditions d'une viabilitt du PAREF/ETFP existent : la volonté politique des décideurs, la disponibilité
des PTF d’accompagner le Sénégal dans le processus de réalisation des OMD, notamment dans le
développement des ressources humaines pour lutter contre la pauvreté, I'engagement des acteurs et
bénéficiaires du PAREF/ETFP.

Cohérence des étapes dans le cycle de projet

Le PAREF/ETFP dont le démarrage initialement prévu en janvier 2008, a réellement eu lieu en mai 2008, a
mis du temps pour de temps pour s'installer. Ces retards aggravés par les changements intervenus a la téte
de deux directions techniques clés (DFPT et DPRH) pourront difficlement &tre résorbés en raison du
volume des activités en cours et & venir notamment sur 'année 2010 et de la faiblesse des ressources
internes du Programme et des dysfonctionnements notés plus haut chez le partenaire. 2010 devrait étre
l'année de la mise en oceuvre effective du PAREF/ETFP en termes d'activités clés, en particulier Ia
construction, I'équipement des centres et des ateliers, la mobilisation sociale pour le démarrage des
formations, la réalisation des instruments stratégiques d'orientation, de pilotage et de gestion du dispositif de
formation professionnelle (Schéma régional, Plan régional de formation professionnelle). Compte tenu des
retards et de leur impact possible sur le déroulement des opérations, une prolongation conséquente du
Programme pourrait étre envisagée pour éviter une exécution & mi parcours au 31 décembre 2011, terme
initialement retenu et encore en vigueur. Dans tous les cas, des correctifs devraient étre apportés au niveau
central pour une meilleur implication des directions techniques, en plus des mesures de recrutement de
ressources humaines pour la cellule de gestion ;

Recommandations

Les principes de la Déclaration de Paris fixent en termes pertinents le cadre et les conditions d'une efficacité
optimale de la coopération internationale. Toutefois, par leur nouveauté et du fait des ruptures qu'ils
entrainent dans la prise en charge responsable du partenariat, il convient d'aller progressivement dans leur
application quand on sait les lenteurs des réformes que les pays bénéficiaires seront amenés a prendre
pour tirer tous les profits de la coopération. C'est le cas pour le principe de I'alignement sous son aspect
procedural. Pour le cas du Sénégal, le niveau de décentralisation et déconcentration administrative permet
d’aller assez rapidement a I'alignement aux procédures sans nuire a l'efficacité et a |'efficience recherchées
dans la mise en ceuvre du Programme.

D'autre part, il est nécessaire que la Mission de coopération du Luxembourg s'implique pour aider & la
résolution des dysfonctionnements notés chez le partenaire et qui pourraient requérir des solutions plus
politiques que techniques.
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4. Etat d’avancement

Le PAREF/ETFP est dirigé par une Cellule de Coordination sectorielle composée du CTP et de son
homologue nommé par le METFP.

La Cellule travaille dans des conditions matérielles correctes et est dotée de moyens logistiques adéquats.

Cette équipe s'appuie sur les ressources transversales de la Coordination générale : Comptabilité,
Procurement, Communication, Suivi & Evaluation.

Mais manifestement, elle reste trés limitée du fait face & I'ampleur des taches a effectuer tant au niveau de
la ZCO que du Centre stratégique malgré tout assez éloigné. Ainsi, la Cellule dans sa composition actuelle a
besoin d'appui plus conséquent pour étre en mesure de remplir sa mission, surtout, réduire les effets des
retards notés dans la mise en ceuvre. En effet, méme si le CTP et son homologue sont des cadres de trés
haut niveau, ils leur est difficiles de constituer une équipe du fait de la diversité et de 'ampleur des taches,
aggravées par la faiblesse des capacités des acteurs et partenaires.

Tous ces facteurs peuvent expliquer les retards dans la mise en ceuvre du PAREF/ETFP qui n'est pas
encore entré dans sa phase active méme si tout semble prét pour le démarrage des activités en 2010.

Résultats qualitatifs et quantitatifs

Le volet renforcement du systéme de gestion de la FPT

e Le METFP s’approprie de plus en plus le programme SEN/024 comme en atteste :

- La bonne tenue du dernier Comité Technique de Suivi et de Coordination (CTSC) en fin
septembre 2009 et du Comité de Pilotage du 10 février 2010 a Saint-Louis ;

- Une plus grande prise en charge de 'harmonisation des interventions des différents PTF ;

- Sa responsabilité mieux assumée de maitre d'ceuvre dans la définition, la planification, et
le soutien au développement du systéme de FPT.

® Le METFP dispose a présent de moyens logistiques suffisants et de moyens financiers appropriés
pour assurer en toute autonomie le pilotage et le suivi régulier de la mise en ceuvre des activités du
programme SEN/024. Depuis que la gestion de son propre budget de suivi lui a &té confiée, le
METFP est plus attentif & I'utilisation efficiente de ses ressources financiéres.

¢ Linstallation des instances partenariales de pilotage et de gestion du systéme de FPT (CNCFPT,
CPP & CPC), dont la mise en place en urgence avait été recommandée aux assises de la FPT de
2001, constitue une avancée majeure. Le secteur de la FPT devrait gagner en cohérence et
stabilité. Elles regroupent tous les ministéres techniques concernés par la FPT, les partenaires
sociaux, les représentants de la présidence, de la primature et du parlement. Elles constituent un
cadre approprié d'orientation et de soutien au systéme de FPT au niveau national.
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Une démarche harmonisée d'élaboration et d'implantation de programmes selon APC a été
stabilisée et validée sur les plans techniques et politique par toutes les parties prenantes du
systéme de FPT. Le Sénégal dispose ainsi de sa propre démarche. Les différents partenaires
intervenant dans I'implantation de programmes selon 'APC sont désormais tenus de I'adopter.
Cette démarche consensuelle va contribuer fortement au renforcement de la gestion centrale de Ia
formation.

Au niveau local, l'appui en équipement et en fonctionnement des IS de la ZCO permet un
encadrement rapproché des formateurs et des centres, et contribue ainsi au renforcement de la
qualité des apprentissages. L'élaboration des plans régionaux de développement de la FPT, outils
majeurs de pilotage de la FPT au niveau local, contribue au renforcement la gestion locale de la
FPT. Le rdle pilote de la région dans la structuration des dispositifs de formation au niveau régional
et dans I'animation régionale du dialogue entre toutes les parties, est confirmé.

Volet amélioration de la qualité de la FPT et de l'insertion

Le volet communication a permis & de nombreux acteurs, principalement aux parties prenantes
primaires de la réforme (chefs d’'établissement, formateurs, inspecteurs, conseillers d'orientation,
autorités locales, parents d'éléves), de découvrir toutes les facettes de la réforme de la FPT et les
différentes implications de la refonte du systéme. Tous ont pris conscience des nouvelles
responsabilités qui leur sont dévolues. Les CRD ont également été des moments forts de partage
entre les acteurs précités et les autorités administratives et locales au niveau déconcentré. Ces
différentes activités vont contribuer & préparer la mobilisation nécessaire pour un portage adéquat
de la réforme, aussi bien au niveau local qu’au niveau national.

Volet renforcement de 'acces a la FPT

L'atelier de partage organisé début 2009 avec les différents acteurs et bénéficiaires, avait pour
objectif de fixer les roles et responsabilités de chaque partie et de définir les modalités de suivi des
travaux. Il a permis de poser les bases d'un suivi participatif de tous les bénéficiaires. Les plans
des infrastructures retenues au titre de |la premiére tranche ont été validés dans cette logique. Les
bénéficiaires considérent cette démarche participative comme une premiére et comme l'assurance
de disposer a terme d'infrastructures répondant & leurs besoins.

La mobilisation des acteurs au niveau régional a été forte en 2009 en ce qui concerne le volet
apprentissage. A travers les actions financées par le programme SEN/024, les artisans se
considérent de plus en plus comme véritable partie prenante du systéme de FPT.

Volet développement et mise en ceuvre d'une stratégie globale d'insertion socioprofessionnelle

En partenariat avec les trois agences du SNU, une démarche de recherche action a été initiée pour
I'élaboration d'une stratégie régionale d'insertion socioprofessionnelle. Des rencontres zonales de
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concertation sur le dispositif d'insertion ont été organisées pour recueillir les contributions des
différentes parties prenantes. La capitalisation de ces différentes productions devrait permettre de
disposer a trés court terme de dispositifs régionaux qui se chargeront (i) de I'information des
jeunes, (ii) de leur orientation et (jii) de leur accompagnement tout au long du cycle de formation,
jusqu'a la recherche d'emploi & son terme. Par ailleurs, le METFP s'est engagé & prendre des
mesures favorisant l'institutionnalisation de la prise en charge de l'insertion, aussi bien au niveau
des établissements qu’au niveau central.

Le dispositif de Suivi & Evaluation

Le PIC Il a un dispositif de SE global animé par un AT. Cette fonction est mutualisée entre les différents
programmes.

Recommandations

La formulation du PAREF/ETFP semble avoir surestimé les capacités réelles des partenaires et acteurs.
Cela se traduit aujourd’hui par la surcharge de travail du CTP et de son équipe obligés de faire leur travail et
celui de leurs partenaires peu préparés & assumer ce genre de responsabilités. Il convient donc de mener
des actions de renforcement de capacités pour les partenaires et de recruter des AT avec des compétencas
en ingénierie de formation dans la Cellule de coordination sectorielle.
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5. Acteurs et relations entre acteurs

Le PIC Il est élaboré, mis en csuvre et évalué conjointement par les deux Gouvernements a travers les
entités chargées de la Coopération au Développement. Il s’agit plus particulidrement :

e Pour le Sénégal, du Ministére des de I'Economie et des Finances a travers sa Direction de
Coopération économique et financiére ;

¢ Pour le Luxembourg, du Ministére des Affaires étrangéres et de I'lmmigration (MAE), & travers sa
Direction de la Coopération au Développement (DCD).

Ces Directions sont chargées de la coordination et du suivi du PIC et s’appuient, pour sa mise en ceuvre,
sur les services administratifs et techniques compétents.

La tutelle du PIC Il est assurée par le MEF qui appuie les Agences d'exécution des différents programmes.
Le PIC II fait I'objet d'un examen annuel de bilan et de programmation qui a lieu lors de la réunion de Ia
Commission de partenariat.

La Mission de Coopération

La Mission du Grand-Duché du Luxembourg & Dakar assure la tutelle poliique de la coopération
internationale pour le compte du MAE.

L’agence d’exécution du programme

Lux-Development (LD) est I'Agence luxembourgeoise pour la Coopération au Développement. En tant
qu'agence officielle d’exécution du programme bilatéral de coopération, elle agit sur mandat du MAE. LD est
lagence d'exécution de I'ensemble des composantes bilatérales en zone de concentration Nord du PIC II
pour la partie luxembourgeoise. IL est mandaté par le MAE pour exécuter I'ensemble des composantes. A
ce titre, LD gere les ressources et exécute, en collaboration avec les agences nationales partenaires, les
activites via une Cellule de Coordination de différents programmes, qui disposent de Conseillers techniques
principaux (CTP) et d’'une Unité de Coordination générale (UCG) dont I'objectif est de réunir en un seul lieu
les divers services d’appui et compétences nécessaires & 'exécution des différents programmes du PIC I,
tels que les finances, l'administration, le monitoring général , le suivi /évaluation , la communication etc.
Tout le personnel de 'UCG est recruté par Lux-Development.

Lux-Development a son siége a Saint-Louis. La conduite des activités est effectuée sous responsabilité
d'un Coordinateur général et les procédures utilisées sont celles de Lux-Development.

Le Coordinateur général, la coordinatrice administrative et financiére, la coordinateur des opérations, et trois
des CTP sont tous personnel expatrié. Deux CTP sont des nationaux, Chague CTP travaille avec une
équipe d'assistants techniques nationaux. Les responsables aux niveaux du siége et les CTP n'ont entre
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eux que des relations fonctionnelles, il n'y a pas de relations hiérarchiques ni de subordination entre les
différents niveaux. Les missions de chacun sont bien définies et les procédures appliquées sont celles de
LD. L'institution  est entiérement autonome et travaille sur la base de conventions signées avec
les agences nationales d’exécution. C'est un cadre intégré de coordination, de suivi / évaluation et de
pilotage devant faciliter l'exécution des actions sectorielles dans le cadre de la décentralisation et de la
bonne gouvernance.

La coordination et le suivi des différents programmes sont partagés entre le siége et les CTP. Les projets
proposent et le siége entérine en vérifiant la conformité avec les régles et procédures de LD.

La gestion courante du programme FPT & Insertion est assumée par la Cellule de coordination SEN/024,
avec le soutien du dispositif général d’appui. Celui-ci, basé & Saint-Louis, comprend les compétences
administratives et financiéres en charge du contréle de l'exécution des programmes ainsi que les
compétences techniques nécessaires (conseiller technique principal et assistance technique). Le dispositif
d'appui met également a la disposition des composantes sectorielles des compétences dans les domaines
de la communication et du suivi-évaluation.

La Cellule de coordination se compose d'un Conseiller Technique Principal (CTP) recruté par Lux-
Development, avec l'accord du METFP ainsi que d'un expert national principal (ENP) nommé par le
METFP. Ce dernier rend compte au Coordonnateur national, Président du CTSC. Cette cellule de
coordination peut s'appuyer sur :

®  |'unité administrative et financiére du dispositif d’appui général ;

¢ De [l'assistance technique spécialisée (recrutée a travers un contrat cadre) sur les volets
opérationnels (APC, insertion, apprentissage, gestion, qualité, etc.)

La Cellule de coordination assure la gestion au quotidien du programme FPT & Insertion et peut organiser
en son sein des réunions de suivi opérationnel réguligres. La Cellule de coordination prépare la
programmation annuelle qui est soumise au CTSC pour validation. Enfin, & travers son ENP, la Cellule de
coordination assure le lien entre le niveau opérationnel et le niveau politique. La Cellule de coordination rend
compte au CTSC qui assure la coordination et le suivi opérationnel au niveau national.

Recommandations

Les partenaires Sénégalais distinguent plus clairement la coopération luxembourgeoise représentée par la
Mission / Ambassade de Lux-Development qui en est I'agence d'exécution. Le passage de I'approche projet
& l'approche programme a certes été difficile mais les partenaires commencent & mieux comprendre leur
réle pour participer a un processus de construction d'un partenariat qui les valorise. Cette dynamique
devrait étre encouragée par une responsabilisation accrue des acteurs locaux ainsi que par la prise de
mesures d'organisation pour une attribution pertinente des missions et responsabilités entre les directions
techniques nationales dont les capacités doivent aussi étre renforcées en particulier dans le domaine du
management organisationnel et de la gestion de projets.
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Conclusions

Principaux constats de la mission

La mission a permis de constater :

La conformité de la mise en ceuvre du PAREF/ETFP dans sa phase actuelle avec les dispositions
du PRODOC et aux objectfs de réduction de la pauvreté dans la zone de
concentration operationnelle nord ;

L'engagement des partenaires sénégalais & mener et & gagner |a lutte contre la pauvreté dans la
zone de concentration par le biais de la formation et de [linsertion professionnelles et sous
I'éclairage des politiques macro-économiques ;

La determination de Lux-Development & metire en ceuvre le PAREF/ETFP en conformité avec les
accords politiques régissant la coopération entre les deux pays et consacrés parle PIC Il ;

L'implication des institutions décentralisées dans la mise en ceuvre du PAREF/ETFP témoignant
d’une bonne tendance a une appropriation effective du Programme ;

Les retards importants notés dans la mise en ceuvre pouvant impacter négativement sur le reste du
processus ;

Des retards liés a des facteurs internes a la Cellule de coordi'nation : linsuffisance des RH de la
Cellule de Coordination ;

Des retards liés a la faiblesse des capacités des partenaires et acteurs sénégalais a assumer leur
réle dans un processus de construction d’'un partenariat innovant (niveau des RH des services
techniques déconcentrés et instabilité institutionnelles) ;

Des incompréhensions dans la gestion du partenariat entre Lux-Development et certaines
directions techniques DFPT, DEC et la concentration de plusieurs missions au sein de la DPRH
sont de nature a aggraver les retards.

Les legons apprises

L'approche multisectorielle du PIC Il vise & batir des synergies suffisamment fortes entre les
différents acteurs pour réaliser un but commun: construire les bases d’un développement
harmonieux dans la zone de concentration. Ainsi tous les programmes du PIC Il, sont des cadres
privilégiés de dialogue social, d'apprentissage et d'exercice de la bonne gouvernance pour
I'émergence d'une citoyenneté & la hauteur des exigences et des défis du développement.

Le PAREF/ETFP en particulier occupe un segment important dans le PIC Il qui le place au centre
des politiques socio- économiques devant étre portées par une diversité d’acteurs qui, malgré leurs
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capacités encore faibles, n'en demeurent pas moins assez réceptifs et engagés pour jouer le role
attendu d'eux. Si la mise en place des structures partenariales qui témoigne de la disponibilité des
acteurs et partenaires a été une réussite, le défi le plus urgent est la capacitation conséquente de
ces organes pour leur fonctionnement effectif bien articulé a I'agenda du PAREF/ETFP. II est
certain que le bon fonctionnement des cadres partenariaux pourrait atténuer les effets de
l'instabilité institutionnelle sur le déroulement du Programme.

e Le caractére transversal du PAREF/ETFP est assez bien pergu par les acteurs et partenaires. La
mise en ceuvre résolue du plan de communication sectoriel découlant du Plan de communication
global du PIC Il devrait permettre d'accompagner les acteurs et de rendre plus visible leurs
activités.

La valeur ajoutée de la coopération luxembourgeoise

La valeur ajoutée de la coopération luxembourgeoise réside d'abord dans son approche systémique du
développement qui intégre un ensemble de secteurs jugés prioritaires par le pays bénéficiaire lui-méme.
C'est la un premier niveau d'alignement de la coopération luxembourgeoise qui se compléte par des
modalités de mises en ceuvre épousant les contours de la décentralisation pour une atteinte effective des
objectifs avec les collectivités au profit des populations a la base.

Ensuite, le niveau d’engagement financier du Grand Duché du Luxembourg permet au Sénégal, pays
bénéficiaire de disposer de ressources additionnelles trés importantes pour financer ses politiques de
développement. Les infrastructures et les réformes du systéme de formation professionnelle qui seront
réalisées dans le cadre du PAREF/ETFP auront sans nul doute un effet durable et profond en termes de
ressources humaines qualifiées mobilisables pour le développement, ce qui constitue un des leviers majeurs
de I'emploi, de la production de richesses et donc de Ia réduction de la pauvreté.

Enfin, la contribution du Luxembourg au processus participatif d'apprentissage et de renforcement des
capacités des acteurs locaux de plus en appelés & concevoir, planifier et gérer le développement local, est
un aspect significatif de sa coopération avec le Sénégal.

Suggestions, orientations, pistes

Le PIC Il ne suffira certainement pas pour résoudre 'ensemble des problémes identifiés au cours de sa
formulation. Cela souligne d’une part toute I'urgence qu'il y a de maximiser les performances en vue
d'atteindre les objectifs clés et d’autre part |a nécessité d'envisager un PIC lll ciblant les axes ou les retards
et autres dysfonctionnements n'ont pas permis d'arriver aux résultats attendus. La formation professionnelle
pourrait d'ores et déja retenir I'attention, vu sa position dans le PDEF mais aussi sur le secteur économique
en général.
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La mutualisation des ressources financiéres et des expériences par I'harmonisation des démarches entre
PTF devraient permettre une plus grande efficacité et une efficience réelle pour que soit encouragée la
coopération déléguée entres pays donateurs selon les spécificités, sensibilités et savoir-faire de chacun.

Une lecture intelligente de la Déclaration de Paris pourrait amener a une appropriation profonde et a une
application méthodique par le pays bénéficiaire qui ne bouleverse pas brutalement ses habitudes au point
de susciter des résistances inutiles et des situations improductives.
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Annexe 1 : Liste des personnes rencontrées

Prénom & Nom Fonction
Jean-Paul GOOR
Quentin BOURDEAUX

- Mal hmadou D

Djibril WAGUE Directeur de Cabinet du METFP

e R B AN SR

Mame Limamo ulay ECK Direc je U‘;_‘l@'_: MET

Massamba MBOW Directeur des Examens et Concours du MEFTP

SR EE AT
e et iecnnigue

Directeur de la Planification et des Ressources
humaines du MEFTP

nigue

Mousatpha FALL Conseiller APC au MTEFP, membre de la Task force

Mme Fatou Kane DIALLO

M. Amadou Bécaye DIOP CTB, Chargé administration et finances du

FORPROFEM

Amath DIA Secrétaire général du Conseil régional de Saint-Louis

Serigne Abdou Ndar FALL Inspecteur d’Académie de Saint-Louis
Dahirou KANE Secretaire général de la Chambre de Métiers de Saint-

Louis

a Fams
ran

Khaly Mbengue WAR

Edme KQFFI Re Nt

Djibril COULIBALY Expert ONUDI

T s Expert BIT :

QOusmane KA Coordinateur national PRP/PNUD
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Annexe 2: Outils méthodologique

Revue a moyen-terme du Programme Indicatif de Coopération (PIC)
Luxembourgeois

Questionnaire pour les acteurs au niveau projet

1. Détails du projet

2. Veuillez indiquer les zones géographiques, les groupes bénéficiaires ou les sous-secteurs ciblés
par le projet.

Zone(s) géographique(s) Groupes bénéficiaires Sous-secteurs

3. Veuillez effectuer votre évaluation personnelle sur la performance globale du projet sur les critéres
suivants

Critéres ‘ Code*
Focalisation sur la réduction de la pauvreté

Alignement avec les priorités du secteur/nationaux

Participation des bénéficiaires dans I'etude du projet et son implémentation

Coordination/coopération avec d'autres partenaires de développement

Efficacité de I'aide du Luxembourg (efficience si peu de ressources sont gaspillées)

Efficacité de I'aide du Luxembourg (effective if project achieved planned outcomes)

Atteinte des objectifs initiaux

‘l'mpécts‘ sur les bénéficiaires

Monitoring et évaluation jointes du projet et résultats

Pérennité des interventions

*Code: 1= pas bien; 2=0k 3 = bhien;
4 = Excellent; 5 = Ne sais pas 6 = pas applicable

4. Quelles études furent menées sur I'impact du projet sur la vie des bénéficiaires finaux (a toutes les
étapes du cycle du projet)? Quels indicateurs de base furent établis (s'il y en a)?
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5. Veuillez indiguer les composantes du projet (s'il y en a) qui se concentrent sur la réduction de la
pauvreté et décrivez bri&vement comment ces composants ciblent la réduction de la pauvreté.

Composante Comment cette composante aide a la Commentaires sur la pertinence

Projet réduction de la pauvreté (logique de (soundness) de la logique utilisée
|

‘approche et indicateurs)

6. Quels groupes vulnérables (s'il y en a) sont ciblés par le projet? Comment ? Quel est le niveau de
succes associé ?

Groupe Maniére don le groupe est ciblé Niveau de

vulnérable succes™
Femmes
Enfants/Jeunes

Population rurale

Minoritéss |
ethniques

Autre

* Code: 1 = trés satisfaisant 2 = satisfaisant 3 = marginal
4 = pas satisfaisant 5 = impact négatif 6 = pas applicable

7. Est-ce que la future coopération au développement devrait donner plus d’'emphase sur:

Developpement des capacités des agences centrales en vue de délivrer de meilleurs services au niveau

national
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Collaboration avec des agences régionales pour renforcer la prestation des services rendus

Collaboration avec des autres partenaires de développement pour améliorer Ia prestation d'assistance
au développement

Resultats/impacts positifs/améliorations bases sur le monitoring (suivi des projets)

Pérennité des interventions liées aux projets

- Focalisation/ciblage plus directe sur les groupes de personnes les plus pauvres

Focalisation/ciblage d’une croissance des initiatives pour enraciner/renforcer la réduction de la pauvreté

Autre (veuillez spécifier)

Autre (veuillez spécifier)

Code: 1 =plus d’effort 2 = l'effort actuel estsuffisant 3 = moins d'effort 4 = pas
relevant

8. Indiquez briévement les secteurs (s'il y en a) ol la coopération luxembourgeoise fournit une valeur
ajoutee par rapport & l'aide fournie par d'autres bailleurs de fonds (par exemple, le Luxembourg est
particuliérement bon pour fournir de I'aide au développement en comparaison avec I'assistance
des autres pays). Veuillez indiquer également pourquoi 'aide luxembourgeoise est particuliérement
efficace dans ces secteurs.

9. Listez tout exemple ol le projet peut étre assimilé comme un modéle/exemple a étudier par le
gouvernement ou d'autres bailleurs de fonds pour possible réplication et/ou les cas ol les
ressources/moyens du projet furent utilisés pour supporter d'autres initiatives de développement.

10. Mettez briévement en lumiére des exemples concrets d'initiatives prises pour s'assurer de la
synergie avec les autres initiatives luxembourgeoises de coopération au Sénégal et/ou au Mali.

11. Mettez brievement en lumiére les initiatives clés prises en vue de coopérer avec les autres
bailleurs de fonds, gouvernements ou acteurs — dans le méme secteur, sous-secteur ou zone
géographique ?

12. Pourriez-vous fournir des suggestions d’amélioration en vue de la planification du prochain
—~ programme indicatif de coopération Luxembourgeois au Sénégal?
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13. Identifiez 1 2 3 legcons apprises ou bonnes pratiques identifiées durant I'implémentation du
projet (si il y a).

Description | Quelles sont les conditions nécessaires pour la réplication/repetition?

de fa lecon

14. Donnez des exemples clés d’efforts fournis pour faire face aux différents problémes
transversaux (s'il y en a) et des lecons tirées de ces efforts.

Exemples Lecons apprises Conditions

nécessaires

succes

Genre

Environnement

Gouvernance, participation
citoyenne, décentralisation.

Transfert de savoir-faire et de
compétences
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Guide d’entretien

Partie prenante

Directeur de la
Coopération économique
et financiére

Revue & mi-parcours du Programme Indicatif de Coopération entre le Luxembourg et le SENEGAL

Rapport sectoriel Formation Professionnelle - Version Draft

Points clés

Présentation PIC avec le Luxembourg ;

Pertinence des programmes par rapport aux orientations du Gouvernement dans
les secteurs concernés ;

Efficacité de l'aide du Luxembourg ;
Niveau d'implication des partenaires du Programme : publics et prives ;

Niveau d'harmonisation des démarches des PTF intervenant dans les mémes
secteurs ;

Appréciations sur le pilotage ;

Appréciations sur 'exécution du /des Projets ;
Contraintes identifiées ;

Mesures prises ;

Acquis majeurs notés ;

Recommandations.

Gouverneur de la Région

Perception du Projet : objectif général, objectif spécifique ;

Pertinence du Projet par rapport aux orientations du Gouvernement dans les
secteurs concernés au niveau régional ;

Effets attendus dans |a région : au plan é&conomique, social ;
Appréciations sur le pilotage ;

Appréciations sur I'exécution du Projet ;

Contraintes identifiées ;

Mesures prises ;

Acquis majeurs notés ;

Recommandations.

Président du Conseil
régional

Perception du Projet ;

Pertinence du Projet par rapport aux orientations du Gouvernement dans les
secteurs concernés au niveau régional ;

Appréciations sur le pilotage : CNP, CROCS AD, CTT;

Alignement du Projet sur la politique de décentralisation : Orientation, Maitrise
d'Ouvrage, Partage de responsabilités, délégation ;

Capacités des institutions décentralisées : RH, moyens financiers et logistiques ;
Appréciations sur I'exécution du Projet ;

Contraintes identifiées ;

Mesures prises ;

Acquis majeurs notés ;
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Partie prenante Points clés

e Recommandations.

e Présentation du Projet : objectif général, objectif spécifique ;

e Pertinence du Projet par rapport aux orientations du Gouvernement dans les
secteurs concernés au niveau local ;

e Effets attendus : au plan économique, social ;
e  Appréciations sur le pilotage ;

Préfet
e  Appréciations sur 'exécution du Projet ;
e Contraintes identifiées ;
® Mesures prises ;
e Acquis majeurs notés ;
e Recommandations.
e lerround;
® Présentation générale Projet ;
¢ Enjeux évaluation ;
e Documentation ;
e 2éme round ;
¢ Convergences avec la politique sectorielle du Gouvernement ;
e Evénements clés depuis le démarrage du Projet ;
* Respect de la planification : Si retards, les causes ? effets sur les activités ?
¢ Ressources humaines : Appréciation de la quantité ? Appréciation du niveau de
compétence ?
e Ressources financiéres : gestion, niveau et rythme de décaissement, niveau
d'efficience dans la gestion des ressources ;
CTP/ETFP, e Gestion administrative : partage des responsabilités, niveau de performance ;
CTP/OPERATIONS e Appréciation de la capacité des partenaires a assumer leur réle dans le Projet :

agents de I'Etat, agents des Collectivités territoriales ;

e  Acquis majeurs réalisés dans la premiére étape par rapport a I'objectif principal,
par rapport aux objectifs spécifiques, par rapport aux 6 résultats déclinés ;

e QObstacles /contraintes / difficultés ;
® Points majeurs & améliorer ;
® Les legons apprises ou bonnes pratiques durant la mise en ceuvre du Projet ;

e Perspectives : qu'est-ce qui est utile et faisable d'ici la prochaine étape ? Dans
quelles conditions ?

e Relations avec les autres projets évoluant dans le méme secteur?
Convergences ? Divergences ? initiatives pour I'harmonisation des démarches 7
Effets de ces initiatives sur chaque projet ? Sur les projets dans leur ensemble ?
Sur le secteur concerné ?

e Rapportage narratif et financier 2009 (fréquence: avoir les versions
électroniques) ;

®  Avoir les Comptes rendus des réunions du CNP et des instances partenariales
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Points clés

de gestion au niveau régional et/ou local (en version électronique) ;
Kit de communication et de sensibilisation (documents, fiches, supports...) ;
Autres points soulevés par Chef de Projet pour la suite.

ETFP dans le Programme de développement de 'Education et de la Formation ;
Quels signaux forts en matiére d'ETFP ;

Partenariats stratégiques en la matiére ;

Réle dans le Projet ;

Pertinence du Projet par rapport a la politique sectorielle ;

Pertinence de la stratégie du Projet ;

Mécanismes de Coordination et de S/E ;

Quels acquis et contributions aux défis nationaux ;

Contraintes : déja levées ? A lever ? initiatives prises ? Implication des services,
engagements financiers, recherche de partenaires... ;

Quelles améliorations et directions nouvelles a prendre (temps, espace,
stratégie, activités) ?

Quid de la Pérennité, de la capitalisation et du partage ?
Les legons apprises ou bonnes pratiques durant la mise en ceuvre du Projet,

Directeur national de la
Formation professionnelle

FP dans le Programme de développement de I'Education et de la Formation ;
Quels signaux forts en matigre d'FP ;

Partenariats stratégiques en la matiére ;

Réle dans le Projet ;

Pertinence du Projet par rapport & la politique sectorielle ;

Pertinence de la stratégie du Projet ;

Mécanismes de Coordination et de S/E ;

Quels acquis et contributions aux défis nationaux ;

Contraintes : déja levées ? A lever ? Initiatives prises ? Implication des services,
engagements financiers, recherche de partenaires... ;

Quelles améliorations et directions nouvelles & prendre (temps, espace,
stratégie, activités) ?

Quid de la Pérennité, de la capitalisation et du partage ?
Les legons apprises ou bonnes pratiques durant la mise en ceuvre du Projet.

Union européenne /PTF:
Point focal Formation
professionnelle

Appréciation globale du Projet ;

Harmonisation des démarches de PTF dans le secteur: Acquis, Points a
améliorer ;

Recommandations, Axes de réflexion.

Inspecteurs d’Académie

Perception de la Formation professionnelle ;
Connaissance du Projet ;
Réle dans le Projet ;
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Partie prenante

Points clés

Quelles attentes au départ ? Quelles contributions envisagées ? Réalité ?

Quels acquis (sur les enfants, parents, formateurs, centres de formation,
communauté)?

Quels points d'amélioration ?
Résistance au changement : qui résiste ? comment les vaincre ?

Directeur de centre : CED, -
CNR-ENF, IFP &

Perception de la Formation professionnelle ;

Connaissance du Projet ;

Réle dans le Projet ;

Les changements attendus ? Quelles contributions du centre ?

Quels acquis (sur les enfants, parents, formateurs, centres de formation,
communauté) ?

Quels points & améliorer ?
Résistance au changement : qui résiste ? Comment les vaincre ?

Formateurs de centre

Connaissance du Projet (durée, objet) ;

Quelles attentes ?

Bénéfices du Projet, sur qui ?

Résistance au changement : qui résiste ? comment les vaincre ?
Points a améliorer ?

Recommandations.

Président APE

Connaissance du Projet (durée, objet) ;

Attentes ;

Engagements ;

Résistance au changement : qui résiste ? Comment les vaincre ?
Points a améliorer ;

Recommandations.

Président de la Chambre
de Métiers

Connaissance du Projet ;

Niveau d'implication et Réles dans le Projet ;
Attentes de l'institution consulaire ;

Acquis notés dans la premiére étape ;
Points a améliorer ;

Perspectives ;

Recommandations.

Président de la Chambre ®
de Commerce et de .
I'Industrie ®

Connaissance du Projet ;

Niveau d'implication et Réles dans le Projet ;
Attentes de l'institution consulaire ;

Acquis notés dans la premiére étape ;
Points a améliorer ;
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Partie prenante Points clés

e Perspectives ;
e Recommandations.

e Connaissance du Projet ;
e Niveau d'implication et Réles dans le Projet ;

Bkt e Attentes de I'Organisation patronale ;

[Organisation e Acquis notés dans la premiére étape ;

; ® Points a8 améliorer ;
patronale/secteur privé
e Résistance au changement : qui résiste ? comment les vaincre ?

e  Perspectives ;

e Recommandations.
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Annexe 3 : Liste des documents consultés

® Document Identification PIC | Sénégal ;

® Document d'identification du PIC Il Sénégal ;

® Document de Programme du SEN/018/ PAREF/ETFP ;
¢ Rapport annuel 2009 PAREF/ETFP ;

e DSRP Sénégal (2007 -2011) ;

e Stiratégie de Croissance accélérée, SCA ;

* PDEF;

® Revue fripartite de la Plateforme des Onusiens, « Education, Insertion professionnelle », 5

novembre 2009 ;

e Termes de référence.
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Revue a mi-parcours du Programme Indicatif de Caoopération entre le Luxembourg et le SENEGAL
Rapport sectoriel Formation Professionnelle — Version Draft

Annexe 5 : Note synthétique sur la coopération déléguée
Luxembourg-Belgique dans le domaine de la Formation
professionnelle

1. Bréve présentation du projet :

Le Projet de coopération bilatérale directe FORPROFEM (Formation Professionnelle Féminine) entre le
Sénégal et la Belgique est exécuté en cogestion par le Ministére de I'Enseignement Technique et de
Formation Professionnelle (METFP) et la Coopération Technique Belge (CTB). Déja objet de négociations
entre les deux Etats en 2001, il a été formulé en 2008, la convention spécifique fut signée le 27 novembre
2006 et la convention de mise en ceuvre le 20 décembre 2007.

Le FOPROFEM a officiellement démarré le 01 janvier 2008 avec une durée de vie de 3 ans (décembre
2010), mais n'aura effectivement démarré qu'en Avril 2010, soit un retard de quatre mois. L'un des
départements de Ia région de Kaolack, Kaffrine, a &té érigé en région en 2008. Le projet FORPROFEM
couvre alors 4 régions au lisu de 3 comme initialement prévu dans le DTF. II intervient désormais dans
quatre régions du Bassin Arachidier.

Le FORPROFEM s'inscrit dans le cadre de la lutte contre la pauvreté conformément aux engagements du
Sénégal pour la mise en ceuvre des OMD tels que déclinés dang les politiques macro-économiques et
sociales : le Document de Stratégie de Réduction de Ia Pauvreté, la Stratégie de Croissance Accélérée, le
Plan Décennal de I'Education et de Ia Formation (PDEF) et la Lettre de politique sectorielle de IETFP,

L'objectif global du FORPROFEM est o' «Ameliorer I'insertion professionnelle féminine des populations dans
les régions de Diourbel, Fatick, Kaolack et Kaffrine ».

L'objectif spécifique: « améliorer les capacités de formation et d'accés a I'emploi des structures de formation
professionnelle féminine des régions de Diourbel, Fatick, Kaffrine et Kaolacksy.

De cet objectif spécifique découle quatre résultats :

® Résultat 1 - Volet Orientation et Insertion : Mise en place de dispositifs d'accompagnement des
sortantes vers Pemploi, 'auto emploi et une activité génératrice de revenus.

® Résultat 2 - Volet Profils Professionnels et Programmes de Formation : Adapter au misux les
programmes de formation existants aux besoins et potentialités du marché, grace a leur orientation
sur les compétences pratiques et transversales ainsi qu'une meilleure interaction avec Ia demande.

® Résultat 3 — Volet Gestion des Centres : il s'agit de rendre Plus performants les centres de
formation dans leur gestion, d'avoir une meilleure insertion des centres de formation dans leur
environnement local et régional, de favoriser des collaborations multiples avec les autres CRETF et
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CETF, les autorités, les Chambres des Métiers, du Commerce, de I'Industrie et de I'Agriculture, les
Mutuelles d'épargne et de crédit et les associations et autres organisations de base.

® Résultat 4 — Volet Formation continue et mise & niveau permanente des intervenants : Rendre les
personnels des centres plus compétents et actifs, grace & l'instauration d'une culture d'actualisation
et de formation continue permanente, ainsi que des échanges et apprentissages mutuels entre les
personnels des centres.

Le FORPRFEM est géré par 'UGP, composée d'une responsable nationale, pour la partie belge d'un
coresponsable, chargé de I'administration et des finances (RAF) et d'un expert national, chargé de l'insertion
des formées. L'UGP est installée au centre du pays, dans la ville de Kaolack.

Le suivi est assuré par une SMCL, présidée par le Ministre du METFP, la structure de tutelle. De plus, un
Comité de Coordination et de Suivi assure I'encadrement du projet dans les régions.

Actuellement 10 centres d'enseignement technique féminin (CRETF et CETF) sont impliqués dans ce projet
de coopération avec plus de 800 éléves en formation. Le projet collabore avec une multitude d'acteurs et
actrices relevant, aussi bien du secteur privé que du secteur public. Il s'agit des représentants et
représentantes du METFP, les Inspections d'Académie (IA) et les Inspections départementales relevant du
Ministére d’Education Nationale - IDEN, les autorités locales, les chambres consulaires, des corps
professionnels et des entreprises dans plusieurs secteurs et enfin des méthodologues en Approche par
Compétences - APC. De plus, des associations des parents, des éléves et pour la micro-finance le Crédit
Mutuel du Sénégal sont des partenaires de choix. D'autres projets de développement apportent €galement
des contributions importantes comme I'ONG de la Wallonie, Belgique, 'APEFE.

2, Intervention des PTF dans le secteur de 'ETFP :
L'appui au sous-secteur de 'ETFP continue d'étre une des priorités du gouvernement du Sénégal.

Il bénéficie dans ce secteur de Plusieurs coopérations internationales, dont I'ACDI, la coopération
canadienne, dans le domaine de la qualité et de Ia gestion du systéme éducatif entre autre avec un appui
budgétaire. Les interventions dans ce secteur touchent deux domaines prioritaires du PDEF l'éducation de
base (formelle et non-formelle) et la formation technique et professionnelle. L'ACDI est le leader du Secteur
Education.

La Coopération frangaise, IAFD contribue dans le domaine de 'amélioration des compétences et la
validation des expériences pour I'apprentissage traditionnel et le renforcement des capacités dans certaines
branches professionnelies et la construction des centres de formation: métiers portuaires, industrie agro-
alimentaire, BTP, tourisme.

Des Organismes des Nations Unies : BIT, ONUDI et PNUD apportent des aides dans le domaine de
l'insertion.
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L'Allemagne, par le biais de la GTZ a renforce, dans le « Programme Promotion de I'Emploi des Jeunes en
Milieu Urbain », I'apprentissage dans les filiéres BTP et électricité en milieu urbain a Dakar, et InWent
(Agence allemande pour le renforcement des capacités) a appuyé le domaine du perfectionnement des
professionnels et la formation des jeunes.

La coopération espagnole appuie des centres de formation & St. Louis et enfin la Coopération belge CTB
avec le projet FORPROFEM et I'ONG wallonne APEFE dans les domaines de Ia formation initiale des
maitres et la formation des formateurs de formateurs

Le Grand-duché du Luxembourg, leader des PTF intervenant dans le sous-secteur ETFP, contribue & |a
mise en ceuvre de la réforme du systéme a travers son important programme SEN024 exécuté dans la ZCO
nord (Régions de Louga, Saint-Louis, Matam).

3. Etat d’avancement du FORPROFEM :

La mise en ceuvre du FORPROFEM a permis de noter des avancées notables sur chacun des résultats
attendus. Un taux d'exécution de 50% est globalement obtenu et les décaissements se situent autour de
52%.

4, Coopération déléguée :
4.1 Rappel

Suivant la note préparatoire pour le PIC 2010-2013 et dans le cadre de Ia Déclaration de Paris, la Belgique
retiendra pour I'avenir que 2 secteurs de concentration (p. 35). Ceci est justifié par:

¢ « La Belgique ne présente pas d'avantage comparatif significatif au Sénégal dans le sous-secteur
de I'Enseignement Technique et de la Formation Professionnelle, du fait de son mangque
d'expérience et d’ancienneté dans ce secteur. Le projet FORPROFEM (2008-2010) est l'unique
projet bilatéral d'enseignement depuis les 20 derniéres années.

® Néanmoins, ce projet FORPROFEM a déja suscité une grande satisfaction et surtout de nouvelles
attentes de la part du Ministére de tutelle et des bénéficiaires sur le terrain et il serait utile de
prévoir une deuxiéme phase de consolidation pour ce projet de trois années a peine.

® Lors de la concertation avec les autres bailleurs actifs dans le sous-secteur, et de la recherche
eventuelle d'une coopération déléguée, le Luxembourg s'est déclaré intéressé par cette
perspective, étant lui-méme disposé a envisager une opération réciproque avec la Belgique
concernant son appui & la Région de Thiés en matiére d'hydraulique et d'assainissement.
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4.2 Point de vue du partenaire sénéqgalais :

Le Ministére de I'Enseignement Technique et de la Formation Professionnelle est informé du projet de
coopération déléguée entre le Luxembourg et Ia Belgique. Mais les autorités ont exprimé deux craintes
majeures ;

® Le risque d'une réduction des ressources allouées au projet

¢ La remise en cause des procédures de gestion du projet dont l'efficacité a permis d'obtenir des
résultats trés satisfaisants.

® Ladissolution de I'Unité de gestion du projet (UGP) dont la compeétence est reconnue.

Aussi, les autorités rencontrées recommandent-elles que, dans le cadre de Ia phase de consolidation du
projet, le maintien ou I'augmentation du niveau des ressources, le maintien des procédures de gestion dont
la souplesse est saluée par tous les acteurs, et la reconduction des ressources humaines de 'UGP dont la
connaissance du terrain et Ia qualité de ses relations avec les partenaires constituent de sérieux facteurs de
réussite.

4.3 Point de vue des responsables du FORPROFEM :

Les responsables du projet expriment les m&mes craintes et recommandations que le METFP.

4.4 Point de vue de PTF du secteur

== __ Fointde vue de PTF du secteur :

Pour les PTF du sous-secteur de I'ETFP rencontrés, la formule de coopération deléguée peut permettre, si
elle est bien exécutée, une meilleure harmonisation et une plus grande efficacité des interventions
conformément a la déclaration de Paris,

5. Recommandations :

Pour la de phase de consolidation du FORPROFEM qui devrait se dérouler dans le cadre de la coopération
déléguee, les recommandations suivantes pourraient étre proposées :

® Au niveau politique, formaliser I'accord sur la modalité de coopération déléguée entre les 3 pays
impliqués (Belgique, Luxembourg, Sénégal).

®  Definir les modalités de coopération deléguée (procédures administratives et financiéres au niveau
du pays donateur — Belgique - et du pays bénéficiaire - Luxembourg),

¢ Mettre en place un comité de pilotage chargé d'orienter et de superviser la  phase consolidation
du projet selon la nouvelle modalité.

¢ Maintenir 'UGP et définir son mode de relation avec Lux-Development pour créer les synergies
avec SEN024.

® Planifier les activités lides a la mise en ceuvre de la coopération déléguée pour la phase de
consolidation du FORPROFEM dés le premier trimestre 2010.

® Garder I'approche Projet (pas d'appui budgétaire)

PRICEWATERHOUSE(COPERS A-52



Revue & mi-parcours du Programme Indicatif de Coopération entre le Luxembourg et le SENEGAL
Rapport sectoriel Formation Professionnelle — Version Draft

Maintenir I'approche participative et inclusive
Garder la proximité entre le projet et les centres (UGP & Kaolack)
Maintenir la cogestion du projet (METFP - bailleur de fonds)

Renforcer des synergies avec d‘autres acteurs de développement.
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Préparé en prévision de la mission de restitution du 09 mars 2010 & Dakar
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1. Introduction

Objectifs de I'évaluation

L'objectif de cette évaluation est de :

® « apprécier la contribution du Luxembourg & la réalisation des stratégies de développement de ses pays
partenaires et, par ce biais d'évaluer les interventions prévues et en cours du PIC par rapport a ces
stratégies »'

¢ examiner la stratégie sectorielle d'intervention et les activités engagées par rapport au programme d'accés 3
I'eau potable et & 'assainissement au Sénégal dans les Régions de Thigs et Louga®

® développer des recommandations visant &:
= Améliorer les résultats des futures interventions
- Assurer une coopération plus efficace avec tous les partenaires du développement au Sénégal

-  Assurer que les stratégies futures sont en ligne avec les défis en termes de développement
rencontrés par le Sénégal

Méthodologie d’évaluation et acteurs-clés

En accord avec les termes de référence, la démarche suivante a été effectuée
¢ Examen et consultation critique des documents administratifs et techniques mis & notre disposition.
® Discussions préliminaires et générales avec le coordinateur du SEN/026 et son staff

e Différentes interviews avec les responsables des autres agences impliquées dans le programme (DHR, DA,
DEM, DGPRE, PEPAM, CREPA) et discussions avec les bénéficiaires réels et finaux

e \Visite de terrain de quelques chantiers eau et assainissement pour apprécier in situ le niveau de réalisation
® Analyse des réponses au cadre de questionnement
® Esquisse rapport d'évaluation sectoriel soumis au chef de mission.

La mission d'évaluation & mi parcours s'est déroulée au Sénégal du au cours du mois de décembre 2009.

! Cahler spécial des charges

? Projet SEN/026
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Principaux objectifs du PIC and concentration géographique

Objectifs principaux

L'objectif majeur du Luxembourg inscrit dans tous les Programmes Indicatifs de Coopération est la réduction de la
pauvreté. En sus de cet objectif global, le PIC s'articule autour de trois axes complémentaires :

® Les priorités sectorielles: concentration sectorielle et cohérence d'intervention

® La prise en compte des thémes transversaux (i.e. le genre, I'environnement, la bonne gouvernance, la
democratie participative, la decentralisation, la citoyenneté et le transfert de savoir-faire)

® La réalisation d'une assistance externe plus efficace (e.g. par I'adoption et l'application des principes édictés
dans la Déclaration de Paris)

Le PIC au Sénégal, qui couvre Ia période 2007-2011, dispose d'une enveloppe de 53.300.000 €. Le programme a
pour objectif spécifique d’appuyer le développement socio-économique équitable dans les secteurs de la santé, de
I'hydraulique villageoise, de I'éducation, de I'enseignement technique, de la formation professionnelle, de I'insertion
socioprofessionnelle, du développement local et de la bonne Gouvernance.

L'une des cibles-clés de cette assistance est d'aider le Sénégal & réaliser les Objectifs du Millénaire pour le
Développement (OMD) et plus particuliérement par leur application Sénégalaise, le Document de Stratégie de
Réduction de la Pauvreté (DSRP).

Le PIC prévoyait que son programme d'hydraulique rurale consiste en: l'opérationnalisation dans la zone de
concentration géographique du PIC du Programme d’Eau Potable du Millénaire (PEPAM). L'accent est mis sur la
pérennisation des réalisations en matidre d'approvisionnement en eau potable (AEP) et sur |a réduction des colits de
réalisation en vue d'approcher la moyenne nationale,

Zones géographiques

Les zones géographique d'intervention du PIC sont au nombre de quatre : Matam, Saint Louis et Louga d'une part et
Thiés d’autre part. A noter que la région de Thiés connait un niveau de développement plus avancé en comparaison
du reste du pays.

En pratique, les projets bilatéraux d’hydraulique villageoise se sont concentrés sur les régions de Thiés et Louga. La
région de Thigs est celle qui dispose des plus grandes réserves en eaux souterraines. La région de Louga dont la
population est rurale a plus de 75 %.se situe sur 'axe Dakar-Saint Louis. Toutefois, ces deux régions ne sont pas
parmi les plus pauvres au Sénégal. Les populations des villages partenaires du projet sont pour la plupart des
agriculteurs de culture « pluviale » localisés dans des zones assez enclavées par rapport aux axes routiers.
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2. Bréve présentation du secteur et du programme associé

Hydraulique rurale et assainissement rural

La population rurale du Sénégal est estimée & 6,25 millions d'habitants sur une population totale d'environ 12 millions
d'habitants. Pour ce qui est de I'hydraulique rurale, les résultats relatifs a I'sau potable sont insuffisants. 36% des
meénages ruraux ne disposent pas d'un acces « raisonnable » a l'eau, Les consommations spécifiques sont faibles, et
atteignent a peine 20 ljj/habitant. Seuls 10% des ménages ruraux ont des consommations assez proches des normes
OMS (35l/jfhabitant). L’Adduction d’eau multi-village (un forage motorisé avec un chateau d'eau desservant plusieurs
villages par des adductions) a été retenue comme option idoine. Par ailleurs, des facteurs structurels et
organisationnels relatifs a la mise en place du mode de gestion, & Ia facturation de l'eau, a Ia vente et au
recouvrement font peser un risque sur la pérennité des acquis et constituent des contraintes pour l'extension de la
couverture & cause d'une maintenance préventive et curative quasi inexistante.

Toutefois, il faut noter que I'année 2015 est une référence pour I'atteinte des OMD. Les enjeux du sous secteur de
Fhydraulique rurale sont liés pour l'avenir, & la nécessité d'augmenter le taux de desserte et par l'atteinte des normes
OMS & savoir 35l/j/habitant, mais aussi, par une maintenance appropri¢e des ouvrages hydrauliques déja réalisés.
L'atout majeur reste la perspective d'une approche programme jugée meilleure par 'ensemble des acteurs du sous
secteur.

Moins de 20% des menages (selon le rapport Pays Sénégal) disposaient d'un systéme adéquat d'évacuation des
excrétas selon les normes OMS. Le taux d'accés des ménages ruraux accordés a l'assainissement est encore trés
faible. Les principales contraintes de développement du secteur sont liées & une absence de cadre de planification,
le colt élevé des installations et l'absence voir l'insuffisance de Ia qualité de l'offre de services des magons-
tacherons. C'est ainsi que pour ce sous-secteur, les problémes restent le faible taux de couverture et la faiblesse de
la capacité d'intervention des ouvrages d'assainissement (potentiels bénéficiaires pauvres et dispersés
géographiguement, insuffisances des offres des prestataires),

Dans la quasi-totalité des réalisations en milieu rural, il s'agissait de Projets ONG sans coordination efficace des
interventions.

SEN/026

Les deux gouvernements partenaires se sont accordés sur la Poursuite de leur coopération dans le secteur de l'eau
et de l'assainissement. A cet effet, le protocole d'accord sanctionnant le financement du SEN/026 a été signé entre
les deux parties en Février 2008. Ledit programme capitalise I'expérience des programmes antérieurs et similaires
SEN/011, SEN/012, SEN/921 (en cours), et adresse deux thematiques centrales de Ia pauvreté rurale : 'Eau et
I'Assainissement.
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Table 1: Programme SEN/026

| Nom du projet Budget

SEN/026 Accés 3 leau potable et a 2007-2011
lassainissement dans les zones
rurales des régions de Thigs et
‘ Louga

14.220.000

Source : Fiche signalétique Sénégal - Décembre 2009, MAE

Conformément au programme d'investissement du Sous-programme rural du PEPAM, le programme SEN/026 est
structuré en trois grandes composantes : infrastructures « eau potable », infrastructures « assainissement », « cadre
unifié d'intervention ».

Ce programme répond aux constants dressés au moment de I'élaboration du Document de Projet :

® L'environnement institutionnel et reglementaire n'est plus adapté au contexte actuel, car il n'a pas évolué
depuis de nombreuses années ”

® L'insuffisance des moyens et de l'organisation interne des services techniques de I'Etat constitue des
facteurs limitant a l'augmentation de la capacité d'absorption du sous-secteur ;

® La gestion des forages motorisés reste fragile en dépit des bons résultats de la réforme de la gestion des
forages motorisés (REGEFOR) et, par conséquent des risques importants de rupture de la continuité du
service continuent d'exister (pannes non réparées) ;

® Le suivi évaluation du secteur, outil indispensable tant pour la planification que pour la mesure des impacts,
est embryonnaire ;

® L'age moyen des ouvrages dont 10% ont plus de 30 ans, constitue un point de préoccupation majeure. Les
capacités actuelles des entreprises de construction et de réhabilitation de forages sont insuffisantes.

Le Gouvernement du Sénégal dans la mise en ceuvre est représenté par le ministére de I'Hydraulique et de
I'Assainissement. A noter que récemment, le volet assainissement a &té rattaché au Ministére de I'Assainissement et
de I'hygiéne Publique. La Direction de I'Hydraulique Rurale (DHR) assure le rale d'agence nationale d’exécution
pour |a partie sénégalaise.

Les acteurs pour la mise en ceuvre sont la DHR, la Direction de I'Exploitation et da la Maintenance (DEM), la
Direction de I'Assainissement (DA) et I'Unité de Coordination du PEPAM (UC-PEPAM).

L'appui au Suivi Evaluation est assuré par 'UC-PEPAM qui est transversale sur toutes les composantes. C'est ainsi
que la cellule de coordination du SEN/026 est logée & la DHR. Elle capitalise I'expérience de programmes antérieurs
et dispose d’'un coordinateur/expert national (ENP) appuyé d’un superviseur par Volet. La cellule de coordination est
aussi appuyée & temps partiel par un Assistant Technique expatrié.

Concentration géographique du PIC en hydraulique rurale

Le « Programme d’accés & I'eau potable et a lassainissement dans les zones rurales des régions de Louga et
Thiés » se situe dans les zones géographiques de concentration du PIC. A noter que Thiés se trouve partiellement
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dans la zone de concentration opérationnelle mais des interactions ont été identifiées avec les autres composantes
(Accompagnement, application des APC pour quelques bénéficiaires en relation avec le SEN/024, renforcement des
liens entre AEP, assainissement, hygiéne et santé en relation avec le SEN/025.)

Groupes bénéficiaires et sous-secteurs cibles

Il'y a différents groupes bénéficiaires identifiés aux divers niveaux et sous-secteurs cibles (voir table ci-dessous).

Table: Groupes bénéficiaires aux différents niveaux

Niveau Groupes SEN/026

Bénéficiaires

Niveau institutionnel Bénéficiaires
principaux
Niveau du projet Bénéficiaires directs 62 000 hbts — 206 villages (adduction d’eau). Selon les

chiffres du PEPAM, les villages sont au nombre de 296

d’assainissement)

[

{

[

|68 000 hbts - 342 vilages (infrastructures
Bénéficiaires indirects i

® des magons formés dans le cadre de la
composante Assainissement

® des femmes relais formées pour le volet
Assainissement

® des femmes relais sensibilisées formées et (a)
intégrer au sein des ASUFOR

®  Municipalités

¢ des bureaux des ASUFOR (10 nouveaux sites
et 27 anciens)

® des agents des directions techniques (6 agents
| DEM, 4 agents DA, 1agent DGPRE, 7 agents
} DHR)

Sous-secteurs cibles | Urbanisme, Assainissement et Hygiéne Publique

2
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3. Analyse des relations entre le PIC et les stratégies
nationales du pays partenaire et internationales

Par rapport aux objectifs du PIC

Objectif global de réduction de la pauvreté

Les interventions de la Coopération au développement luxembourgeoise participent a I'objectif global de réduction de
la pauvreté au Sénégal conformément au Cadre stratégiqus de lutte contre Ia pauvrete. Par ailleurs, le Sénégal s’est
engagé dans ['atteinte des OMD qui visent & réduire de moitié d'ici 2015 le niveau de la pauvreté. Dans ce sens, le
PEPAM a été mis en place et retenu comme moyen operationnel pour atteindre les OMD dans les secteurs de I'sau
et de l'assainissement. Le PICII a été mis sur pied avec une plus grande exigence de cohérence des politiques mais
aussi sur l'atteinte des OMD.

Enfin, le PIC et les OMD ont les mémes cibles (femmes, enfants, population défavorisée rurale, etc.).

Priorités sectoriefles et synergies entre secteurs

Le PEPAM est en phase avec les orientations stratégiques définie par le Document de Stratégie de Réduction de La
Pauvreté (DSRP) et par le NEPAD, ainsi que la GIRE. Pour ce qui est du SEN/026, il s'inscrit dans le cadre des
Objectifs du PEPAM pour une desserte en eau potable et en assainissement en milieu urbain et rural.

Ainsi, le PEPAM est directement impliqué dans la gestion du Programme et la globalité des actions et opérations
mises en ceuvre, pour réellement influer sur |3 lutte contre Ia pauvreté. D'ailleurs, si les tendances se confirment ; le
Sénégal devrait étre en mesure d'atteindre les objectifs fixés en 2015 pour l'eau potable (Il reste entendu que les
renforcements de capacités des acteurs en matiére de planification et d'appui conseil sont a augmenter)

Le SEN/026 implique dans sa mise en ceuvre, des acteurs de Ministéres différents i Ministére de I'urbanisme, de
I'habitat, de I'hydraulique et de I'assainissement et récemment, I'assainissement a été rattaché au ministére de
I'Assainissement et de I'hygiéne publique, une ONG ainsi que des bénéficiaires intermédiaires et finaux, Clest ainsi
qu'une synergie existe et est concrétisée lors des réunions des comités de pilotage ou des Comités techniqgues de
suivi et de coordination (CSTC). La désignation du PEPAM comme partie prenante du SEN/026 concourt au
renforcement des synergies.

Le Gouvernement et plusieurs de ses partenaires au développement (BAD, IDA, BA-Belgique, UE ainsi que le
Luxembourg se sont engagés a soutenir lse PEPAM. A ce titre, Ia lettre de politique sectorielle de I'hydraulique et de
l'assainissement en milieu urbain et rural a été mise & jour pour une efficacité plus accrue. Pour atteindre ces
objectifs, le PEPAM a mis en place un cadre unifié d'interventions. Par rapport au SEN/026 Ia réforme sur « le
transfert de la maintenance des forages ruraux au secteur privé » a été requise, ainsi que l'objectif relatif & la
consommation 35 Ifj/habitant pour toute consommation d'eau potable. Le respect de I'environnement et Ia gestion du
rejet hygiénique des eaux usées implique I'intervention des Ministéres de |a Santé et de IEnvironnement.
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L'eau et I'assainissement ne sont pas des compétences transférées mais les Communautés Rurales participent &
I'élaboration des Plans locaux d'Hydraulique et d’Assainissement (PLHA), ce qui plaide en faveur d'une meilleure
appropriation des projets ruraux par les collectivités locales

Les secteurs de la formation professionnelle et de la santé pourraient idéalement faire converger leurs objectifs avec
ceux du programme hydraulique.

Thémes transversaux

Genre

Au Sénégal, la corvée d'eau (la recherché de l'eau, son puisage, son transport et son stockage sont des activités
exclusivement réservées aux femmes) C'est une activité qui peut s'avérer trés pénible compte tenu des distances a
parcourir dans certains cas (> & de 2 km).

Une fois libérées de cette corvée, d'autres activités peuvent étre menées par les femmes, en ce compris des activités
génératrices de revenus. Par voie de conséguence, on peut dire que le programme SEN/026 participe a
I'émancipation et a I'affranchissement des femmes rurales.

Par ailleurs, les femmes seront impliquées dans les ASUFOR et actuellement pour la composante Assainissement,
les femmes relais ont &t& formées et sont pleinement impliquées, ce qui leur confére le role important qu'elles jouent
aujourd’hui (constat fait lors de notre visite de terrain)

Environnement

Cette thématique n'est pas specialement prise en compte. Les préoccupations environnementales restent marginales
et ne sont pas centrales dans la mise en ceuvre du volet eau et assainissement du PIC. Par exemple, les forages du
programme hydraulique ne font pas l'objet d'une étude d'impact environnemental préalable de maniére systématique.

Afin de favoriser l'ancrage des nouvelles pratiques, plusieurs séances d'information, d'éducation et de
communication ont lieu dans les villages ciblés pour la gestion des eaux usées et des vannes domestiques. Toutefois
une eévaluation environnementale et stratégique du sous-programme a été réalisée par un consultant externe
dont les conclusions devraient &tre validées prochainement. Ce rapport propose un ensemble de mesures pour
atténuer les effets environnementaux du programme.

Bonne gouvernance

La gestion des ouvrages d'eau et d'assainissement nécessite une maintenance préventive et curative pour assurer
durablement un accés a ces services. D'otl une impérieuse nécessité de gestion organisée avec des responsabilités
bien définies, une efficacité Plus accrue et des régles connues et acceptées de tous. Dans le cas du SEN/026, les
ASUFOR militent en faveur de cela. Pour ce qui est de I'assainissement, les Comités locaux de gestion et de pilotage
ceuvrent dans ce sens. Les résultats des contrdles des ASUFOR sont restitués lors des Assemblées générales.
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Démocratie participative

La démocratie participative est un theme présent dans le PIC et devrait se développer lors de la mise en csuvre du
SEN/023 par la société civile impliquée en tant qu'organisateurs des usagers de I'eau via le Centres Régionaux pour
I'Eau Potable et I'Assainissement (CREPA).

Les PCR, les maires, les chefs de village et les populations bénéficiaires sont impliqués dans le programme.

Les PLHA sont élaborés dans ce sens (formulation faite par les bénéficiaires pour eux-mémes). Le SEN/026 participe
a la bonne information, & limplication des bénéficiaires et aussi & la mise en place d'outils pour une plus grande
transparence. Ces actions sont prises en charge a travers les fonds d'études.

Décentralisation

Les secteurs du PIC au Sénégal ne se situent pas tous dans le cadre des politiques de déconcentration, En ce qui
touche IEau et Assainissement, le secteur n'est pas déconcentré et les compétences transférées. || s’agit d'une
exécution nationale. Cependant, le SEN/O26 a bien impliqué les communautés et collectivités rurales via le CREPA.

Citoyenneté

Si la sensibilisation est bien faite, les comportements peuvent changer. Aussi, la nouvelle gestion avec les ASUFOR
doit conduire & I'acceptation du fait que l'eau n'est pas une ressource inépuisable, pour une continuité du service, il
faut penser aussi aux générations futures en évitant les gaspillages d'eau, d'ol) l'option pour une facturation au
volume plutdt qu’au forfait,

Les écoles sont impliquées dans les processus par leur mise & disposition du vilage de ses ouvrages
d'assainissement.

Par rapport au positionnement du programme en relation aux
principes de la « Déclaration de Paris » et le code de conduite
européen

Le Sénégal fait partie des pays pilotes pour la mise en ceuvre de la Déclaration de Paris et & ce titre les principes de
la dite Déclaration sont connus et acceptés,

Appropriation

Les pays partenaires exercent une réelle maitrise sur leurs politiques et stratégies de développement et
assurent la coordination de I'action & | ‘appui du développement.

Le projet SEN/026 suit les orientations et les stratégies sectorielles de I'Etat Sénégalais et s'est aligné a la stratégie
sectorielle du PEPAM.
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Il intervient directement dans les dispositifs du PEPAM avec les objectifs chiffrés et des activités hiérarchisées
s'adaptant aux réalités de la zone ciblée,

La mise en ceuvre du programme sectoriel est confiée a la contrepartie sénégalaise, ce qui génére effectivement une
réelle appropriation du programme.

Le réle de Lux-Development est de participer & la coordination et au suivi des différentes étapes. L'utilisation de
doubles procédures a généré un ensemble d’incompréhension dont la résolution Progressive a généré un plus grand

sentiment d'appropriation de méme que les formations & |'utilisation de linstrument de suivi fastrack.

Alignement

Les donneurs font reposer I'ensemble de leur soutien sur les Stratégies nationales de développement, les
institutions et les procédures des pays partenaires.

Des efforts doivent étre faits en matiére de passation de marchés,

Le processus d'attribution des marchés de travaux (forages et chateaux d'eau) a été anormalement long en raison
des difficultés rencontrées lors de la séance d'ouverture des offres découlant de divergences d'interprétation de
certains documents entre |a partie sénégalaise et la partie luxembourgeoise.

Des dispositions pratiques devront étre prises & l'avenir pour une meilleure harmonisation des principes et bonnes
pratiques entre les deux parties.

L'utilisation de la double procédure (LuxDev et procédure nationale) a généré un ensemble de difficultés et
incompréhensions qui se sont progressivement aplanies par la mise en ceuvre de formations spécifiques des
différents responsables.
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4. Analyse du PIC et de sa mise en ceuvre - focus
sur le projet SEN/026

Pertinence

La composante hydraulique du PIC (actuellement représentée par le SEN/026) est certes pertinente au regard des
priorités nationales mais n'est Pas pertinente du point de vue de sa localisation et de son ex-centrage par rapport a la
zone de concentration. Elle offre toutefois lavantage de I'exercice d'une plus grande délégation dans I'exécution 2 Ia
contrepartie nationale tempérée du fait que ce secteur n'est pas déconcentré.

La composante eau et assainissement répond & des besoins réels des populations rurales au Sénégal dans les
régions de Thiés et Louga en matiére d'accés a des services sociaux de base comme l'eay et/ou I'assainissement,
Elle est en phase avec les orientations stratégiques définies par le DSRP (I etll) et le PEPAM

La logique d'intervention consistant & s'appuyer sur le PEPAM renforce encore la pertinence du projet. La qualité
d'exécution est appuyée par le fait que le SEN/026 est une continuité de programmes similaires. Les |QV au niveau
de la matrice du cadre logique ne sont pas chiffrés

Les actions en cours de réalisation sont cohérentes avec les objectifs réels du Programme PIC I,

La pertinence et la conception du projet sont globalement satisfaisantes en matiére de politique d'eau et
d'assainissement en milieu rural, Le Projet est logé & la DHR et les équipes sont composées par des ingénieurs et
techniciens locaux appuyés ponctuellement par un AT expatrié (dispositif organisationnel fonctionnant bien).

Efficacité

Les bénéficiaires réels et finaux sont connus.
Pour ce qui est des résultats planifiés :

® La composante eau: Compte tenu de I'dge du projet, le Résultat 1 n'est pas encore atteint Toutefois les
équipes sont en place et fonctionnement correctement. Les sites pour les forages et les chateaux ont été
identifiés et les travaux avancent en tenant compte de I'échéance finale du SEN/026,

® La composante Assainissement - les Populations ont commencé & bénéficier des ouvrages terminés mais
leur nombre est encore insuffisant pour parler de latteinte du Résultat 2. Les macons et relais formés
exercent leurs activités comme prévu et la mise en place des CLP se poursuit,

® Le cadre unifié d'intervention du PEPAM : ce volet accuse un retard et par conséquent n'a pas eu un
démarrage significatif des taches pour I'atteinte du R3
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1. Introduction

Le gouvernement du Luxembourg, dans sa politique de coopération au développement avec le Sénégal, a
opté pour une approche programme, traduite par la mise en ceuvre d'un Programme Indicatif de
Coopération (PIC) qui couvre la période 2007-2011.

Les interventions du PIC 2007-2011 sont concentrées dans des secteurs sociaux comme la santé, a travers
le programme SEN/025 : Santé de base, en termes d'appui pour une bonne prise en charge de la santé du
couple mére-enfant, en adéquation avec les OMD liés a la santé.

L'une des spécificités du programme SEN/025: santé de base, est la prise en compte de certaines
thématiques liées & la réduction de la fracture sociale concernant 'accés de certaines couches défavorisées
aux soins de santé (populations rurales et groupes vulnérables) ainsi que la préparation des bénéficiaires
dans 'appropriation des réalisations, par I'apprentissage a la gestion des compétences décentralisées, le
contrble citoyen des structures de santé, la préservation de 'environnement, I'apprentissage a la bonne
gouvernance locale.

A mi-parcours du PIC 2007-2011, une évaluation de la mise en ceuvre du programme SEN/025 : Santé de
base permettra de mesurer les impacts de la coopération luxembourgeoise au S&négal dans le domaine de
la santé.

Les résultats issus de la revue a mi-parcours permettront de réorienter et/ou de renforcer les interventions
de la coopération luxembourgeoise dans le domaine de la santé au Sénégal.

Objectifs de I’évaluation

e Faire un bilan intermédiaire de la mise en ceuvre du programme SEN/025 en cours d'exécution,
afin de mesurer comment les interventions sont en phase avec les stratégies du Sénégal en
matiére de lutte contre la pauvreté telles que définies dans le Document de Stratégie de Réduction
de la Pauvrete, Phase Il (DSRP 2006-2010),

e Apprécier 'adéquation des interventions du programme SEN/025, par rapport aux priorités
sanitaires du Sénégal en matiére de prise en charge de la santé du couple mére-enfant, telles que
définies dans le Plan National de Développement Sanitaire (PNDS 2009-2018),

e Mesurer le degré d'implication et de participation des acteurs et bénéficiaires dans la mise en
ceuvre du programme SEN/025 et le niveau d'harmonisation avec les interventions des structures
décentralisées de I'état du Sénégal chargées de la mise en ceuvre du PNDS 2009-2018,

e Evaluer la coordination et I'harmonisation des interventions du programme SEN/025 par rapport
aux interventions des autres partenaires du Sénégal intervenant dans la prise en charge de la
santé du couple mére-enfant,
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e Mesurer le niveau d’'exécution du programme SEN/025 afin d'évaluer I'atteinte des objectifs initiaux,
les niveaux d'exécution des taches planifiées, les obstacies, blocages et lourdeurs & lever, les
premiers impacts sur les bénéficiaires ultimes,

e Apprécier globalement l'efficacité de la coopération luxembourgeocise en matiére d'aide au
développement dans le domaine de la santé et la situer par rapport aux grands principes édictés
par la déclaration de PARIS sur l'efficacité de l'aide au développement, le code de conduite

] européen et le programme d'action ACCRA.

Méthodologie de I’évaluation

La revue & mi-parcours du PIC 2007-2011, a travers la composante santé de base : programme SEN/025 a
été conduite selon la méthodologie suivante :

® Revue documentaire : exploitation de rapports d'activités, compte rendus de réunions (comités de
suivi et de coordination, comités de pilotage du programme SEN/025), rapports d'études, stratégies
pays en matiére de santé de base, diverses notes,

e Entretien avec les acteurs (Lux-Development, Acteurs étatiques, Bénéficiaires, Agences du
™ systéme des Nations Unies: FNUAP, UNICEF, OMS, Société Civile) sur la base d'un guide
d'entretien reprenant les principales questions des termes de référence,

e Validation auprés de certains acteurs des informations collectées et des données issues de la
revue documentaire et des entretiens,

e \isites de terrain auprés des bénéficiaires afin de mesurer leur degré d'implication dans toutes les
étapes du processus et leur appréciation des impacts du programme SEN/025 sur la prise en
charge de la santé du couple mére-enfant,

e Exploitation des informations et données en vue de la production du rapport d'évaiuation du
programme SEN/025 : santé de base du PIC 2007-2011.

Breve présentation du secteur et du programme associé

Identification des acteurs

Le Sénégal a adopté son deuxiéme Document de Stratégie pour la Croissance et la Réduction de Ia
™ Pauvreté (DSRP-2) pour la période 2006-2010. Le secteur de la santé y occupe une place de choix du fait
de son réie de premier plan dans la réalisation des Objectifs du Millénaire pour le Développement (OMD).

Le Plan National de Développement Sanitaire (PNDS 2009-2018) consacre une rupture dans la fagon
d'aborder le développement sanitaire. Ainsi, la priorité est accordée a la répartition équitable de l'offre de
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services et au financement de la demande en santé. Le plan repose, en effet, sur une vision d'un Sénégal
oll tous les individus, tous les ménages et toutes les collectivités bénéficient d’'un accés universel & des
services de santé promotionnels, préventifs et curatifs de qualité, sans aucune forme d’exclusion.

Concernant a politique de santé, le Sénégal s'est engagé, depuis les années 1990, & mettre en ceuvre de
nouvelles orientations dans sa stratégie en matiére de santé, en optant pour I'approche programme dans
ses différentes interventions dans le secteur de la santé. Cela s'est traduit par la mise en place de plans
nationaux de développement sanitaire (PNDS 1998-2004, PNDS 2004-2008 et PNDS 2009-2018),
aboutissement d'un long processus de discussions entre le Sénégal et ses différents partenaires au
développement (Agences du systéme des Nations Unies et Partenaires Techniques et Financiers).

Selon les derniers résultats enregistrés par le PNDS 2004-2008, concernant la santé materno-infanto-
juvénile, le taux de mortalité maternelle est passé de 510/100 000 naissances vivantes en 1992 a 401/100
000 naissances vivantes en 2005; le taux de mortalité infanto-juvénile est passé de 150%. en 1997 & 121%o
en 2005: le taux de mortalité infantile de 70,1%o en 1997 & 61%o. en 2005. L'indice synthétique de fécondité
est passé de 6,0 en 1992 a 5,3 en 2005.

Tous ces indicateurs connaissent des disparités régionales et selon le milieu de résidence, ce qui témoigne
de l'inégal accés aux soins. La mortalité maternelle est de 309 pour 100.000 naissances vivantes en milieu
urbain contre 472 en milieu rurale et la mortalité infanto juvénile est de 91 pour mille en zone urbaine et 160
pour mille en zone rurale selon la derniére enquéte démographigue et de santé réalisée en 2005.

Le systéme de santé du Sénégal est caractérisé par une organisation pyramidale & trois (03) niveaux avec
des compétences différentes a chaque niveau :

e L'ECHELON CENTRAL ol nous retrouvons le Ministére de la Santé et de la Prévention
comprenant le Cabinet, le Secrétariat Général et les Directions et Services rattachés. Les
Directions de la Santé, des Etablissements de Santé, de la Prévention sont les chevilles ouvriéres
de la mise en ceuvre de la politique sanitaire au niveau national. La Direction de la Santé a sous sa
tutelle les Régions Médicales et la Direction des Etablissements de Santé a sous sa tutelle les
Centres Hospitaliers Universitaires, Hopitaux Nationaux, Régionaux et Départementaux: niveaux |,
1, 1.

e L'ECHELON REGIONAL comprend les Régions Médicales, les Services Régionaux de Santé et les
Hépitaux Régionaux de niveau Il. La région médicale manage la gestion administrative et
technique au niveau régional de la politique sanitaire et a sous sa tutelle les Districts Sanitaires.

¢ L'ECHELON PERIPHERIQUE comprenant les Districts Sanitaires, les Hopitaux de niveau |, les
Postes de Santé, les Cases de Santé et les Maternités Rurales. Le District Sanitaire est Ia structure
opérationnelle de 'application de la politique sanitaire et a sous sa tutelle les Centres de Sante, les
Postes de Santé, les Cases de Santé et les Maternités Rurales.
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Le gouvernement du Luxembourg, dans sa politique de coopération au développement avec le
gouvernement du Sénégal, a décidé de mettre en ceuvre un programme de coopération bilatérale qui cible
des secteurs sociaux comme la santé de base. Cela s'est traduit par I'élaboration d'un programme
SEN/025 : santé de base aprés des étapes préalables d'identification des problemes, besoins et priorités en
matiére d'accessibilité aux soins de santé de base pour certains groupes vulnérables comme les femmes et
les enfants.

L'objectif global du programme SEN/025 est de participer a la réduction de la morbidité et de Ia mortalité
materno-infanto-juvénile. Cet objectif est également celui du Plan National de Développement Sanitaire
2009-2018.

L'objectif spécifique est de participer au développement et au renforcement du systéme de santé dans les
régions Nord (Louga, Saint-Louis, Matam) qui sont des régions trés lésées en matiére de couverture
sanitaire.

Principaux objectifs

Un des objectifs majeurs visés par le PNDS 2009-2018 tourne essentiellement autour de Ia lutte contre la
mortalité et la morbidité maternelle et infanto-juvénile et la maitrise de la fécondits, en adéquation avec les
Objectifs du Millénaire pour le Développement et le Document de Stratégie de Réduction de la Pauvreté
(DSRP ), document cadre de I'Etat du Sénégal en matiére de lutte contre la pauvreté d'ici 2015.

Les orientations du PNDS 2009-2018 font ressortir clairement la nécessité de la prise en charge correcte
des besoins de santé du couple mére-enfant a tous les niveaux de la pyramide sanitaire. La réduction de la
morbidité et de la mortalité maternelles, néonatales et infanto juvéniles, en raison de son impact sur le
développement du pays, constitue le défi majeur dans le présent PNDS. Dans cette perspective,
I'amélioration de la disponibilité et de I'accessibilité du paquet intégré d'interventions de qualité pour le
couple mére/enfant passera par un accroissement de la couverture sanitaire notamment en zone rurale.

Parmi les activités et stratégies planifiées dans le PNDS 2009-2018, figurent en bonne place I'amélioration
de l'accessibilité géographique des services de santé par la réhabilitation de structures existantes et la
construction de nouvelles structures plus proches de populations les plus éloignées , le développement des
ressources humaines en matiére de management et de gestion, la mobilisation de moyens financiers pour
financer le systéme de santé et la rationalisation de I'utilisation des ressources financiéres mises a la
disposition de la santé.

Zones géographiques concernées par le SEN/025

La zone de concentration opérationnelle du programme SEN/025 est constituée des régions de LOUGA,
MATAM et SAINT LOUIS. Ce choix s'explique par le fait que la région Nord (particuliérement la région de
MATAM) est I'une des plus défavorisées sur le plan de la couverture sanitaire.
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Groupes bénéficiaires et sous-secteurs cibles

Le programme SEN/025 cible 385 000 enfants agés de 0 a 5 ans, 70 000 femmes enceintes et le personnel
médical dans sa composante santé de base et 165 000 habitants dans 5 villes pour le sous-secteur gestion
des ordures ménageéres.

A la date du 30 Juin 2009, les principales actions menées au cours du premier semestre 20092 ont
essentiellement concerné la réalisation d'études (étude sur la santé materno-infantile, &tude sociologique
sur le Ferlo, élaboration d'un plan de formation et de renforcement des capacités des régions médicales,
étude sur la mise en place de systémes de référence contre référence, etc.), activités a faible taux de
decaissement.

Le budget global du programme SEN/025 est arrété a la somme de 22 650 000 Euros (contribution
luxembourgeoise & hauteur de 12 000 000 Euros). La programmation budgétaire au 1% Janvier 2009 était
de 1263 425 Euros et 118 043 Euros a été réellement dépensé au 1% Juillet 2009,

La programmation initiale du programme SEN/025 n'a pas &té respectée & cause de retards considérables
dans la mise en ceuvre des activités, particuliérement celles liées au volet génie civil et la coordination du
programme mise sur 'année 2010 pour accélérer la mise en ceuvre,
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2. Analyse des relations entre le PIC et les stratégies du
pays partenaire

Par rapport aux objectifs du PIC

Objectif global de réduction de la pauvreté

Le PIC 2007-2011, dans sa composante santé de base (programme SEN/025), est en parfaite cohérence
avec les stratégies du Sénégal en matiére de lutte contre la pauvreté, telles que décrites dans le DSRP
2006-2010 et inscrites dans les priorités du PNDS 2009-2018.

Les objectifs retenus dans le programme SEN/025 s'alignent sur les stratégies du Sénégal pour
I'amélioration des indicateurs socio-sanitaires en direction des populations les plus pauvres et les plus
éloignées.

En effet, le PIC 2007-2011 participe, a travers les activités planifiées, a I'amélioration de I'accessibilité aux
services socio-sanitaires, aux services médicaux de base ciblés sur le couple mére-enfant, aux services
sanitaires & base communautaire, a I'amélioration des conditions d'hygiéne et d'assainissement en zone
rurale et périurbaine.

Priorités sectorielles : synergies entre secteurs

Les quatre secteurs prioritaires choisis dans le PIC 2007-2011 sont en cohérence avec les OMD en ce qui
concerne |'amélioration des indicateurs de la santé materno-infanto-juvénile (OMD 1, 4 & 5), le
développement des ressources humaines (OMD 2 & 3), la préservation d'un environnement durable et
I'éducation a la bonne gouvernance locale et a la citoyenneté (OMD 7 & 8).

Les interventions des différents programmes vont permettre de relever certains indicateurs sociaux comme
'accés universel aux soins de santé par les populations les plus vulnérables et les plus démunies, l'acces a
une alimentation en eau potable de qualité et & un assainissement durable, le renforcement des
compétences en matiére d'enseignement technique et de formation professionnelle et I'éducation des
populations a la citoyenneté et a la bonne gouvernance locale.

Les quatre secteurs prioritaires choisis vont participer a la lutte contre la pauvreté et favoriser le
développement durable dans le plus de participer au développement socio-économique du Sénégal d'ici
I'horizon 2015.

Il y a une réelle synergie entre les quatre secteurs prioritaires du PIC 2007-2011 du fait que trois
composantes clés du développement durable sont pris en compte : le développement économique a travers
le renforcement des compétences des ressources humaines, le développement social & travers
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lamélioration de l'accés aux services sociaux de base et la préservation de [lenvironnement, le
developpement local & travers I'éducation & la culture citoyenne, a la décentralisation et & la bonne
gouvernance locale.

Thémes transversaux

Genre

Les questions de genre sont bien prises en compte dans les stratégies du Sénégal en matiére de réduction
de la pauvreté et dans les planifications du programme SEN/025, a travers I'amélioration de la santé de la
reproduction chez les femmes, la prise en charge des besoins obstétricaux non couverts et la promotion de
la planification familiale.

Le DSRP 2006-2010 et le PNDS 2009-2018 prennent en compte limportance des questions de genre dans
les stratégies de réduction de la pauvreté et la composante SEN/023 du PIC 2007-201 1, qui vient en appui
au programme SEN/025, attache une importance particuliére aux questions de genre afin que les femmes
soient plus dotées de compétences dans la gestion des affaires publiques au niveau central et au niveau
local.

Environnement

Le résultat attendu n°8 du programme SEN/025 et les objectifs ciblés pour 'amélioration de la gestion des
ordures ménagéres dans cinq villes pilotes intégrent la problématique de la question environnementale sous
ses aspects hygiéne et assainissement.

Ces aspects cités ci-aprés font 'objet d'une attention particuliére de la part des autorités du Sénégal.
Cependant, la gestion des ordures ménagéres demeure un probléme complexe et n'a pas été trés bien prise
en compte par le programme SEN/025, en terme de budgétisation, de dotation en ressources et il mangue
une reelle coordination entre les différents intervenants (Etat, partenaires, bailleurs).

Bonne gouvernance

Les dispositifs d'identification, de formulation, de mise en ceuvre, de pilotage, de suivi-évaluation du
programme SEN/025 font clairement ressortir la nécessité d'instaurer et de pérenniser les questions de
bonne gouvernance & tous les échelons (local, régional, interrégional et national) par I'implication de la
société civile pour le contréle citoyen et la préparation des futurs bénéficiaires 3 |a gestion decentralisée des
structures de santé.

L'implication de tous les acteurs (étatiques et non eétatiques) dans les différentes composantes du
programme SEN/025 garantit une parfaite convergence et une transparence dans les interventions.

L'implication de la société civile (Forum civil et Mouvement Citoyen), dans le processus de mise en ceuvre
du programme SEN/025, par des conventions de partenariat avec Lux Development, est un gage
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supplémentaire de transparence et de bonne gouvernance, dés lors qu'elle apporte un jugement critique et
objectif sur les stratégies qui seront déployées en direction des cibles retenues dans le PIC 2007-2011.

Démocratie participative

L'implication des structures décentralisées au niveau local (Collectivités Locales) et régional (Agences
Régionales de Développement) tout au long de la vie du programme SEN/025 et dans les comités de
gestion des structures & réaliser (santé et hygiéne) démontre limportance de la gestion concertée et
participative.

Les comités de suivi et de coordination, les comités de pilotage et les réunions d’harmonisation au niveau
local participent & renforcer la démocratie participative. L'implication des acteurs institutionnels, de Ia société
civile et des bénéficiaires ultimes tout au long du processus du programme SEN/025 permet de faire
participer I'ensemble des acteurs dans la mise en ceuvre et dans I'appropriation des réalisations, La mise en
ceuvre du programme SEN/025 présente donc une transversalité qui fait que les acteurs sont suffisamment
imprégnés des défis a relever et des objectifs & atteindre en termes de réduction de la pauvreté et
d'amélioration des indicateurs sociaux.

Décentralisation

La prise en compte de la dimension décentralisation passe par I'appropriation par les bénéficiaires ultimes
des realisations du programme SEN/025 en les préparant & exercer des responsabilités de management et
de gestion des services déconcentrés de ['Etat, issus des réalisations du programme SEN/025, par les
équipes cadres des régions médicales et les équipes cadres des districts sanitaires.

La formation des acteurs locaux (Elus locaux, Organisations Communautaires de Base) & la gestion des
compeétences transferées, a la gestion concertée des structures socio-sanitaires de base (Comités de
gestion de siructures de santé, Unités de gestion des ordures ménagéres), le renforcement des capacités
des administrations déconcentrées dans la mobilisation et la gestion des ressources financiéres participent
a cette volonté de préparer les bénéficiaires & un transfert de savoir-faire.

Citoyenneté

La volonté du PIC 2007-2011 de préparer les bénéficiaires ultimes des réalisations du programme SEN/025
a la gestion des compétences transférées, en coordination avec la société civile locale (Forum Civil et
Mouvement Citoyen), est matérialisée par 'éducation & la gestion démocratique de la chose publique et au
contréle citoyen de la gouvernance locale par la frange de la population composée des adultes actifs dans Ia
gestion des compétences transférées et les jeunes écoliers. Une expérience est entrain d'étre menée dans
deux établissements scolaires pour sensibiliser les jeunes écoliers et des actions de sensibilisation en
direction des adultes sont prévues.

La société civile locale (Forum Civil et Mouvement Citoyen) joue un réle extrémement important dans ce
processus de préparation des acteurs a la culture citoyenne et & I'appropriation pleine et entiére de cette
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citoyenneté par les bénéficiaires ultimes des réalisations du programme SEN/025, par la mise en ceuvre de
plans d'actions & dérouler sur le terrain en collaboration avec les agences régionales de développement et
la coordination générale du programme SEN.025.

Par rapport au positionnement du programme en relation aux
principes de la « Déclaration de Paris » et le code de conduite
européen

Appropriation

Les pays partenaires exercent une réelle maitrise sur leurs politigues et stratégies de
développement et assurent la coordination de I'action & I'appui du développement

Le programme SEN/025 s’aligne sur les priorités du Sénégal en termes de stratégies globale et sectorielle
de lutte contre la pauvreté, particuliérement I'amélioration des indicateurs sanitaires concernant le couple
mére-enfant.

Le Sénégal, pays bénéficiaire du programme a décling, conformément aux principes de la déclaration de
PARIS et du programme d'action d'ACCRA, sa stratégie globale en matiére de santé d'ici I'horizon 2015, &
travers le PNDS 2009-2018.

Il assure la coordination des processus de pilotage, de mise en ceuvre et de I'appui des bailleurs et
partenaires en termes d'aide au développement, conformément & l'indicateur de performance n°1 sur
l'efficacité de l'aide : traduction des stratégies nationales de développement en programmes opérationnels
axés sur les résultats intégrant une hiérarchisation des priorités, tels qu'exprimés dans les cadres de
dépenses de moyen terme et les budgets annuels et assurer la conduite de la coordination de 'aide a tous
les niveaux et des autres ressources affectées au développement, en consultation avec les donneurs et en
encourageant la participation de la société civile et du secteur privé.

Alignement

Les donneurs font reposer I'ensemble de leur soutien sur les stratégies nationales de
développement, les institutions et les procédures des pays partenaires.

Les donneurs utilisent des systémes nationaux consolidés

Le Sénégal s'appui sur ses propres systémes et institutions pour la mise en ceuvre des stratégies globale et
sectorielle de lutte contre la pauvreté tout au long des processus d'identification, de formulation, de mise en
ceuvre et de suivi-&valuation.
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La mise en ceuvre du programme SEN/025 s'inscrit dans cette dynamique, avec le role stratégique joué par
la Direction de la Coopération Economique et Financiére du Ministére de 'Economie et des Finances pour la
gestion de l'aide au développement et de la Cellule d'Appui et de Suivi du PNDS du Ministére de la Santé et
de la Prévention pour la gestion des aspects opérationnels des interventions du Sénégal et celle des
partenaires et bailleurs en matiére de santé.

Les pays partenaires renforcent leurs propres capacités de développement ; capacités de gestion des

finances publigues ; les systémes nationaux de passation des marchés

Le Sénégal a fait des avancées significatives en termes de réformes institutionnelles dont Ia finalité est de
créer un environnement propice a la gestion de l'aide au développement.

Avec l'appui des partenaires au développement, des procédures rigoursuses et éprouvées sont entrain
d'étre mises en place pour corriger certains dérapages et restaurer une orthodoxie dans la gestion des
finances publiques et la passation des marchés publics.

Le nouveau code des marchés publics et I'autorité nationale de régulation des marchés publics en sont une
parfaite illustration. Cependant, il faudra apporter des améliorations en termes de contrdle de I'exécution des
budgets par le parlement, via le vote de lois et réglements.

En termes d'exécution du programme SEN/025, un des principes essentiels de la déclaration de PARIS sur
lefficacité de I'aide au développement (mise en place, dans les pays partenaires, des dispositifs communs
pour la planification, le financement, les versements, le suivi, I'évaluation et la notification aux pouvoirs
publics de leurs activités et apports d’aide, un recours plus grand aux modalités d'acheminement de l'aide
fondées sur les programmes peut contribuer  cet effort), nest pas respecté du fait de retards dans la mise
en ceuvre des activités sur le terrain,

A deux ans de la cldture du PIC 2007-2011, de sérieuses menaces pesent sur I'exécution & terme des
différentes stratégies retenues dans le programme SEN/025 du fait d'une lenteur non justifiée, imputable
aux différentes parties prenantes, aussi bien I'Etat du Sénégal concernant l'exécution de la contrepartie
nationale par le biais de I'expérimentation de la décentralisation du budget consolidé d'investissement que
Lux-Development concernant les activités planifiées et les taches a réaliser.

Harmonisation:

Les actions des donneurs sont mieux harmonisées et Plus transparentes, et permettent une plus
grande efficacité collective

Dispositifs communs et simplifient leurs procédures . complémentarité

Le programme SEN/025, dans quelques unes de ses composantes, gagnerait plus d'efficacité en renforgant
sa collaboration avec d'autres partenaires et bailleurs (FNUAP, UNICEF, OMS) trés présents dans des
secteurs clés, pour éviter des chevauchements et redondances dans les interventions. C'est le cas de la
santé maternelle avec les programmes du FNUAP et d'INTRAHEALTH INTERNATIONAL & Louga, de la

PrICEWATERHOUSE(COPERS C-10



Revue a mi-parcours du Programme indicatif de coopération entre le Luxembourg et le SENEGAL
Rapport sectoriel Santé ~ Version Draft

santé infantile (PCIME Communautaire) avec les programmes de 'UNICEF et de PLAN INTERNATIONAL &
Louga.

Les interventions communes avec les agences du systéme des nations unies devraient &tre plus
complémentaires et les procédures moins lourdes dans la mise en ceuvre des interventions.

Les actions des donneurs devraient &tre misux harmonisées par la mise en ceuvre de programmes
complémentaires, et rapidement opérationnels afin d'accélérer les mises en ceuvre et I'appropriation par les
bénéficiaires ultimes.

Renforcer I'efficacité de |'aide dans les Etats fragiles

Le Seénégal dispose d'un ensemble de dispositifs institutionnels comme la Direction de Ia Coopération
Economique et Financiére, en matiére de gestion de I'aide au développement pour un meilleur accés aux
services sociaux de base.

Cependant, I'appui des partenaires au développement doit étre mieux organisé par les pays bénéficiaires,
Plus efficace et plus rapide dans sa mise en csuvre. Des réunions d’harmonisation devraient régulierement
se tenir pour optimiser ['utilisation des ressources et rendre efficaces les mises en osuvre.

Encourager une approche harmonisée des évaluations environnementales

Dans la mise en ceuvre des stratégies du pays partenaire et des activités du programme SEN/025, pour les
questions liées au volet hygiéne et assainissement, a travers le plaidoyer pour la gestion des ordures
meénageéres, les questions des études d'impact sur I'environnement sont bien prises en compte.

En effet, pour la construction des sites de transfert des ordures ménagéres, des études d'impact
environnemental sont fortement recommandées par le code de I'environnement sénégalais pour mesurer les
effets & long terme sur les écosystémes.

Gestion axée sur les résultats

Gérer les ressources et améliorer le processus de décision en vue d’obtenir des résultats.

Le PIC 2007-2011 s'appuie sur des indicateurs de performance vérifiables, mesurables et alignées sur le
systéme national de suivi-évaluation des stratégies globale et sectorielle.

A toutes les étapes du processus de mis en ceuvre du programme SEN/025, le suivi des indicateurs permet
de mesurer la performance des interventions, de répertorier les anomalies, de corriger les imperfections et
réorienter la phase d'exécution.

Les indicateurs du programme SEN/025 s'alignent sur ceux du PNDS 2009-2018 en matiére de gestion
axeée sur les résultats, ce qui permet un bon suivi des réalisations.
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Responsabilité mutuelle

Les donneurs et les pays partenaires sont responsables des résultats obtenus en matiére de
développement

Dans la stratégie de mise en ceuvre du programme SEN/025, il y a une réelle volonté de transparence de
I'allocation des ressources et I'utilisation efficiente de Paide au développement.

Des cadres de partenariats et de concertation mutuels sont mis en place pour une gestion conjointe de
I'exécution des différentes composantes du programme SEN/025 afin de maximiser I'atteinte des objectifs
initiaux et I'appropriation des résultats obtenus par les bénéficiaires.
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3. Analyse du PIC et de sa mise en ceuvre

Pertinence

Le programme SEN/025, composante santé de base du PIC 2007-201 1, prend en compte les grands enjeux
liés & la lutte contre la pauvreté dans une zone trés affectée sur le plan de la prise en charge des besoins
sociaux de base des populations.

L'état de pauvreté inquiétant, lnsuffisance des services sociaux de base, la précarité du systéme sanitaire
et la faiblesse de la couverture sanitaire justifient amplement le choix de la zone de concentration
opérationnelle du programme SEN/025.

Les objectifs du programme sont en phase avec les priorités et stratégies du Sénégal dans 'amélioration de
l'accessibilité géographique et financiére aux prestations sociales de base permettant une meilleure prise en
charge de la santé des groupes les plus vulnérables et les plus démunis socialement.

Cependant, beaucoup d'incohérences et de cafouillages notés dans la mise en ceuvre du programme
SEN/025 remettent en cause la pertinence de certaines interventions. I manque une réelle coordination
entre les activités retenues dans le programme dont I'exécution est de Ia responsabilité de Lux-Development
et celles relevant de la contrepartie nationale.

Certains choix retenus dans le programme SEN/025, comme les investissements prévus a I'hépital de
OUROSSOGUI ne nous semblent pas opportuns, d&s I'instant ot I'Etat du SENEGAL prévoit de construire &
MATAM, chef lieu de région et distant de OUROSSOGUI de 5 km, un hépital complet de niveau I, avec un
SAU (Service d’Accueil et d'Urgence) prévu dans le programme SEN/025 pour OUROSSOGUI.

Il y a une certaine incohérence entre ce qui a été retenu comme cible privilégiée du programme SEN/025
(santé maternelle et infanto-juvénile) et les activités concernant la gestion des ordures ménagéres. Ce volet
du programme revét une importance telle qu'il faudrait un programme pluriannuel. La gestion des ordures
meénagéres nécessite des moyens conséquents et une prise en charge adéquate.

Efficacité

Dans les grands principes du programme SEN/025, les activités planifiées permettront & terme de réduire la
fracture sociale en matiére d'accés équitable aux soins de santé de base pour les populations de la zone de
concentration opérationnelle, bien qu'il existe une certaine cacophonie dans les interventions des différents
partenaires du Sénégal en matiére de constructions sanitaires.

Il serait difficile de juger de l'efficacité des interventions du programme SEN/025, étant donné qu'a mi-
parcours du PIC 2007-2011, aucune réalisation n'est effectuée et le constat sur le terrain est qu'il y a un
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prolongement démesuré de la phase de démarrage & cause des nombreuses études commanditées en
phase opérationnelle du programme alors que l'on pourrait les réaliser pendant la phase de formulation.

L'exécution des réalisations du programme SEN/025 en vue de résorber les déséquilibres dans la prise en
charge des problémes de santé maternelle et infanto-juvénile risque d'étre retardée par les lenteurs et
hesitations de la contrepartie sénégalaise concernant les volets infrastructures, équipements et recrutement
en ressources humaines.

Il manque une certaine coordination des interventions entre Lux-Development et la contrepartie nationale de
sorte qu'il y a risque de voir des batiments construits et réceptionnés, non équipés ou sous-équipés et sans
les ressources humaines adéquates pour les faire fonctionner.

La lourdeur et la complexité des procédures, les avis discordants des différents intervenants sur certains
aspects du programme risquent d'impacter sur I'efficacité des interventions et sont la cause de cet énorme
retard dans |'exécution des taches, a deux ans de la fin du PIC 2007-2011.

Efficience

Les nombreuses études effectuges et les différentes prises en charge de certaines activités dans la zone de
concentration opérationnelle, alors que le programme tarde encore & entrer dans sa phase active, ne
militent pas en faveur d’'une utilisation efficiente des fonds alloués par la coopération luxembourgeoise.

A deux ans de la cléture du PIC 2007-2011, il y a un retard considérable dans le démarrage des activités de
génie civil, d'appui en équipements et de renforcement des capacités et compétences des ressources
humaines. Il serait beaucoup plus opportun d'associer les privés dans le volet génie civil pour une meilleure
implication de I'expertise locale dans la réalisation des infrastructures et une accélération de la mise en
ceuvre, au lieu de réserver I'exclusivité de la maitrise d’ouvrage déléguée a 'AGETIP, agence d'exécution
des travaux d'intérét public, mis en place avec l'appui de la banque mondiale, maitre d'ouvrage délégué
dans le programme SEN/025 concernant le volet génie civil et choix de I'Etat du Sénégal en matiére de
constructions de batiments sanitaires.

Les retards notés dans les interventions de la contrepartie nationale en termes de génie civil, d'appui en
equipements biomédicaux et hospitaliers et de dotation en compétences SOU (Soins Obstétricaux
d'Urgence) des futures réalisations, celles du programme SEN/025 comprises, ne donnent aucune garantie
quant & l'atteinte des objectifs du programme en termes d'efficience.

L'expérimentation de I'exécution des budgets consolidés d'investissement par les collectivités locales pour
le volet infrastructures sanitaires du pregramme SEN/025 que la contrepartie nationale doit prendre en
charge, tarde a se matérialiser et risque d’impacter négativement sur le chronogramme d'appropriation des
réalisations par les bénéficiaires.

Certaines interventions (appui en infrastructures dans certaines zones de la ZCO) prévues dans le
programme SEN/025 ne se justifient pas et sont pour la piupart des doublons par rapport aux interventions
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d'autres partenaires ou bailleurs (projet FDL/PNUD) présents dans la zone de concentration opérationnelle
et ayant déja une certaine expertise et une expérience dans la mise en csuvre de thématiques spécifiques.

Impact

Les réalisations du programme SEN/025 permettront d'avoir des impacts sur certains déterminants de la
pauvrete tels que décrits dans le Document de Stratégie de Réduction de la Pauvreté (DSRP 2006-2010) de
I'Etat du Sénégal, comme une meilleure prise en charge de la santé maternelle, de la santé infanto-juvénile,
un meilleur accés aux services sociaux de base, Ia vulgarisation des soins de santé & base communautaire
et la fonctionnalité d'un paquet d’activités de soins a tous les étages de la pyramide sanitaire.

L'obtention de ces impacts positifs est conditionnée par le fonctionnement de tout un ensemble de
dispositifs complémentaires, indispensables & la fonctionnalité des réalisations & faire, prévus dans le
programme SEN/025 et dont la mise en ceuvre est fondamentale pour la pérennité des interventions.

La pérennité des impacts du programme SEN/025 est conditionnée par un ensemble de procédures
permettant d'entretenir et de consolider les acquis en termes d'entretien des locaux nouvellement construits,
la maintenance des équipements, la qualité de la prise en charge de la santé maternelle et infanto-juvénile,
I'approche qualité dans le management et Ia gestion des structures et activités sanitaires.

A l'état actuel de la mise en ocsuvre du programme, il y a de sérieuses réserves a émettre sur Ia
fonctionnalité effective du paquet de réalisations issues de I'appui de la coopération luxembourgeoise a la
cléture du PIC 2007-2011, du fait des lenteurs constatées dans la phase de mise en ceuvre et de |a
complexité des procédures d'exécution des activités.

La mise en ceuvre de la composante hygiéne et assainissement du programme SEN/025 devrait avoir des
impacts bénéfiques sur la problématique de Ia gestion des ordures ménagéres par les différentes
communes ciblées dans le programme. Cependant, le retard accusé dans la mise en ceuvre et |'étroitesse
des fonds alloués a la gestion des ordures menagéres par le PIC 2007-2011 menace l'efficacité des
interventions et par conséquent, hypothéque I'obtention d'effets bénéfiques.

Viabilité / Durabilité

La durabilité des interventions du programme SEN/025 dépend en grande partie de I'appropriation des
bonnes pratiques et plus-values par les autorités sanitaires au niveau central (Ministére de la Santé et de Ia
Prévention Médicale) et périphérique (Régions Médicales et Districts Sanitaires), et par les usagers de la
santé, bénéficiaires ultimes.

Beaucoup de facteurs intemnes et externes peuvent impacter sur la fonctionnalité du paquet de réalisations
du programme et la maitrise de certains de ces facteurs n'est pas de la responsabilité de la coopération
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